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ÄRENDE: 

 

§ 85 Sammanträdets sammankallande och beslutsförhet 

§ 86 Protokolljustering 

§ 87 Godkännande och komplettering av föredragningslistan 

§ 88 Förbundsstämmans sammanträde 29.5.2020 

§ 89 Kallelse till ÅDAs bolagsstämma 10.6.2020 

§ 90 Logotyp för kommunernas socialtjänst 

§ 91 Föredragande genom särskilt beslut 

§ 92 Koordinerande chef 

§ 93 Specialfritidshemmet Galaxen 

§ 94  Uppdragsavtal för arbete med KST frågor 

§ 95  Framtagande av servicenivåer 

§ 96 Dränering runt Blåbärsstigen 

§ 97 Kallande till samarbetsförhandlingar 

§ 98 Ny offentlighetslagstiftning 

§ 99 Samarbetsavtal med Malax kommun-Pixnekliniken 

§ 100 Samarbetsavtal med Skärgårdskommunerna 

§ 101 Organisering av förbundets telefonväxel 

§ 102 Anslutning till e-tjänst plattform 

§ 103 Nyttjande av inlösenrätt 
Denna möteskallelse har utfärdats samt anslagits på anslagstavlan för offentliga kungörelser i Mariehamn den 3.6.2020 

       

Bilagor:  
1. Kallelse till ÅDAs bolagsstämma 

2. Skissförslag på logotyp 

3. Projektgruppens förslag på logotyp 

4. Uppdragsavtal med Björkkö Ab 

5. Anbud från Susanne Lehtinen 

6. Anbudshandlingar dränering Blåbärsstigen 

7. Kallelse till samarbetsförhandlingar 

8. Lagförslag om ny offentlighetslagstiftning 

9. Samarbetsavtal – Skärgårdskommunerna 
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SAMMANTRÄDETS SAMMANKALLANDE OCH BESLUTSFÖRHET 

 

§ 85 

 

 

 BESLUT: 
Sammanträdet konstaterades vara lagenligt sammankallat och beslutfört. 

 

 

 

 

 

 

 

PROTOKOLLJUSTERING 

 

§ 86 

 

 BESLUT: 
 Till protokolljusterare valdes Christian Dreyer. 

Protokollet justeras onsdagen den 10 juni klockan 12.30 på Kommunernas socialtjänsts kansli. 
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GODKÄNNANDE OCH KOMPLETTERING AV FÖREDRAGNINGSLISTAN 

 

§ 87 

 

 BESLUT: 

Förbundsstyrelsen godkände föredragningslistan och beslöt enhälligt uppta följande ärende; 

- nyttjande av inlösenrätt 
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FÖRBUNDSSTÄMMANS  SAMMANTRÄDE 29.5.2020 

 

 

§ 88  Enligt § 49 i kommunallagen för landskapet Åland skall förbundsstyrelsen övervaka att 

stämmans beslut är lagliga, utom i ärenden som rör stämmans inre organisation samt val av 

styrelse och revisorer. Förbundsstämman höll sammanträde den 29.5.2020. Protokollet finns till 

påseende på mötet.  

  

 FÖRBUNDSDIREKTÖRENS FÖRSLAG: 

 Förbundsstyrelsen konstaterar att besluten 29.5.2020 tillkommit i laga ordning och kan 

verkställas. 

 

 BESLUT:  

 Förbundsstyrelsen beslöt godkänna förslaget. 
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KALLELSE TILL ÅDAs BOLAGSSTÄMMA 10.6.2020 

 

 

§ 89 Åda Ab kallar aktieägaren till ordinarie bolagsstämma 10 juni 2020 klockan 15.00, bilaga 1. 

  

 FÖRBUNDSDIREKTÖRENS FÖRSLAG: 

 Förbundsstyrelsen utser en representant som närvarar vid stämman. 

 

 BESLUT:  

 Förbundsstyrelsen beslöt att inte närvara vid stämman. 
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LOGOTYP FÖR KOMMUNERNAS SOCIALTJÄNST 

 

 

§ 90 

 Den 23 januari 2020 (§ 4) beslutade förbundsstyrelsen att ta in anbud gällande framtagande av 

logotyp till Kommunernas socialtjänst. Den 13 januari (§ 26) befullmäktigades 

förbundsdirektören att anta anbudet. 

 

 På basen av de inlämnade anbuden gick uppdraget till reklambyrån Winter. Winter har, på basen 

av anbudsbegäran och synpunkter från projektgruppen för KST, tagit fram flera skissförslag, 

bilaga 2. 

 

 Projektgruppen förordar förslag 3: ett stiliserat K där man kan urskilja en människa och 

bladliknande former som förmedlar trygghet, stabilitet och tillväxt. Symbolbruket har tillfrågats 

och kan inte se några problem med den logon. Symbolbruket är ett företag som jobbar med 

alternativ kommunikation. 

   

 

FÖRBUNDSDIREKTÖRENS FÖRSLAG: 
Förbundsstyrelsen beslutar anta projektgruppens förslag, bilaga 3. 

Projektgruppen befullmäktigas välja färg på logon. 

 

BESLUT: 

 Förbundsstyrelsen beslöt godkänna förslaget.  
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FÖREDRAGANDE GENOM SÄRSKILT BESLUT 

 

 

§ 91 

 En föredragande behöver utses då förbundsdirektören är frånvarande eller jävig.  

   

 

FÖRBUNDSDIREKTÖRENS FÖRSLAG: 
Förbundsstyrelsen beslutar att metod- och kvalitetschef Jimmy Hellgren är föredragande under 

år 2020 då förbundsdirektören är frånvarande eller jävig. 

 

Paragrafen förklaras omedelbart justerad. 

 

BESLUT: 

 Förbundsstyrelsen beslöt godkänna förslaget. 
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KOORDINERANDE CHEF 

 

 

§ 92 

 § 7/24.1.2018 

Personalchefens beredning: 

Nuvarande koordinerande chef Sam Grandell har sagt upp sig från sin tjänst fr.o.m. 26.2.2018. 

Föreståndare Hanna Segerström utsågs 7.11.2017 av omsorgsdirektören som vikarierande 

koordinerande chef för perioden 8.1 – 4.3.2018, eftersom Sam Grandell under motsvarande 

period 8.1 – 4.3.2018 vidtalats och samtyckt till att vikariera som metod-och kvalitetschef under 

ordinarie metod-och kvalitetschefens faderskapsledighet. I.o.m. att Grandell nu sagt upp sig från 

sin tjänst ska tjänsten som koordinerande chef utannonseras fr.o.m. 5.3.2018.  

 

Tjänsten som koordinerande chef bör utannonseras med ansökningstidens utgång fredag 

9.2.2018 kl. 15. Styrelsen bör utse en rekryteringsgrupp som sköter urvalet av kandidater, 

intervjuer och om möjligt tar fram ett förslag till beslut om vem som får tjänsten till styrelsens 

möte 28.2.2018. Rekryteringsgruppen består förslagsvis av omsorgsdirektören, personalchefen 

och en styrelsemedlem.  

 

 OMSORGSDIREKTÖRENS FÖRSLAG:  
Förbundsstyrelsen godkänner personalchefens beredning och beslutar i enlighet med denna. 

 

BESLUT:  
Enligt förslag.  

Till rekryteringsgruppen valdes ordf. Clas Öfverström som förbundsstyrelsens representant.   

 _____ 

 

§ 18/28.2.2018 

Med hänvisning till kommande strukturförändring inför 1.1.2020, i enligt med KST-lagen, har 

framkommit att nuvarande arrangemang med föreståndare Hanna Segerström som t.f. 

koordinerande chef rekommenderas fortsätta t.o.m. 31.12.2019. Föreståndare Hanna Segerström 

har vidtalats och samtyckt till arrangemanget. Därmed behöver beslut tas om att den påbörjade 

rekryteringen av en ny koordinerande chef avbryts. 

 

  OMSORGSDIREKTÖRENS FÖRSLAG:  
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Förbundsstyrelsen beslutar att med hänvisning till kommande strukturförändring inför 1.1.2020, 

i enligt med KST-lagen, att nuvarande arrangemang med föreståndare Hanna Segerström som  

t.f. koordinerande chef rekommenderas fortsätter t.o.m. 31.12.2019. Därmed avbryts den 

påbörjade rekryteringen av en ny koordinerande chef. 

 

BESLUT:  
Enligt förslag. 

____ 

 

§ 162/18.12.2019 

Föreslås att tjänsten tillsätts tillfälligt i avvaktan på att KST organisationen tar form. Enligt 

nuvarande förslag till organisation så finns inte tjänsten som koordinerande chef med. 

 

  FÖRBUNDSORDFÖRANDENS FÖRSLAG:  
Förbundsstyrelsen beslutar, med hänvisning till kommande organisationsförändring 1.1.2021, att 

Hanna Segerström fortsätter tjänsten som koordinerande chef t.o.m 30.6.2020. 

 

JÄV:  
Förbundsdirektör Katarina Dahlman anmälde jäv, vilket godkändes, och deltog inte i ärendets 

behandling. 

 

BESLUT:  
Förbundsstyrelsen beslöt godkänna förslaget. 

____ 

 

Hanna Segerström har innehaft tjänsten som vikarierande/tillförordnad koordinerande chef sedan 

8.1.2018. Genom de organisationsförändringar som sker fr o m 1.1.2021 kommer tjänsten som 

koordinerande chef inte längre att finnas. Däremot finns ett stort behov av tjänsten under 

resterande del av år 2020. Med tanke på att Hanna innehaft tjänsten såsom vikarie eller 

tillförordnad i drygt två års tid och gjort det bra, vore det bästa för organisationen att hon 

fortsätter i den rollen året ut.    

 

FÖRBUNDSDIREKTÖRENS STÄLLFÖRETRÄDARES FÖRSLAG: 
Förbundsstyrelsen beslutar att Hanna Segerström fortsätter som tf koordinerande chef t o m 

31.12.2020. 
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JÄV: Förbundsdirektören anmälde jäv, vilket godkändes, och deltog inte i ärendets behandling. 

 

BESLUT: 

 Förbundsstyrelsen beslöt godkänna förslaget. 
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SPECIALFRITIDSHEMMET GALAXEN 

 

§ 93 

 

§ 100/21.8.2019  

 I utkastet till det nya grundavtalet om kommunernas socialtjänst (KST) som avses träda ikraft 

1.1.2021 så finns inte verksamheten specialfritidshemmet Galaxen med. 

 

ÅOF kan inte heller uppnå samma synergieffekter med personal och pedagogisk kompetens som 

en placering i närheten av träningsundervisningen kan erbjuda. Det leder till att 

omsorgsförbundet idag helt enkelt inte lyckas rekrytera personal till verksamheten. 

  

 

 VIK OMSORGSDIREKTÖRENS FÖRSLAG: 
 Förbundsstyrelsen ber SÅHD:s styrelse att i skyndsam ordning förbereda för ett nytt fritidshem 

med placering invid träningsundervisningen, dock senast 1.1.2021. 

 

 BESLUT: 
 Förbundsstyrelsen beslutade enligt vik omsorgsdirektörens förslag och uppmanade förvaltningen 

att författa ett brev till kommunerna samt SÅHD där det prekära läget på specialfritidshemmet 

Galaxen och möjliga konsekvenser därav tydligt beskrivs. 

____ 

 

 

§ 164/18.12.2019 

 Förbundsfullmäktige gav vid mötet14 november 2019 förbundsstyrelsen i uppdrag att påbörja 

förhandlingar med SÅHD angående SÅHD:s övertagande av verksamheten. 

 

 Förbundsstyrelsen för Södra Ålands högstadiedistrikt k.f har behandlat ärendet 28.11.2019 och 

meddelar att frågan har hög prioritet från SÅHD:s sida och att förbundsstyrelsen strävar efter att 

så snabbt som möjligt få ett klargörande från Ålands landskapsregering vad gäller 

landskapsandelar för specialfritidshemsverksamheten eftersom det utgör grunden för det nya 

grundavtalet. Ett övertagande av verksamheten kan dock ske tidigast 1.8.2021. Då frigörs de 

moduler som idag används av KHS som undervisningsutrymmen och de kan användas under den 

tid specialfritidshemmet uppförs. 
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 OMSORGSDIREKTÖRENS FÖRSLAG: 

 Förbundsstyrelsen diskuterar ärendet och tar beslut om fortsatt behandling. 

 

 BESLUT:  

 Förbundsstyrelsen beslöt återremittera ärendet. 

____ 

 

Skoldirektör Mathias Eriksson uppger att SÅHD strävar efter att överta verksamheten från och 

med 1.1.2021. SÅHD har dock ännu ingen lösning på utrymmesfrågan och efterhör därför om 

möjligheten att använda de utrymmen som idag används för specialfritidshemmet.  

 

 FÖRBUNDSDIREKTÖRENS FÖRSLAG: 

 Förbundsstyrelsen beslutar utse förbundsdirektören att förhandla med SÅHD om lokalfrågan.  

 

 BESLUT:  

 Förbundsstyrelsen beslöt godkänna förslaget. 
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UPPDRAGSAVTAL FÖR ARBETE MED KST FRÅGOR 

 

 

§ 94 

 Cecilia Berndtsson har sedan april 2019 vikarierat servicechefen. Cecilia har varit anställd 20 % 

av heltid och resterande tid har hon skött uppdraget via Björkkö Ab. Cecilia har fått förlängning 

på sin anställning som vikarie 20 % av heltid till 30.9.2020. Cecilia har en uppgiftsbaserad lön 

om 3904,93 euro i månaden/heltid. 

   

 En stor del av arbetet som går via Björkkö Ab går till arbetet med att samordna all socialtjänst 

från och med 1.1.2021. 

 

FÖRBUNDSDIREKTÖRENS FÖRSLAG: 
Förbundsstyrelsen beslutar förlänga avtalet med Björkkö Ab under juni månad samt augusti och 

september i enlighet med bifogat avtal, bilaga 4. 

 

JÄV: Cecilia Berndtsson anmälde jäv, vilket godkändes, och deltog inte i ärendets behandling. 

 

 

BESLUT: 

Förbundsstyrelsen beslöt godkänna förslaget. 
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FRAMTAGANDE AV SERVICENIVÅER 

 

 

§ 95 

 Tidigare socialchef i Mariehamns stad Susanne Lehtinen har tillfrågats om att ta fram kriterier 

och nivåer för olika serviceformer. 

   Arbetet behöver göras inför budgeteringen och Susanne Lehtinen kan åta sig uppdraget enligt 

inlämnat anbud, bilaga 5. 

 Uppskattad tidsåtgång är ca 160 timmar. 

 

FÖRBUNDSDIREKTÖRENS FÖRSLAG: 
Förbundsstyrelsen beslutar anlita Susanne Lehtinen för uppdraget. Uppdraget finansieras med 

medel från landskapsregeringen. 

 

BESLUT: 

 Förbundsstyrelsen beslöt godkänna förslaget. 
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DRÄNERING RUNT BLÅBÄRSSTIGEN 

 

 

§ 96 

Medel för dränering runt Blåbärsstigen har upptagits i budgeten för år 2020. 

   

FÖRBUNDSDIREKTÖRENS FÖRSLAG: 
Förbundsstyrelsen godkänner anbudshandlingarna i enlighet med bilaga 6. 

Förbundsdirektören befullmäktigas anta det anbud som är förmånligast för KST. 

 

BESLUT: 

 Förbundsstyrelsen beslöt godkänna förslaget. 
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KALLANDE TILL SAMARBETSFÖRHANDLINGAR 

 

 

§ 97 

Grundavtalet för kommunernas socialtjänst k.f. (KST) träder i kraft i sin helhet 1.1.2021 varvid 

KST:s skyldighet att tillhandahålla tjänster för sina medlemskommuner enligt grundavtalet 

inträder. Enligt tidigare gjord bedömning övergår personal som har uppgifter inom den 

samordnade socialtjänsten inom ramen för en överlåtelse av rörelse från kommunerna till KST. 

Kommunerna har enligt uppgift givit företrädarna för den personal som berörs av överlåtelsen 

information i enlighet med 11 § lag om samarbete mellan kommunala arbetsgivare och 

arbetstagare.  

 

För att säkra att verksamheten ska kunna starta i KST:S regi 1.1.2021 utan avbrott och för att i 

god tid före 1.1.2021 analysera personalkonsekvenserna av KST-reformen önskar KST redan 

före 1.1.2021 genom samarbetsförhandlingar inleda diskussioner om planerade förändringar i 

organiseringen av arbetet och vilka konsekvenser KST-reformen kan komma att ha för 

personalen som övergår från kommunerna samt för den egna personalen.  

 

 

FÖRBUNDSDIREKTÖRENS FÖRSLAG: 
Förbundsstyrelsen befullmäktigar förbundsdirektören att kalla och hålla  

samarbetsförhandlingar, bilaga 7, som berör den egna personalen samt samtliga de arbetstagare 

och tjänstemän som enligt kartläggning i kommunerna skall övergå till KST 1.1.2021. 

 

Förbundsstyrelsen hålls kontinuerligt informerad om förhandlingarna. 

 

BESLUT: 

Förbundsstyrelsen beslöt godkänna förslaget. 
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NY OFFENTLIGHETSLAGSTIFTNING 

 

 

§ 98 

 Landskapsregeringen ger KST tillfälle att lämna synpunkter på utkast till lagförslag om ny 

offentlighetslagstiftning, bilaga 8. Utlåtandet ska vara landskapsregeringen tillhanda senast 

torsdagen den 18 juni 2020. 

   

 

FÖRBUNDSDIREKTÖRENS FÖRSLAG: 
Förbundsstyrelsen har tagit del av lagförslaget och har följande synpunkter; 

Kommunernas socialtjänst k.f omfattar och understöder de föreslagna lagstiftningsåtgärderna. 

 

Offentlighetslagstiftningen ska bland annat moderniseras så att den är bättre anpassad till den 

tekniska utvecklingen. Landskapsregeringen anser att det bör föras in ett krav i den föreslagna 

offentlighetslagen om att samtliga de myndighetshandlingar som upprättas eller inkommer efter 

lagens ikraftträdande ska vara möjliga att ta fram i ett elektroniskt format. 

 

Det framgår vidare av lagförslaget att det är viktigt att de elektroniska myndighetshandlingarna 

behandlas och förvaras på ett informationssäkert sätt. Ett dylikt krav i lagstiftning på elektronisk 

omvandling påverkar inte vad som gäller för arkivering enligt arkivlagen, men gör det mera 

angeläget att ta fram långsiktiga lösningar för den elektroniska arkiveringen av handlingar.  

 

Den originalhandling i pappersformat som ska arkiveras får inte förstöras eftersom det i 

dagsläget inte finns någon slutlig teknisk eller rättslig lösning för hur elektroniska handlingar ska 

förvaras varaktigt för arkivändamål enligt arkivlagen.  

 

I arbetet med att analysera KSTs ärendeflöde har konstaterats vikten av att eftersträva en 

elektronisk verksamhetsmiljö. En verksamhetsmiljö som är elektronisk fullt ut innebär att 

samtliga handlingar som hanteras i förbundet är i elektronisk form. Detta kräver att de 

verksamhetssystem som används inom KST är integrerade och de elektroniska handlingarna kan 

vid behov föras mellan systemen.  

 

I alla skeden av en handlings livscykel ska handlingarna förvaras i en sådan form att den 

information som finns i handlingarna bibehålls och står till förfogande under den föreskrivna 

förvaringstiden. Det finns dock inget stöd i den åländska lagstiftningen att denna form kan  
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utgöras av något annat än papper. Detta innebär att även om hanteringen skulle kunna ske 

elektroniskt från ett ärendes inlämnande till beslut, måste de åländska myndigheterna inför det 

sista skedet i handlingens livscykel göra en utskrift för att kunna verkställa en lagenlig 

arkivering. Å ena sidan eftersträvas en digitalisering (e-förvaltning, e-demokrati, e-tjänster), å 

andra sidan har synen på den sista delen av en handlings livscykel inte kommit att uppdateras. 

Att inte kunna hantera arkivering av digitala handlingar bromsar troligen utvecklingen av en 

elektronisk verksamhetsmiljö, i och med att myndigheterna trots digitalisering är tvungna att 

skapa rutiner för hantering av olika format för en och samma handling.  

 

Mot bakgrund av den utveckling som skett både österut och västerut samt de behov av 

digitalisering som finns inom den åländska förvaltningen är det tid att uppdatera den åländska 

arkivlagen. Dels för att möjliggöra e-arkivering av elektroniska handlingar, dels för att 

möjliggöra att handlingar i pappersversion kan digitaliseras inför varaktig arkivering och 

originalhandlingarna förstöras. Detta ska ses som en del av skapandet av förutsättningar för en 

elektronisk verksamhetsmiljö som i ett långt perspektiv leder till: 

 transparens och demokrati - lättare att skapa sökbara handlingar; 

 rationaliseringar – minskar dubbelarbete och plats för nya, mer effektiva rutiner; 

 kostnadsinbesparingar – minskat behov av hyllmeter. 

 

BESLUT:  
Förbundsstyrelsen beslöt godkänna förslaget med tillägget att reformen kan antas kosta ca 

25 000 euro för programlicenser för att uppfylla lagens krav. 
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SAMARBETSAVTAL MED MALAX KOMMUN – PIXNEKLINIKEN 

 

 

§ 99  

Pixnekliniken är en vård- och rehabiliteringsenhet för män och kvinnor med riskbruk, missbruk 

och/eller beroende vad gäller alkohol, läkemedel, droger och spel. Idag är Mariehamns stad, 

Brändö kommun, Jomala kommun, Eckerö kommun och Hammarlands kommun avtalsparter i 

Avtal om gemensamt organ för skötandet av svenskspråkig missbrukarvård vid Pixnekliniken i 

Malax.  

 

På sikt bör det föras en diskussion med Ålands hälso- och sjukvård om vård för missbruk av 

alkohol, läkemedel, droger och spel hör till ansvarsområdet hälso- och sjukvård. 

 

Malax kommun är ansvarig kommun för verksamheten (värdkommun). Det finns en direktion 

för Pixnekliniken, till vilken avtalsparterna har rätt att föreslå ledamöter.  

 

Budgeten för verksamheten bygger på en årsavgift för svenskspråkiga invånare och ett 

vårddygnspris för avtalsparterna samt klientavgifter. Missbrukarvården erbjuds även andra än 

avtalsparterna, då till ett skilt vårddygnspris.  

 

Direktionen gör upp budgetförslag som avtalsparterna får ge utlåtande om. Budgeten godkänns 

av Malax fullmäktige och med stöd av den fastställer direktionen årsavgifter och 

vårddygnspriser. Nuvarande årsavgift är 1 euro per svenskspråkig invånare och vårddygnspriset 

190 euro. För andra än avtalsparterna är vårddygnspriset 260 euro.  

 

Åland har i medeltal under åren 2018-2019 haft 152 vårddygn vid Pixnekliniken. 31.12.2019 

hade Åland 25 860 invånare med svenska som modersmål.  KST skulle därmed betala en 

årsavgift på 25 860 euro, och eftersom årsavgiften dras från den totala vårddygnskostnaden, en 

summa om 3 020 euro för de 16 vårddygn som inte ryms inom årsavgiften. Den totala 

årskostnaden för 152 vårddygn skulle därmed vara 28 880 euro. Samma antal vårddygn utanför 

avtalet skulle kosta 39 520 euro, det vill säga cirka 10 000 euro mer.  

 

Avgifterna erläggs i förskott i fyra rater under året. Överskott eller underskott fördelas mellan 

avtalskommunerna per svenskspråkig invånare. År 2017 utbetalades överskott till kommunerna 

och år 2018 fick kommunerna dela på underskottet.  
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KST kan redan i detta skede ge förslag på ledamot till direktionen. KST skulle bli den avtalspart 

som representerar störst antal svenskspråkiga invånare och skulle ha totalt 19 procent av det 

totala antalet svenskspråkiga inom avtalskommunerna.  

 

 FÖRBUNDSDIREKTÖRENS FÖRSLAG: 

 Förbundsstyrelsen beslutar anhålla hos Malax kommun om att få ingå Avtal om gemensamt 

organ för skötandet av svenskspråkig missbrukarvård vid Pixnekliniken i Malax från och med 

1.1.2021. 

 

 Vidare beslutar förbundsstyrelsen att befullmäktiga förbundsdirektören att underteckna avtalet 

för förbundets räkning.  

 

 BESLUT:  

Förbundsstyrelsen beslöt godkänna förslaget. 
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SAMARBETSAVTAL MED SKÄRGÅRDSKOMMUNERNA 
 

§ 100 

1.1.2021 överlåts personal från medlemskommunerna till KST med stöd av lagstiftningen om 

överlåtelse av rörelse, som en konsekvens av bildandet av ett socialvårdsområde. Personalen 

överlåts under förutsättning att 50 procent eller mer av arbetstiden används för arbetsuppgifter 

som överlåts till KST. För skärgårdskommunerna innebär det att ingen personal överlåts till 

KST. 

 

Projektgruppen ser dock att det på grund av logistiska skäl är skäligt att nyttja personal som 

redan utför socialvårdsuppgifter inom äldreomsorg och barnomsorg i kommunen och som även 

besitter erfarenhet av de klientärenden som från och med 1.1.2021 handhas av KST. Därmed 

föreslås att avtal ingås med skärgårdskommunerna med stöd av 78 § kommunallagen (ÅFS 

1997:73). 

 

Enligt 78 § 3 mom. kommunallagen kan kommunerna kan komma överens om att en uppgift 

som enligt lag ska skötas av kommunen och som kan delegeras till en tjänsteman anförtros en 

annan kommuns tjänsteman, vilken sköter uppgiften under tjänstemannaansvar. 

 

Avtalet skulle innebära att kommunens personal som idag handhar de socialvårdsuppgifter som 

överförs, för KSTs räkning skulle fungera som utredare i klientärenden. Utredningsuppgifter 

anförtros personalen av den handläggare som vid KST ansvarar för aktuellt klientärende. Med 

handläggare avses den tjänsteinnehavare som fungerar som beslutsfattare i ärendet.  

 

Kommunens personal kan fungera som kontaktpunkt mellan KST och klient, och ge rådgivning 

och handledning för att lotsa klienten till rätt service. Personalen skulle även kunna anförtros 

andra uppgifter inom ramen för KSTs verksamhet under förutsättning att den för uppdraget 

fastställda arbetstiden så medger.  

 

Avtalet har tagits i fram i samarbete med berörda kommuners personal. Kökar och Sottunga 

samarbetar om personal idag, varför ett avtal föreslås ingås med Kökar som även omfattar 

Sottunga. Därtill föreslås att avtal ingås med Brändö. För närvarande har beredningen inte 

kännedom om hur Kumlinge väljer att organisera sig, eventuellt kommer Brändös personal även 

att sköta Kumlinge.   
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Diskussioner har förts även med Föglö kommun på tjänstemannanivå, som meddelat att man 

gärna ser att Kökars personal även kan vara tillgänglig för Föglös del.  

 

KST ger oberoende av dessa avtal service till samtliga invånare inom socialvårdsområdet och 

avtalen hindrar således inte att invånare i avtalskommun är i kontakt med annan personal inom 

KST än av avtalskommunen anställd. 

 

FÖRBUNDSDIREKTÖRENS FÖRSLAG:  

Förbundsstyrelsen beslutar att godkänna förslaget till avtal enligt bilaga 9.  

 

Vidare beslutar förbundsstyrelsen att befullmäktiga förbundsdirektören att underteckna avtalet 

för förbundets räkning. 

 

BESLUT:  
 Förbundsstyrelsen beslöt återremittera ärendet. 
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ORGANISERING AV FÖRBUNDETS TELEFONVÄXEL 

 

§ 101  

I och med övertagande av uppgifter och personal från kommunerna behöver KST se över det 

nuvarande upplägget gällande telefonväxeln. 

 

Kanslisten fungerar idag som telefonväxel, men behovet av vidarekopplingar är idag lågt. Det 

finns direktnummer till alla boendeenheter och även direktnummer till samtliga ansvarspersoner. 

Ingen har idag specifika telefontider, utan alla kan i praktiken nås under kansliets  

öppettider 9-15.  

 

Behovet av växeltelefoni kommer att stiga i och med att den klientgrupp vars ärenden handläggs 

av KST kommer att öka avsevärt. För en smidig övergång och även för den fortsatta servicen är 

tillgänglighet en viktig aspekt.  

 

Två olika alternativ har utretts, dels en helt molnbaserad lösning, dels köp av tjänster gällande 

växeltelefoni. 

 

Det finns fördelar med båda alternativen. Ingen av lösningarna kräver inköp av hårdvara, utan 

det som krävs är att personalen har för sina arbetsuppgifter lämpliga telefoner. Utvecklingen här 

är att stationära telefoner frångås och mobiltelefoner med headset är det vanligast 

förekommande. Detta kräver givetvis att mobiltäckningen i förbundets utrymmen ses över.  

 

Med en molnbaserad växel krävs att personal inom förbundet i högre utsträckning avsätts för att 

handha svarsservice och vidarekoppling. Däremot finns det en flexibilitet där telefonservicen 

kan administreras enligt verksamheternas behov och där olika svarsgrupper och därmed en mer 

självständig administration av samtalen skapas. 

 

Att köpa tjänster inom växeltelefoni innebär i praktiken att extra personalresurser köps, som 

handhar svarservice och vidarekoppling. Den huvudsakliga uppgiften för personal inom 

förbundet är då att se till att databasen med bland annat namn, titlar och telefonnummer hålls 

uppdaterad hos leverantören av tjänsten.  
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Utifrån två inbegärda offerter kan konstateras att kostnaden för de olika lösningarna är 

jämförbar, med beaktande av att molntjänsten kräver att personalresurser inom förbundet i högre 

utsträckning avsätts till växelfunktionen. 

 

Utifrån en helhetsbedömning gällande den situation som kommer att råda från och med 

1.1.2021, då många nya verksamhetssystem ska börja tillämpas och nya rutiner arbetas in, är 

beredningens förslag att förbundsstyrelsen ger förvaltningen i uppdrag att arbeta vidare med 

alternativet att tjänster gällande växeltelefoni köps in av befintlig växeloperatör. Då ges 

personalen möjlighet att inledningsvis fokusera på att få klientärendena att löpa, och kan ha en 

mer passiv roll när det gäller svarsservice och vidarekopplingar. När verksamheten börjat löpa 

kan systemet utvärderas och eventuella nya beslut fattas. 

 

Innan avtal ingås bör förbundet ha klarlagt och fattat beslut om huruvida en fullständig övergång 

till mobiltelefoni ska ske. 

 

 FÖRBUNDSDIREKTÖRENS FÖRSLAG: 

 Förbundsstyrelsen beslutar att gå vidare med alternativet att köpa tjänster gällande växeltelefoni. 

 

BESLUT: 

 Förbundsstyrelsen beslöt inbegära anbud från tre leverantörer. 
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ANSLUTNING TILL E-TJÄNSTPLATTFORM 

 

§ 102 

För att verksamheten inom KST ska bli så smidig som möjligt är det av vikt att kontinuerligt 

analysera ärendeflödet. Utifrån den kartläggning som hittills gjorts kan konstaterats att det är av 

vikt att redan från början möjliggöra e-tjänster. E-tjänsterna bidrar till en smidighet för 

klienterna, minskar behovet av utskrifter och bidrar till uppnående av målet om en elektronisk 

verksamhetsmiljö. 

 

ÅDA Ab erbjuder en e-tjänstplattform som upphandlades år 2017 som ett samarbete mellan 

Ålands landskapsregering, Mariehamns stad, Ålands miljö- och hälsoskyddsmyndighet samt 

Ålands statistik- och utredningsbyrå. Tjänsten omfattar en webbaserad produkt med säker 

dataöverföring för skapande, publicering och inhämtande av svar genom en formuläreditor. 

 

Kostnaden för grundpaketet gällande e-tjänstplattformen är 300 euro/månaden eller 3 600 

euro/året. Kostnaden är oberoende av hur många e-tjänster som kopplas till plattformen. KST 

kan därmed utveckla nya e-tjänster löpande utan ändringar av prisbilden. 

 

För tillfället finns det ingen integration mot Abilita socialvård. Genom att integrera e-

tjänstplattformen mot Abilita socialvård registreras ärenden som lämnas in via e-tjänster 

automatiskt i rätt verksamhetssystem. Om systemen är integrerade skapas därmed inte endast ett 

mervärde för klienterna, utan även för organisationen genom att tidigare manuella rutiner blir 

överflödiga och arbetstid frigörs till annat. 

 

Ytterligare en rationalisering som är möjlig är att erhålla tillgång till informationsleden genom 

anslutning till Suomi.fi tjänst. Då kan vissa frågeställningar i formulären fyllas i automatiskt 

efter identifiering, genom att systemet hämtar information från andra myndighetsregister. Detta 

skapar ett mervärde för klienten, men även för organisationen då korrekta och verifierade 

uppgifter lämnas in. Om detta är relevant i de e-tjänster som KST är i behov av är dock ännu inte 

klarlagt. 

 

De e-tjänster som bör prioriteras inledningsvis är ansökan om utkomststöd; ansökan om 

moderskapsunderstöd samt ansökan om handikappservice.  
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 FÖRBUNDSDIREKTÖRENS FÖRSLAG: 

Förbundsstyrelsen beslutar att ansluta KST till tjänsten e-tjänstplattform från ÅDA från och med 

1.8.2020.  

 

Vidare beslutar förbundsstyrelsen att begära prisuppgifter gällande tillvalen: 

• Tillgång till e-identifiering genom anslutning till Suomi.fi tjänst 

• Integration mot Abilita socialvård 

• Skapande av formulär 

• Firstline support för huvudanvändare gällande applikationssupport.  

• Utbildning på beställning  

• Behörighetsstyrning in i plattformen  

 

BESLUT: 

Förbundsstyrelsen beslöt godkänna förslaget. 
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NYTTJANDE AV INLÖSENRÄTT 

 

§ 103 

En lägenhet i fastigheten på Södragatan 24 har varit utbjuden till försäljning och det finns nu en 

utomstående köpare som önskar köpa lägenheten 

Kommunernas socialtjänst k.f. har fått en förfrågan om att nyttja inlösenrätt gällande lägenheten. 

 

FÖRBUNDSDIREKTÖRENS FÖRSLAG: 
Förbundsstyrelsen beslutar meddela att Kommunernas socialtjänst k.f inte nyttjar hembudsrätten. 

 

BESLUT: 

Förbundsstyrelsen beslöt godkänna förslaget. 

 

 

 


