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1. VERKSAMHETSBERATTELSE
1.1. Allmant

1.1.1. Bestammelser géllande specialomsorgen 2020

Specialomsorgen i landskapet Aland regleras av landskapslagen om tilldmpningen av lagen angdende
specialomsorger om utvecklingsstérda (AFS 1978:48). Specialomsorgslagen &r en andrahandslag. Det
innebdr att personer med utvecklingsstdrning ska erhdlla sin primira socialservice enligt
socialvdrdslagen (FFS 1982:710) via sin hemkommun enligt LL om tillimpning i landskapet Aland om
riksforfattningar om socialvard (AFS 1995:101). Handikappservicelagen gar fére specialomsorgslagens
uppdrag. Om socialvards- och/eller handikappservicelagens méjligheter befinns otillrdckliga skall
service enligt specialomsorgslagen trada till. Denna service produceras, fraimst pa uppdrag av
primdrkommunernas socialndmnder, av Kommunernas socialtjanst k.f. Ovrig samhalisservice sdsom
utbildning och hélso- och sjukvard tillhandahélls av andra aktorer.

1.1.2. Verksamheten 2020

Alands Omsorgsférbund k.f. bytte namn till Kommunernas socialtjdnst k.f. (KST) den 1 januari 2020,
dd ett nytt grundavtal delvis tridde i kraft.

Kommunernas socialtjanst k.f. har av berérda kommuner som extra uppgift, utdver
specialomsorgerna, fatt i uppdrag att skéta specialfritidshemsverksamhet.

Den service som produceras av KST omfattar personer i landskapet Aland som, enligt
specialomsorgslagen, pa grund av medfddd eller i utvecklingsaldern erhallen sjukdom, defekt eller
skada hdmmats eller storts i sin utveckling eller sina psykiska funktioner.

Géllande specialfritidshemsverksamheten &r malgruppen, enligt barnomsorgslagen, elever med
elvadrig laroplikt och studerande pa gymnasialstadieniva, som deltar i yrkestraningsundervisning.

Utgdende fran ett medborgarperspektiv skall personer med utvecklingsstérning ha majlighet till ett
sjalvstandigt liv och majlighet att delta i samhéllsgemenskapen. Servicen skall kompensera
funktionshindret och forsoka skapa majligheter till att var och en skall uppleva stérre sjilvstandighet.
Kommunernas socialtjanst k.f. strévar till att individanpassa servicen, utifran gillande lagstiftning och
beviljade medel, enligt den enskildes behov och &nskemal. Samtidigt &r det viktigt att samhillet i
ovrigt anpassas till de utvecklingsstdrdas funktionshinder.

Forbundet har under ar 2020 tillhandahallit foljande specialomsorgsservice enligt lagen om
specialomsorger:

e Omsorgsbyra; radgivning, handledning och sociala utredningar
e Daglig verksamhet
e Boendeservice;
o Gruppboende
o Korttidsavlastning
o Boendestdd
e Formedlade tjanster

e Specialfritidshemsverksamhet enligt lag och férordning om barnomsorg
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1.2. Forbundsdirektdrens dversikt

Det har varit ett intensivt ar for att infér 1.1.2021 hinna bygga upp en ny organisationsstruktur, ta fram
styrdokument, faststélla servicenivaer och avgifter, fa nya IT-system, férhandla om lokaler och avtal samt
arbeta med |onestrukturer. Hela tiden med malsattningen om en effektiv anvindning av resurserna,
specialisering och ett 6kat rattsskydd for klienterna.

Alands omsorgsforbund k.f. bytte namn till Kommunernas socialtjanst k.f. (KST) till foljd av ett nytt
grundavtal som delvis tradde i kraft 1.1.2020. Grundavtalet innebar ocks3 att KST fick en férbundsstimma
istdllet for ett férbundsfullmaktige. Kommunernas andelar i grundkapitalet hojdes fran ca 11 000 euro till
2000 000 euro och &r upptaget i balansrakningen per 31.12.2020.

Aret 2020 har ocksa, till féljd av pandemin, praglats av tgérder for att minska risken fér smittspridning.
Fran och med den 16 mars rddde undantagsforhallande i landet. | praktiken innebar det att
dagverksamheter stangdes samt att gruppboenden stidngdes for besok. Enheterna informerades om stid-
och hygienféreskrifter och om att stanna hemma vid minsta forkylningssymtom.

For att i god tid fére 1.1.2021 analysera personalkonsekvenserna av KST-reformen paborjades
samarbetsférhandlingar i juni 2020. Overféringen av socialvarden till KST innebar att ca 70 personer skulle
Overforas fran kommunerna och f& KST som ny arbetsgivare efter arsskiftet. Vid ett férsta méte, till vilket
alla fortroendemén och kommuner kallats, diskuterades hur de fortsatta samarbetsforhandlingarna skulle
féras ur ett juridiskt men ocksa praktiskt perspektiv. Samarbetsférhandlingarna innebar att den nya
organisationen diskuterades mellan parterna och dess konsekvenser fér personalens arbetsuppgifter.
Samarbetsférhandlingarna pagick till den 17 september 2020.

Aven om det &r en |ang vag kvar sa har KST tagit ett stort steg framat i digitaliseringsprocessen.
Webbplatsen har fornyats och Office 365 har inforts. Ett projekt startades under aret for att alla
kommuner skulle fa den senaste versionen av Abilita Socialvard (serviceuppgiftsversionen), vilket var
nddvandigt for att kunna sammansla de &ldndska kommunernas databaser till en gemensam databas. Alla
kommuner som digitaliserat sina journaler anvénde Abilita Socialvard, men det fanns dven kommuner
som dnnu anvénde sig av pappersjournaler i Word och Excel. KST valde ocks3 att frén bérjan majliggora e-

tjdnster. E-tjansterna bidrar till en smidighet fr klienterna, minskar behovet av utskrifter och bidrar till
uppndende av malet om en elektronisk verksamhetsmiljo.

Som ett led i skapandet av en elektronisk verksamhetsmiljé och stravan efter att underlitta ft')rbund‘ets
interna processer beslét KST att anvanda sig av ett sa kallat datalager. Datalagret innebér att person-,
foretags- och organisationsuppgifter som kommer fran olika myndigheter himtas in via ett och samma
system. Pa sd vis har man ett enda datalager som ska integreras med KST:s verksamhetssystem i stillet for
att flera olika myndigheters system ska integreras med varje enskilt verksamhetssystem inom KST.
Forutom att férenkla samordningen av verksamhetssystemen &r anvéndningen av datalager ocks3 ett stéd
i KST:s anvdndning av personuppgifter. Anvandningen blir lattare att beskriva och félja upp, vilket utgér en
trygghet for bade personal och klienter. | det [8nga loppet kommer denna mer automatiserade hamtning

av uppgifter minska administrativ tid i samband med beredning av klientdrenden men &ven i samband
med uppfoljining av verksamheten.

Jag vill rikta ett stort tack till KST:s personal och &ven kommunernas personal som under &r 2020 parallellt

med pandemin stéttat och pa olika s&tt bidragit till processen att omorganisera och fornya den alindska
socialvarden.

Mariehamn den 22 april 2021

Katarina Dahlman
Forbundsdirektor
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1.3. Forbundets forvalining

1.3.1.

Forbundsstamman

Forbundsstdmman fungerar som férbundets hogsta beslutande organ. Stamman har 16 ledaméter,
en fran varje medlemskommun. Under mandatperioden 2020-2023 har stdmman foljande

sammansattning:

Kommun Representant Ersattare

Brando Marianne Karlstrom Klas-Goran Englund
Eckerd Anders Svebilius Jan-Anders Ostrém
Finstrom Hakan Lundberg Jonna Granberg
Foglo Torsten Sundblom Rainer Juslin

Geta Ingvar Bjorling Linda-Marie Bladh

Hammarland

Lars Haggblom

Anders T Karlsson

Bokslut 2020

Jomala Tage Eriksson Jonas Sommarhed
Kumlinge Stefan Sundman*

Kékar Camilla Enberg**

Lemland Annika Humell Henrik Olofsson
Lumparland  Pia Eriksson Brage Wilhelms
Mariehamn  Camilla Gunell Barbara Heinonen
Saltvik Berit Hampf - Caroline Lundberg
Sottunga Rosita Stenros Helena Johans
Sund Petter Johansson Britt Danielsson
Vardd Susanne Nordberg Krister Johansson

* Kumlinge kommun har valt representant for varje stdmmotillfdlle. Under 2020 har Stefan Sundman
representerat kommunen pa samtliga stammor.

** Kokar kommun har inte utsett ndgon ersdttare.

1.3.2. Forbundsstyrelsen
Forbundsstyrelsen har ett 6vergripande ansvar for forbundets administration. Administrationen leds

av forbundsdirektéren under forbundsstyrelsens dvervakning. Vid forbundsstémman den 14 februari
2020 utsags styrelsen for 2020-2021 enligt féljande sammanséattning:

Ordinarie medlem
Runar Karlsson
Katrin Sjogren
Christian Dreyer
Roger Jansson

Ida Eklund

Susann Fagerstrom
John Eriksson

Ersattare

Ordfdrande
Vice ordférande

Ewa Danielsson
Anna Holmstrém
Johan Rothberg
Henrik Lothman
Andreas Johansson
Niklas Danielsson
Julia Lindfors
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Vid férbundsstdmman den 29 maj 2020 godkénde stdmman John Erikssons anhallan om befrielse
fran styrelseuppdraget och faststéllde en ny styrelsesammansittning for 2020-2021 enligt féljande:

Ordinarie medlem Ersdttare

Runar Karlsson Ordférande Ewa Danielsson
Katrin Sjégren Vice ordférande Anna Holmstrom
Gun-Mari Lindholm Johan Rothberg
Roger Jansson Henrik Lothman
ida Eklund Andreas Johansson
Susann Fagerstrom Niklas Danielsson
Christian Dreyer Julia Lindfors
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1.4. Allmadn ekonomisk utveckling
(Kéilla: Alands statistik- och utredningsbyrd (ASUB)

1.2.1. Den aléndska ekonomin

Den aldndska ekonomin ar direkt och indirekt beroende av férandringar i den internationella
omgivningen, i synnerhet av utvecklingen i Finland och Sverige samt forandringar i oljepriset.

Konjunkturinstitutet konstaterade i december att den svenska ekonomins aterhamtning tillfalligt
brutits i och med den andra vagen av smittspridning. Nar vaccineringen av stora grupper inleds och
smittspridningen avtar vantas hushallens konsumtion ta fart igen, efter att under pandemin ha sparat
under dret. Finlands bank konstaterar att coronapandemin verkar ha drabbat Finland lindrigare &n
ovriga lander inom euroomradet och att en ekonomisk aterhamtning och en forstérkt konjunkturbild
vantar efter pandemin. De langsiktiga utsikterna fér den finldndska ekonomin dr ddremot svaga.
Fortroendet bland de finlédndska konsumenterna vantas starkas i takt med att pandemihotet |attar
och hushallens sparkvot, som nadde rekordnivaer under 2020, ger utrymme for konsumtion.

Prisutvecklingen pa Aland foljer vanligtvis relativt ndra den som géller for Finland som helhet. Under
det senaste &ret (2020) sjonk inflationen pa Aland mer &n i Finland och har varit negativ sedan mars.
Den arliga inflationen var pa en ldgre niva; -0,4 procent att jamféra med Finlands 0,3.

Ar 2020 skt arbetsldsheten i hgjden pa grund av coronapandemin. Det genomsnittliga arsvisa
relativa arbetsloshetstalet fér 2020 blev 9,5 procent, vilket ar den hogsta arsnoteringen sedan
arbetsléshetsgraden bérjade mitas for Aland.

Bade antalet konkurser och antalet ber6rda anstéllda minskade fran 2019. Detta vittnar om att en
konkursvdg, som pandemin befarades orsaka, dtminstone inte intrdffat under 2020. Under aret har
omfattande stddpaket och temporédra atgarder f6r att skydda foretag som drabbats av pandemin
utforts. Det ar mojligt att vi i stéllet kommer att se en forhsjd konkursniva under 2021 eller 2022.

Under 2020 har det skett ett stort tapp i manatlig tillvaxt for det privata naringslivets |6ne- och
omsdttningssumma. Bade den genomsnittliga arsférandringen i omsattningen och I6nesumman var
mer negativ inom turismnaringen an inom naringslivet som helhet.

Under 2020 sjonk ECB:s langa referensranta (12 manader) ytterligare och har nu legat under

nollstrecket for femte aret i foljd (Figur 4) vilket avspeglar de kontinuerligt laga interbank-rdntorna i
Europa.

Raoljepriset (Brent) sjonk under 2020 och var cirka 50 USD per fat i slutet av aret.

1.2.2. Alands befolkning '
Ar 2020 6versteg Alands befolkning for forsta gangen 30 000 personer och det slutliga invanarantalet

den 31 december &r 30 129. Okningen under 2020 var 245 personer, betydligt mera dn 2019 d&
folkmangden véaxte med 95 och dven stérre dn 2000-talets genomsnitt som dr 210 personer per ar.

Den del av befolkningen som &r under 18 ar blev 45 flera under aret. Invanarna i aldrarna 18-29
minskade med &ver 110. En 6kning med 140 personer skedde i aldersgruppen 30-49. Befolkningen i
aldern 50-64 ar kade med narmare 30 personer. De som har fyllt 65 blev 145 flera, och huvuddelen
av okningen eller 120 personer skedde i dldersgruppen 75-84 &r. Okningen av invanarna som har fyllt
85 dr @nnu ratt liten, 14 personer under 2020.

Sedan &r 2000 har Alands befolkning 6kat med dver 4 300 personer. De som har fyllt 50 &r nu 3 800
flera, medan befolkningen under 50 ar har 6kat med bara 500 personer. Den storsta fordndringen
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har skett i gruppen 6574 &r, dar invanarna har blivit ndstan 1 800 flera. De som &r 75-84 har okat

med 700 och de som &r 85 och dldre med drygt 200. De unga under 18 ar ar ndrmare 300 flera nu @n
for 20 ar sedan.

1.2.3. Kommunernas budget 2021

De sammanlagda skatteintikterna berdknas uppga till 108 miljoner, vilket &r en dkning med 1,7

miljoner jagmfért med bokslutet 2019. Jdmfor man med budgeten (inklusive tilldggsbudget) for 2020
ar det en minskning med nio miljoner euro.

Kommunernas sammanlagda arsbidrag beriknas till minus tre miljoner, en minskning jamftrt med
bokslutet 2019 med fyra miljoner euro. Alla kommuner férutom Hammarland och Mariehamn
forvintar sig ett negativt rsbidrag. Ingen av kommunerna har ett arsbidrag som ar hogre dn
avskrivningarna. Det sammanlagda resultatet fér rakenskapsperioden 2021 budgeteras till -15,2

miljoner. | 2019 &rs bokslut var resultatet -10,4 miljoner euro. Alla kommuner férvantar sig ett
minusresultat.
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1.5. Vdsentliga foréndringar i forbundets verksamhet och ekonomi

1.5.1. Ny organisation

Alands omsorgsférbund k.. bytte namn till Kommunernas socialtjanst k.f. (KST) till foljd av ett nytt
grundavtal som delvis tradde i kraft 1.1.2020. Den 1.1.2021 tradde avtalet i kraft till fullo och dérefter
innefattar KST:s verksamhet all den socialvard som enligt lag ankommer kommunerna i enlighet med
1 § LL om kommunalt samordnad socialtjanst (AFS 2016:2) och kommunalférbundet utgor ett for

Aland gemensamt socialvardsomrade. | enlighet med grundavtalet hojdes grundkapitalet fran
11 202,15 till 2 000 000 euro per 31.12.2020.

Aret har préglats av arbetet med att skapa forutsattningar fér kommunalférbundets nya verksamhet.
En projektledare for bildandet av KST har belastat personalkostnaderna, liksom en timanstilld
administratdr. Saval administrativa som juridiska tjanster har kdpts in fér genomférandeprocessen.
Hyreskostnader har tillkommit for flytt av personalen till andra lokaler. Datorer, telefoner och
tillbehdr har inférskaffats infor uppstarten av den nya organisationen och installationsarbete i
anslutning till detta har genomforts. Infér uppstarten av den nya verksamheten har man ocksa haft
utgifter for framtagande av en e-tjdnstplattform, anskaffande av datalager och Office 365. Fér 2020
erhdll férbundet ett bidrag fran landskapet om totalt 301 000 euro fér samordning av KST som téckte
en del av ovanstaende kostnader. Ovanstaende kostnader har inte beaktats i budgeten fér 2020.
Bidraget fran landskapet har inte heller budgeterats. Da kép av datorer tdcktes av bidraget,

bokfordes detta bland driftskostnaderna och det budgeterade investeringsanslaget om 105 000 euro
blev ddrmed ofdrbrukat.

Kostnader for implementering av Abilita Socialvard har tagits upp som en investering till ett belopp

om drygt 141 000 euro med avdrag for finansieringsandelen fran landskapet om 85 %, netto drygt
21 000 euro.

1.5.2. Pandemin

All verksamhet inom KST har paverkats kraftigt av pandemin och de restriktioner och riktlinjer som
tillkommit for att minska risken for smittspridning i samhallet. Detta har synts tydligt i den dagliga
verksamheten inom specialomsorgen, ddr antalet narvarodagar ar betydligt ldgre dn budgeterat. Pa
grund av de radande restriktionerna har klienter som bor hemma hos anhdriga eller inom
boendestddet inte deltagit i den dagliga verksamheten i samma utstrdckning som planerat. Trots den
ldgre ndrvaron har personalkostnaderna 6kat da man till f6ljd av pandemin tvingats till mindre
klientgrupper och ddrmed hogre personaltithet.

Aven andra delar av specialomsorgens verksamhet har haft ligre antal narvarodagar till fljd av

pandemin. Dartill har stora delar av planerad utbildning och fortbildning under 2020 stéllts in eller
skjutits pa framtiden.

KST har ansdkt om statsstod for extra kostnader orsakade av pandemin till ett belopp om 64 482,55
euro avseende 2020. Efter anstkan gor social- och hilsovardsministeriet en bedémning om vad som

ska ersdttas. D@ omfattningen av en eventuell ersattning ar oklar har ingen intdkt avseende detta
tagits upp i bokslutet for 2020.

1.5.3. Forbundets fastigheter

Malsattningen i budgeten for 2020 var att hitta en ny och stérre lokal fér dagverksamheten. Detta
har inte uppnatts. Ett arbete med att se pa specialomsorgens samtliga lokaler har dock pahdrjats
under dret och for det andamalet tillsattes en kommitté under arets férsta kvartal bestdende av
presidiet i forbundsstyrelsen, koordinerande chef samt metod- och kvalitetschef.
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Planerat underhall for forbundets fastigheter har utférts under aret genom kép av tjdnster.

Akersvingens kéksrenovering, med ett anslag om 40 000 euro genomfdrdes inte. Utbyggnad av
boendets parkering genomférdes for drygt 10 000 euro. Takrenove ring utférdes pa Tistelgrand for
narmare 39 000 euro. Till Hildas hus anskaffades ett bubbelkar fér drygt 10 000 euro.

Pa Blabarsstigen genomfdrdes planerad vatrumsrenovering for drygt 22 000 euro och dven
budgeterad takrenovering for drygt 37 000 euro. Kostnaderna for staket underskred det budgeterade
anslaget om 10 000 euro och drygt 4 000 euro bokférdes som driftskostnader i enlighet med
fastslagna principer i férbundets avskrivningsplan.

Projektet med markiser och innertak pa Maskrosen fér 11 000 euro genomférdes inte.

1.5.4. Finansiering

Under aret forfoll ett 1an hos Nordea med en slutamortering om 911 250 euro. Som refinansiering
lyftes ett nytt 1an om 900 000 euro hos Andelshanken.

1.5.5. Ovrigt

Under 2020 skdtte KST fortsattningsvis specialfritidshemmet Galaxen i forbundets lokaler p3
Svedgrénd i Mariehamn. Malsattningen i budgeten 2020 var att féra Gver huvudmannaskapet till
bildningsvésendet. Detta skedde vid arsskiftet 2020-2021, d& Sodra Alands hdgstadiedistrikt Overtog

detta ansvar. Verksamheten bedrivs fortsattningsvis i samma lokaler med hgstadiedistriktet som
hyresgast.

Under aret har inte all ordinarie personal inom férvaltningen varit pa plats. Full bemanning pa alla
positioner har uppnatts forst under 2021.

Maobler fér drygt 35 000 euro har inkdpts till férvaltningen och omsorgsenheterna under 2020.
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1.6. Forbundets personal

1.6.1. Antal anstdllda
Personalen inom Kommunernas socialtjanst k.f. bestar i majoritet av personer som arbetar i direkt
klientarbete som vardare eller handledare. Manga arbetar deltid, framfor allt personer som ar

anstdllda i periodarbetstid. Da utrymme for 6kad personalvolym har funnits har den deltidsanstallda
personalen erbjudits uttkad arbetstid framom att ny personal har anstillts.

Arsarbetare Arsverken Arsverken
Budget Utfall Utfall

Personal 2020 2020 2019
Forvaltning
Allm@n- och ekonomiférvaltning 9,00 10,70 9,55
Fastighetsforvaltning 1,00 0,88 1,03
Socialférvaltning 3,00 2,25 2,13
Totalt 13,00 13,83 12,71
Gruppboende
Foérman 7,00 6,14 6,28
Kock 1,00 0,99 1,00
Vardpersonal 85,50 97,40 95,06
Totalt 93,50 104,53 102,34
Daglig verksamhet
Forman 3,00 2,95 3,09
Chauffor 1,00 1,00 1,00
Vardpersonal 31,28 34,58 33,55
Totalt 35,28 38,53 37,64
Ovriga verksamheter
Korttidsboende 5,50 5,30 4,69
Boendestod 3,20 3,05 2,94
Specialfritidshem 3,38 3,11 3,33
Totalt 12,08 11,46 10,96
Totalt 153,86 168,35 163,65

Vardpersonal innefattar anstéllda som har klientndra arbete.

Antal drsverken fér 2019 och 2020 dr berdknade pa samtliga anstdllda inkluderande sjuk-,
moderskaps- och semestervikarier samt vrig tillfillig personal. Budgeterat antal anstdllda omfattar

endast drsarbetare och ddr ingar inte ospecificerade anstdllningar. Budgeterade personalkostnader
inkluderar dock beréiknade kostnader fér vikarier.
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Under 2020 har forbundet haft anstélld personal motsvarande 168,35 helarsverk jamfort med 163,35
under 2019. Budgeterade arsarbetare for 2020 var 153,86 och inkluderar inte ospecificerade

anstdliningar. Loner och arvaden uppgick till sammanlagt 7 261 808 euro under 2020 jamfort med
7 060 758 euro under 2019.

Av de 215 anstéllda inom forbundet per 31.12.2020 var 190 kvinnor och 25 mén. Alla ska behandlas
likvardigt oavsett konstillhérighet, -identitet eller uttryck. Vid lika meriter ska positiv sérbehandling
tilldmpas for det underrepresenterade konet.

1.6.2. Friskvard och hilsa

Personalen har haft tillgang till lagstadgad foretagshélsovard utékad med sjukvard pa
allménldkarniva, tillhandahallen av Cityldkarna Ab. | den lagstadgade foretagshdlsovarden ingar
hdlsoundersdkningar inklusive vissa laboratorieprover (regelbundna hélsounderstkningar vart tredje
ar och halsoundersdkningar fér nyanstéllda). Dartill bekostas ldkar- och hilsovardarbesok dar
orsaken till besdket berdr arbetsplatsens forhallanden, trepartssamtal och dvriga drenden samt
sjukvard pa allménlikarniva. Bruttokostnaden for féretagshalsovarden uppgick till 55 531 euro
jdmfort med 60 827 euro under 2019. Enligt regelverket vdntas FPA ersétta i storleksordningen 50
procent av kostnaderna. Ersdttningen for 2020 dr annu inte faststalld. Féretagshélsovarden har varit
en viktig aktor i fraga om hantering av arbetsmiljon och i agerandet for enskilda anstélldas behov.

Friskvard erbjuds tillsvidareanstélld personal och langtidsvikarier med ett maximalt belopp om 150
euro/ar och anstédlld. Totalt har 19 281 euro anvints till friskvard under 2020, motsvarande summa

fér 2019 var 19 958 euro. Arligen héller respektive férman medarbetarsamtal med var och en av de
anstallda.

Personalens franvaro beror till stérsta delen pa lagstadgad semester medan den nast hogsta
franvaroorsaken ar sjukfranvaro. Totalt registrerades 5 064 franvarodagar, vilket &r hdgre dn 2019 da
det totala antalet franvarodagar var 4 696 st. En stor del av franvaron kan tillskrivas den pagaende
pandemin och de riktlinjer som KST har haft under den tiden. Personalen har uppmanats att stanna
hemma vid minsta forkylningssymptom. 7 dagars franvaro utan intyg har varit tillaten.

En arbetsgrupp har gjort upp en atgardsplan for att astadkomma ldgre sjukfranvaro. | det dagliga
arbetet foljs arbetsgruppens atgardsplan som bland annat innefattar féljande:

o Sjukfranvarostatistik redovisas kvartalsvis.

e Orsaker till sjukfranvaro analyseras fortlopande.

e Personalrotation mojliggors.

e Introduktionsutbildning ges till nya forestandare.

o  Bry-sig-om-samtal halls med personal da sjukfranvarotillfdllena uppgar till sex tillfallen per ar
eller till tre tillfallen under en tremanadsperiod.

e Regelbundna medarbetarsamtal ska hallas minst en gang per ar for att tillsammans med
delaktighet i verksamheten medverka till en positiv arbetsanda.

Sjukfranvaron inom férbundet &r i likhet med andra organisationer inom vard och omsorg relativt
hog. Enligt Alands kommunférbunds rekommendation gillande utvardering av personalledning,
resultat och kompetens, "Rekommendation om personalresurser i kommunsektorn”, vilken hdnvisas
till i cirkuldr 2/2017, berdknas sjukfranvarodagarna totalt i férhallande till rets arbetsdagar totalt.
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Sjukfranvaron har med ovanstdende berdkningssatt som grund under de senaste aren utvecklats
enligt foljande:

2020 9,5%
2019 8,3 %
2018 9,6 %

FPA betalar sjukdagpenning for tiden efter att sjélvrisktiden har utgatt. Sjalvrisktiden 4r i regel
insjuknandedagen och de atta dérpa féljande vardagarna. Som vardag riknas dven l6rdagar och dag
fore helg. Av samtliga 5 064 sjukfranvarodagar hérde 1 509 dagar till sjélvrisktiden. Motsvarande
siffra for 2019 var 1 184. Helt oavldnad sjukfranvaro uppgick till 342 dagar, vilket 4r en minskning
fran 2019 &rs 843 dagar. Sjukskrivningar &r inte alltid arbetsrelaterade och de kan dven bero pa

psykisk ohélsa. Flertalet anstéllda har dock vildigt méattlig sjukfrénvaro eller ingen sjukfranvaro
overhuvudtaget.

Antalet sjukfranvarodagar pa grund av arbetsolycksfall uppgick till 45 dagar. Total noterades 12
arbetsolycksfall. 2019 intréffade 20 arbetsolycksfall som resulterade i 43 dagars franvaro.

1.6.3. Utbildning

Det finns méjlighet for all personal inom férbundet att anhalla om att delta i utbildning eller
fortbildning. Utdver denna méjlighet ordnas i vanliga fall interna utbildningar och fortbildningar.
Under 2020 har detta emellertid i htg grad péverkats av pandemin. Fortbildningen for den klientnira

personalen har i princip uteslutande bestatt av den ordinarie klientcentrerade metodhandledningen.
Till stor del har denna genomférts via lank.

11
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1.7. Kvalitet

Klientarbetet inom specialomsorgen foljer en tydlig rutin, dar det kring varje klient finns en
kartldaggning, genomférandeplan, skrivna instruktioner och ett bestdmt utvarderingssatt for varje
mal. Klientens behov, maende och status journalfors pa daglig basis i det elektroniska
journalforingssystemet. For att hitta ritt strategier, metoder och pedagogiska instrument erhaller
samtliga enheter regelbunden och klientcentrerad metodhandledning.

P4 arsbasis gbrs en sammanstillning av antalet tillbudsrapporter som skrivs. De rapporterade
tillbuden handlar framst om tillfdllen dér klienter agerat ut och medicinavvikelser. Just dessa
kategorier kan ocksé anses vara ett kvalitetsmatt, satillvida att man strévar efter en franvaro av dem.

Medicinavvikelser kan innebdra en fara for klienten. Utdtagerande dr nastan alltid ett uttryck for
frustration.

Vid de medicinavvikelser som skett har personal foljt de handlingsplaner som finns pa enheterna. | de

fall dr man behdvt konsultera sjukvarden har inget varit sa allvarligt att det kravt annan dtgérd fran
sjukvarden an att ny eller rdtt medicin utdelats.

Tillbuden som rér utatagerande fran klienter har tyvdrr dkat i antal under 2020.

Det viktigaste &r alltid att allvarlighetsgraden i utdtagerande &r sa lagt som méjligt. Dér ser trenden
sedan 2016 nagot mer positiv ut, &ven om den &kat sedan forra &ret. Allvarligheten skattas pa en
skala fran 1 till 5, dar 1 betyder verbalt utdtagerande och 5 betyder fysiskt utatagerande som kraver
lakarvard. Sannolikt, dven om det inte gér att sdga helt sdkert, ar det en foljd av de restriktioner som

gillt under aret. Dessa #r ofta livskvalitetssdnkande och f6r férbundets malgrupp ocksa extra svara
att forsta.

Allvarlighetsgrad pa utatagerande

12
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1.8. Uppskattning av den sannolika kommande utvecklingen

Arbetet med samordningen av kommunernas socialvérd fortsatter under 2021. Den nya
organisationen ska komma pa plats och hitta sina former. Detta kommer att prigla arbetet under det
kommande verksamhetsaret och administrationen kommer att ha en hog belastning. Darutsver
kommer utmaningen att tillimpa den nya socialvardslagen.

Pandemilaget forvantas paverka verksamheten fortsittningsvis, bland annat vad galler klienternas
ekonomi och hélsa, ndrvaron i specialomsorgens verksamheter, socialvardens beséksfrekvens,

forbundets personalkostnader, men &ven pé grund av andra &tgarder som kravs pa grund av
smittoldget.

Utgifterna i budgeten for 2021 baserade sig pa socialvirdens verksamhetsstatistik fran Alands
statistik- och utredningsbyra (ASUB). Vid uppgérandet konstaterades att det fanns en osikerhet i
uppgifterna, bade géllande huruvida samtliga utgifter fanns med i underlaget och huruvida de
budgeterade nivderna motsvarade det faktiska behovet under 2021. Kostnadsuppfaljningen under
2021 kommer att vara viktig for att kunna analysera den ekonomiska utvecklingen i den nya
organisationen. Utvecklingen hittills tyder inte p& ndgra alarmerande kostnadsnivéer, men da
verksamheten &nnu dr under uppbyggnad &r det for tidigt att sia om budgetens tillrdcklighet.
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1.9. Intern kontroll och riskhantering

Syftet med den interna dvervakningen inom férbundet &r att sdkerstdlla att verksamheten &r effektiv
och att de beslut som fattas bygger pa korrekt information. Via intern kontroll ska férverkligandet av
uppstallda mal och iakttagande av lagar, férordningar och fattade beslut sikerstillas.

Under 2020 pagick arbetet med en policy fér intern kontroll och riskhantering. Denna antogs av
férbundsstyrelsen den 16 mars 2021. Den interna kontrollen och riskhanteringen &r i ett relativt
tidigt skede i kommunalférbundets verksamhet, och malsattningen ar att stegvis integrera
forhallningssattet under de kommande aren. Malséttningen &r att den interna kontrollen och
riskhanteringen dr implementerad senast da mandatperioden 2024-2027 inleds.

Férbundets organisation dr fastslagen i forvaltningsstadgan, grundavtal, instruktioner, budget och
bokslut. Avsikten ska vara att uppréatthalla, fraimja och forbattra verksamhetens resultat och
minimera kostnader for olika slag av skador. Till den interna 6vervakningen ska dven hora att tillse att
alla nivder i organisationen informeras om syftet med férbundets verksamhet. Den interna

6vervakningen ska ocksa vara en férsakran om att det i tillrdcklig utstrdackning forekommer
samarbete pa alla nivaer i organisationen.

Tjdnsteinnehavare med beslutanderdtt ar skyldig att, i Idpande nummeraordning, féra forteckning
Over fattade tjanstemannabeslut.

Faktura fér betalning ska granskas och godkénnas av minst tva skilda personer anstéllda i forbundet.
Férbundet har elektronisk fakturahantering, vilket innebdr att varje faktura hanteras av minst tva
personer som elektroniskt signerar den, innan utbetalning kan ske. Det nuvarande systemet for

elektronisk fakturahantering dr inte anpassat for utlandsk valuta, sa fakturor med annan valuta &n
euro hanteras manuellt.

Férbundets avtal finns samlade i mappar och férvaras i brandsakert arkiv. Férbundets verksamhet
och tillgangar &r forsdkrade mot skador i tillrdcklig omfattning.

Olycksfalls- och tillbudsrapporteringen inom férbundet &r systematisk och sammanstalls

kontinuerligt gdllande saval klienter som arbetsolycksfall. Arbetsolycksfallen medfér automatiskt att
foretagshdlsovard och férsdkringsbolag involveras.
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1.10. Ekonomisk oversikt

1.10.1. Rdkenskapsperiodens resultat

Resultatrdkning

Bokslut 2020

2020 2019
Belopp i1 000 euro
Verksamhetsintdkter 11651 11174
Verksamhetskostnader -11 411 -10 945
Verksamhetshidrag 240 229
Finansiella intéikter och kostnader
Ovriga finansiella intdkter 0 0
Rantekostnader -29 -30
Ovriga finansiella kostnader -3 -5
Arsbidrag 208 194
Avskrivningar -223 -200
Rakenskapsperiodens resultat -15 -6
Bokslutsdispositioner 15 6
Rakenskapsperiodens éver-/underskott 0 0
Resultatrakningens nyckeltal 2020 2019
Verksamhetsintdkter/Verksamhetskostnader, % 102,1% 102,1%
Arsbidrag/Avskrivningar, % 93,2 % 97,0 %
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1.10.2. Finansieringsanalys

Finansieringsanalys 2020 2019
Belopp i 1 000 euro

Verksamhetens kassafiGde

Arsbidrag 208 194
Investeringarnas kassaflode

Investeringsutgifter -297 -214
Finansieringsandelar for investeringsutgifter 120 0
Verksamhetens och investeringarnas kassaflode 31 -20
Finansieringens kassafléde

Férindringar i lanebestdndet

Okning av I&ngfristiga 1an 900 1075
Minskning av langfristiga lan -1277 -339
Forandring av kortfristiga an 50 -132
Forandringar i eget kapital 1989 0
Ovriga férandringar i likviditeten -493 844
Finansieringens kassaflode 1170 1449
Foérandring av likvida medel 1201 1429
Likvida medel 31.12 2 645 1444
Likvida medel 1.1 1444 15
Finansieringsanalysens nyckeltal 2020 2019
Verksamhetens och investeringarnas kassafléde under 5 ar (1 000 euro) -730 -1618
Intern finansiering av investeringar, % 117,4% 90,6 %
Laneskotselbidrag 0,19 0,45
Likviditet, kassadagar 74,5 45,2

Intern finansiering av investeringar, % = arsbidrag / egenanskaffningsutgiften for investeringar x 100

Egenanskaffningsutgiften for investeringar = investeringsutgifter — finansieringsandelar fér
investeringsutgifter

Laneskétselbidrag = (Grsbidrag + réintekostnader) / (rdntekostnader + amorteringar pé Idn)

Likviditet, kassadagar = 365 dagar x likvida medel 31.12 / Kassabetalningar under
riikenskapsperioden

Kassabetalningar = verksamhetskostnader + rdntekostnader + 6vriga finansiella kostnader +
investeringsutgifter + minskning av langfristiga lan
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1.10.3. Balansrdkning

Balansrdkning

Bokslut 2020

31.12.2020 31.12.2019
Belopp i 1 000 euro
AKTIVA
BESTAENDE AKTIVA
Immateriella tillgangar
Immateriella rattigheter 4 9
Forskottsbetalningar 23 0
27 9
Materiella tillgangar
Mark- och vattenomraden 15 15
Byggnader 4747 4 825
Maskiner och inventarier 57 40
Forskottsbetalningar och pagaende nyanldggningar 0 4
4819 4 884
Placeringar
Aktier och andelar
BESTAENDE AKTIVA TOTALT 4 847 4 893
FORVALTADE MEDEL
Donationsfondernas medel 469 472
FORVALTADE MEDEL TOTALT 469 472
RORLIGA AKTIVA
Fordringar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 211 226
Ovriga fordringar 97 98
Resultatregleringar 660 77
968 401
Kassa och bank
Kassa och bank 2 645 1444
2 645 1444
RORLIGA AKTIVA TOTALT 3613 1845
AKTIVA TOTALT 8929 7210
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Balansrakning 31.12.2020 31.12.2019
Belopp i 1 000 euro
PASSIVA
EGET KAPITAL
Grundkapital 2 000 11
EGET KAPITAL TOTALT 2000 11
AVSKRIVNINGSDIFFERENS OCH RESERVER
Avskrivningsdifferens 260 275
AVSKRIVNINGSDIFFERENS OCH RESERVER TOTALT 260 275
FORVALTAT KAPITAL
Donationsfondernas kapital 469 472
FORVALTAT KAPITAL TOTALT 469 472
FRAMMANDE KAPITAL
Langfristigt
Lan fran finansiella institut och férsakringsanstalter 1887 2111
Lan fran offentliga samfund 1422 1575
3309 3686
Kortfristigt
Lan fran finansiella institut och férsdkringsanstalter 235 185
Lan fran offentliga samfund 153 153
Erhdllna forskott 0 121
Leverantdrsskulder 397 373
Ovriga skulder 160 139
Resultatregleringar 1946 1795
2 891 2766
FRAMMANDE KAPITAL TOTALT 6 200 6 451
PASSIVA TOTALT 8929 7210
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Kommunernas socialtjanst k.f. Bokslut 2020
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Balansrakningens nyckeltal 31.12.2020 31.12.2019
Soliditet, % 253 % 4,0 %
Relativ skuldsédttningsgrad, % 53,2 % 56,7 %
Lanestock 31.12, 1 000 euro 3697 4023
Lan och hyresansvar 31.12, 1 000 euro 4128 4430

Soliditet, % = (eget kapital + avskrivningsdifferens och reserver) / (hela kapitalet — erhdlina forskott) x
100

Relativ skuldsdttningsgrad, % = (frimmande kapital — erhélina férskott) / driftsinkomster x 100

Driftsinkomster = verksamhetsintékter + skatteinkomster + landskapsandelar for driftsekonomin)

Lénestock = frammande kapital — (erhélina férskott + leverantdrsskulder + resultatregleringar +
ovriga skulder)

Lén och hyresansvar = Iénestock + hyresansvar
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1.10.4. Totala inkomster och utgifter

Totala inkomster och utgifter

Bokslut 2020

2020 2019
Belopp i 1 000 euro
INKOMSTER
Verksamhet
Verksamhetsintdkter 11651 11174
Ovriga finansiella intdkter 0 0
Investeringar
Finansieringsandelar for investeringsutgifter 120 0
Finansieringsverksamhet
Okning av l&ngfristiga 1an 900 1075
Okning av kortfristiga Ian 50 0
Okning av eget kapital 1989 0
Totala inkomster 14710 12 249
UTGIFTER
Verksamhet
Verksamhetskostnader 11411 10 945
Réntekostnader 29 30
Ovriga finansiella kostnader 3 5
Investeringar
Investeringsutgifter 297 214
Finansieringsverksamhet
Minskning av langfristiga lan 1277 339
Minskning av kortfristiga I&n 0 132
Totala utgifter 13 016 11 664
Totala inkomster - totala utgifter 1693 584
Avstamning 2020 2019
Foérdndring av likvida medel 1201 1429
Ovriga férandringar i likviditeten 493 -844
Totalt 1693 584
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Bokslut 2020
Forbundsstyrelsen 27.04.2021

2. BUDGETUTFALL
2.1. Driftsekonomidelens utfall

2.1.1. Férbundsstamman
Budget Forandr i Budget utfall Avvikelse Utfall
Belopp i euro budget inkl. &ndr
2020 2020 2020 2020 2019
Verksamhetskostnader
Personalkostnader -4 000 0 -4 000 -5170 -1170 -2 080
Kép av tjanster -1000 0 -1 000 -1409 -409 -836
Material, fdrnédenheter och varor . 0 0 0 -241 -241 -256
Ovriga verksamhetskostnader 0 0 0 -403 -403 -242
Verksamhetskostnader totalt -5000 0 -5 000 -7 223 -2223 -3414
Forvaltningsintikter 5000 0 5000 7223 2223 3414
Netto efter interna éverféringar 0 0 0 0 0 0

Forbundsstdmman fungerar som forbundets hégsta beslutande organ och beriknades att
sammantrdda tva ganger under aret.

Férbundsstamman sammantrédde tre gdnger under aret och ordférande f6r forbundsstimman var
Berit Hampf fran Saltvik. Férbundsdirektdr Katarina Dahlman fungerade som stimmans sekreterare.

2.1.2. Forbundsstyrelsen
Budget Forandr i Budget Utfall Avvikelse Utfall
Belopp i euro budget  inkl. &ndr
2020 2020 2020 2020 2019
Verksamhetskostnader
Personalkostnader -8 200 0 -8 200 -22 029 -13 829 -5 667
K6p av tjanster -22 000 0 -22 000 -4 619 17 381 -2131
Material, fornédenheter och varor -600 0 -600 -828 -228 -343
Ovriga verksamhetskostnader -20 000 0 -20 000 -8 294 11 706 -10 219
Verksamhetskostnader totalt -50 800 0 -50 800 -35770 15030 -18 360
Forvaltningsintskter 50 800 0 50 800 35770 -15 030 18 360
Netto efter interna dverforingar 0 0 0 0 0 0
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Forbundsstyrelsen fungerar som forbundets hogsta verkstallande organ och beredande organ for
férbundsstdmman. Styrelsen féretrdder ocksd kommunalférbundet och for dess talan om inte
férbundsstdamman beslutar annat. Anslaget &r beridknat for 11 sammantridden under &ret och

omfattar dven styrelsens representation vid personalens bemarkelsedagar, pensionering och en arlig
personalfest.

Styrelsen sammantradde 17 ganger under aret. Under de tva férsta sammantradena var Clas
Ofverstrém ordférande och Annika Hambrudd viceordférande. Dérefter var Runar Karlsson

ordférande och Katrin Sjdgren viceordférande. Férbundsdirektdr Katarina Dahlman var féredragande
och sekreterare.

May Rotz minnesfond

Fonden bestar av medel som tillfallit forbundet. genom testamente. Fonden, som inte ingar i
budgeten, forvaltas av en sadrskild fondstyrelse vilken utses av kommunalférbundets styrelse. F6r
mandatperioden 2020-2023 utsags Christian Dreyer (ordférande), Susann Fagerstrém (vice

ordfdrande), Benita Lindfors, Erik Weyand och Jenny Lundstrém som medlemmar i fondstyrelsen.
Férbundsdirektdr Katarina Dahiman har fungerat som sekreterare.

Av fondens avkastning utdelas stipendier till forbundets servicetagare och personal. Under ar 2020
beviljade fondstyrelsen totalt 2 074 euro f6r 6 olika &ndamal.

Férvaltningen av minnesfondens aktieportfolj skéts enligt avtal av Alandsbanken.

Minnesfondens resultat for ar 2020 uppvisar ett underskott om 2 509,41 euro.

2.1.3. Revisorer

Budget Fordndr i Budget Utfall Avvikelse Utfall

Belopp i euro budget  inkl. &ndr
2020 2020 2020 2020 2019

Verksamhetskostnader
K&p av tjdnster -8 000 0 -8 000 -8 410 -410 -17 948
Material, férn6denheter och varor -150 0 -150 -258 -108 -163
Verksamhetskostnader totalt -8 150 0 -8 150 -8 669 -519 -18112
Forvaltningsintdkter 8 150 0 8 150 8 669 519 18112
Netto efter interna 6verforingar 0 0 0 0 0 0

Revisorerna utfor granskning av férbundets férvaltning och ekonomi. For varje mandatperiod utser

forbundsstdmman tre revisorer med personliga ersattare. En revisor inom gruppen har OFGR-
behdrighet.
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Bokslut 2020

For mandatperioden 2020-2023 utsag férbundsstdmman foljande revisorer:

Ordinarie medlem

Ersattare

KPMG/Martin Slotte (OFGR)
Robert Lindfors
Erika Sj6lund

Revisorerna gjorde en mellanrevision 27.10.2020. Revidering av 2020 &rs rakenskaper utférdes

12.04.2021.

Kirsi Sova

Marywonne Makila
Marika Willstedt

2.1.4, Rad och kommittéer

Budget Forandr i Budget Utfall Avvikelse utfall
Belopp i euro budget inkl. &ndr
2020 2020 2020 2020 2019
Verksamhetskostnader
Personalkostnader -5 550 0 -5 550 -5 586 -36 -4 059
K&p av tjdnster -100 0 -100 -302 -202 -116
Verksamhetskostnader totalt -5 650 0 -5 650 -5 888 -238 -4 175
Forvaltningsintdkter 5650 0 5650 5888 238 4175
Netto efter interna éverforingar 0 .0 0 0 0 0

Ett samarbetsorgan for arbetarskydds- och personalfragor (PAS) utses genom val av arbetstagare och
tjanstemdn. Mandatperioden &r 2018-2021. Personalchefen ar forbundets arbetarskyddschef.

| anslaget ingér arbetarskyddsfullméktige- och fértroendemanna- samt métesarvoden fran
samarbetsorganets moten fér de som deltar pa egen tid. Under 2020 har PAS sammantritt 8 ganger.

PAS 2020

Monica Ohman-Darnemo  Medlem Ordférande

Carina Johansson Suppleant  Vice ordférande

Niklas Hero Medlem

Aso Hosseini Medlem

Anna Tysk Medlem

Ann-Christin Lonnfors Medlem Arbetarskyddsfullméaktige
Anu Silander/Anna Moore Medlem Arbetsgivarrepresentant, arbetarskyddschef
Therese Bage Suppleant

Sonja Lumme Suppleant

Natalie Ramstrom Suppleant

Emmy Welin Suppleant

Gunilla Wikholm-Eriksson  Suppleant
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2.1.5. Allman- och ekonomiférvaltning
Budget Forandri Budget Utfall Avvikelse utfall
Belopp i euro budget  inkl. &ndr
2020 2020 2020 2020 2019
Verksamhetsintdkter
Bidrag fran landskapet 0 0 0 310 241 310241 82000
Ovriga understd och bidrag 27 500 0 27 500 30 646 3146 28526
Ovriga intdkter 0 0 0 1382 1382 8971
Verksamhetsintakter totalt 27 500 0 27 500 342 270 314770 119 497
Verksamhetskostnader
Personalkostnader -630 891 0 -630 891 -698 240 -67 349 -545 431
Kop av tjdnster -139 320 0 -139 320 -322 509 -183 189 -225438
Material, férnédenheter och varor -21 200 0 -21200 -117 327 -96 127 -21153
Hyreskostnader -2 450 0 -2 450 -9 561 -7111 937
Ovriga verksamhetskostnader 0 0 0 -2193 -2193 -122
Verksamhetskostnader totalt -793 861 0 -793861 -1149830 -355 970 -793 081
Interna hyreskostnader -35583 0 -35583 -27 809 7773 -27931
Forvaltningsintakter 801943 0 801943 835 370 33427 701515
Netto efter interna Gverforingar 0 0 0 0 0 0
Nyckeltal
Antal arsverken 9,0 0,0 10,0 10,7 1,7 9,6

Antal drsverken fér 2019 och 2020 dr berdknade pG samtliga anstédllda inkluderande sjuk-,
moderskaps- och semestervikarier samt évrig tillféllig personal. Budgeterat antal anstdllda omfattar
endast drsarbetare och ddr ingdr inte ospecificerade anstdllningar.

Verksamhetsomrade

Till forbundets allmén- och ekonomiférvaltning hér ekonomikanslipersonal, kanslist och
ledningsgruppens medlemmar; ekonomi-, personal-, metod- och kvalitetschefens samt
koordinerande chefens uppgiftsomraden samt omsorgsdirekttren, férutom servicechefen.

Ekonomiférvaltningens kostnader férdelas ut pa de olika verksamhetsformerna till hdlften baserat pa
antal anstillda inom verksamhetsomradet och till hélften pa verksamhetsomradets nettokostnader.

24



Kommunernas socialtjanst k.f. Bokslut 2020
Forbundsstyrelsen 27.04.2021

Malsattning
Intern kontroll

Den interna kontrollen genomfGrs enligt gillande riktlinjer och visar godkinda resultat alternativt
atgarder for att komma till ritta med hittade brister.

Kvalitetssdkra foérvaltningens arbete

Sakerstalla att resurser anvénds kostnadseffektivt pd kansliet, genom att géra matningar pé att det
som skall bli gjort faktiskt blir gjort, i rétt tid, av ritt person och pa ritt satt.

KST (Kommunernas socialtjinst)
Alands omsorgsforbund skall under aret bli klara att ombildas till Kommunernas socialtjanst.

Maluppfyllelse
Intern kontroll

Under 2020 pagick arbetet med en policy fér intern kontroll och riskhantering. Denna antogs av
forbundsstyrelsen den 16 mars 2021. Den interna kontrollen och riskhanteringen &r i ett relativt
tidigt skede i kommunalférbundets verksamhet, och méalsittningen &r att stegvis integrera
forhaliningssattet under de kommande &ren. Malsittningen &r att den interna kontrollen och
riskhanteringen &r implementerad senast dd@ mandatperioden 2024-2027 inleds.

Kvalitetssdkra forvaltningens arbete

Matningar har inte utforts. Under aret har inte all ordinarie personal varit pa plats. Full bemanning pa
alla positioner har uppnatts férst under 2021.

KST (Kommunernas socialtjéinst)

Aret har praglats av arbetet med att skapa forutsdttningar for kommunalférbundets nya verksamhet.
En projektledare for bildandet av KST har belastat personalkostnaderna, liksom en timanstilld
administrator. Saval administrativa som juridiska tjanster har képts in for genomfdérandeprocessen.
Hyreskostnader har tillkommit for flytt av personalen till andra lokaler. Datorer, telefoner och
tillbehor har infdrskaffats infér uppstarten av den nya organisationen och installationsarbete i
anslutning till detta har genomforts. infor uppstarten av den nya verksamheten har man ocksa haft
utgifter for framtagande av en e-tjdnstplattform, anskaffande av datalager och Office 365. Fér 2020
erhdll forbundet ett bidrag fran landskapet om totalt 301 000 euro fér samordning av KST.

Ovanstaende kostnader har inte beaktats i budgeten fér 2020. Bidraget fran landskapet har inte
heller budgeterats.
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2.1.6. Fastighetsforvaltning

Budget Forandr i Budget utfall Avvikelse utfall

Belopp i euro budget  inkl. &ndr
2020 2020 2020 2020 2019

Verksamhetsintakter
Avgiftsintakter 0,00 0 -0 0 0 1446
Hyresintakter 224700 0] 224700 222 550 -2 150 207 960
Verksamhetsintdkter totalt 224 700 0 224 700 222 550 -2 150 209 406
Verksamhetskostnader
Personalkostnader -42 835 0 -42 835 -28 593 14242 -38 180
Kop av tjanster -233 056 0 -233 056 -244 823 -11767 -187 550
Material, fornddenheter och varor -157 000 0 -157 000 -143913 13087 -179 054
Hyreskostnader -311 029 0 -311 029 -268 474 42 555 -277 079
Ovriga verksamhetskostnader -5 640 0 -5 640 -6 333 -693 -6411
Verksamhetskostnader totalt -749 560 0 -749 560 -692 136 57 424 -688 275
Avskrivningar enligt plan -245 910 0 -245 910 -223 437 22473 -199 966
Forandringar i avskrivningsdifferens 9000 0 9 000 15 226 6226 5971
Interna hyresintdkter 761770 0 761770 677 796 -83 973 672 863
Netto efter interna dverforingar 0 0 0 0 0 0
Nyckeltal
Antal arsverken 1,0 0 1,0 0,9 -0,1 1,0

Antal Grsverken fér 2019 och 2020 ér berdknade pd samtliga anstdllda inkluderande sjuk-,
moderskaps- och semestervikarier samt 6vrig tillféllig personal. Budgeterat antal anstdllda omfattar

endast drsarbetare och ddr ingar inte ospecificerade anstdllningar.
Verksamhetsomrade

Underhall av férbundets 8 fastigheter samt inventarieunderhall vid 10 hyrda lokaler.
Fastighetsskdtseln skéts genom inkdp av externa tjdnster. Fastighetsservicen omfattar dven
forbundets lokalvard. | fastighetskostnaderna ingar ocksa férbundets data- och telefonkostnader.

Kostnaderna for fastighetsservice fordelas ut pa verksamhetsformerna genom en internhyra som
baseras pa verksamheternas ytor.
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Malsattning
Folja underhallsplan

Det finns en for forbundets fastigheter fastslagen underhéllsplan och den skall foljas.

Kvalitetssdker och kostnadseffektiv fastighetsskotsel

Senast under december 2020 skall férbundet ha en plan fér en kvalitetssdker och kostnadseffektiv
fastighetsskotsel.

Maluppfyllelse
Folja underhallsplan

Planerat underhall for férbundets fastigheter har utforts under aret genom kép av tjanster.

Kvalitetssdker och kostnadseffektiv fastighetsskotsel
Ingen plan har gjorts upp pa grund av resursbrist.

2.1.7. Socialférvaltning/Omsorgsbyra
Budget Fordndr i Budget utfall Avvikelse Utfall
Belopp i euro budget  inkl. &ndr
2020 2020 2020 2020 2019

Verksamhetsintdkter

Omsorgsbyrd/kommunandel 53719 0 53719 26059 -27 660 42079
Forsdljningsintakter 0 0 0 0 0 0
Ovriga intdkter 0 0 0 0 0 0
Verksamhetsintikter totalt 53719 0 53719 26 059 -27 660 42 079
Verksamhetskostnader

Personalkostnader -166 405 0 -166 405 -65 880 100 526 -104 776
Kop av tjanster -31100 0 -31100 -25385 5715 -49 076
Material, férnddenheter och varor -7 000 0. -7 000 -366 6634 -1801
Ovriga verksamhetskostnader 0 0 0 0 0 0
Verksamhetskostnader totalt -204 505 0 -204 505 -91 631 112 875 -155 653
Interna hyreskostnader -10372 0 -10372 -12 606 -2234 -12 661
Forvaltningsintakter 161 158 0 161 158 78 178 -82981 126 236
Netto efter interna Gverféringar 0 0 0 0 0 0
Nyckeltal

Antal bestk 397 0 397 196 -201 216
Pris/besok 135,31 0 135,31 132,96 -2,36 194,81
Antal arsverken 3,0 0 3,0 2,3 -0,8 2,1
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Bokslut 2020

Antal arsverken fér 2019 och 2020 dr berdknade pa samtliga anstdllda inkluderande sjuk-,
moderskaps- och semestervikarier samt évrig tillféllig personal. Budgeterat antal anstéllda omfattar

endast drsarbetare och ddr ingdr inte ospecificerade anstdllningar.

Omsorgs-

Kommunandelar Antal besok
byra Budget Utfall Avvikelse Budget Utfall Awvikelse
2020 2020 2020 2020
Brdandd 0 0 0 0 0,0 0,0
Eckerd 2030 199 -1831 15 1,5 -13,5
Finstrom 4 601 4919 318 34 37,0 3,0
Foglo 677 0 -677 5 0,0 -5,0
Geta 2 165 66 -2 099 16 0,5 -15,5
Hammarland 1218 4 055 2837 9 30,5 21,5
Jomala 5818 1795 -4 023 43 13,5 -29,5
Kumlinge 2706 133 -2 573 20 1,0 -19,0
Kokar 0 0 0 0 0,0 0,0
Lemland 4059 399 -3 660 30 3,0 -27,0
Lumparland 0 0 0 0 0,0 0,0
Mariehamn 24 356 12 498 -11 858 180 94,0 -86,0
Saltvik 2977 1728 -1249 22 13,0 -9,0
Sottunga 0 0 0 0 0,0 0,0
Sund 1759 66 -1693 13 0,5 -12,5
Vardo 1353 199 -1 154 10 1,5 -8,5
Totalt 53719 26 059 -27 660 397 196 -201
Verksamhetsomrade

Servicechefen ansvarar for ledningen och samordningen av verksamheten. Till frvaltningens
verksamhetsomrade hoér radgivning, information, sociala utredningar, familjearbete, platstilldelning

for klienter, beredning av drenden till ledargruppen och metodhandledning.

Inom socialforvaltningen arbetar servicechefen, forbundets tvd metodhandledare samt psykologen,
den senare som kdptjanst.

Omsorgsbyraservice omfattar enskilda klientinsatser, via den lagstadgade ledargruppen for

specialomsorger, vid tilldelning eller byte av platser, socialt stéd och dven specialpedagogiska och av
psykolog ledda individuella insatser.

Antalet bestk blev knappt hélften av det budgeterade, vilket har sin forklaring dels i att pandemin
satte stopp for besok till savdl psykolog som metodhandledare, dels i att det fanns endast en

metodhandledare under de tre forsta kvartalen. Eftersom savdl personalkostnader som

forvaltningskostnader ocksa ar ldgre &n budgeterat blir bestkspriset ndgot ldgre dn budgeterat och
betydligt ldgre dn 2019.

Omsorgsbyrans kostnader berdknas till 25 % av socialforvaltningens totala kostnader
(socialforvaltningen totalt inklusive interna hyror 2020: 104 237 euro, 25 % motsvarar 26 059 euro).
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Malsattning
Metodhandledning

Minst 75 % av all metodhandledning skall ske i form av intern handledning och all metodhandledning
skall ske utifrén principerna i Positive Behaviour Support och interna riktlinjer fér klientdokument.

e Nulagesanalys: ungefdr 50 % av metodhandledningen sker av extern handledare och ingen
konkret kvalitetsgranskning av denna utfors idag.

Maluppfyllelse

Metodhandledning

Drygt 80 % av metodhandledningen inom férbundet har skett i form av intern handledning och all
metodhandledning har skett utifran principerna i Positive Behaviour Support. Den externa
handledning som kopts in har genomgétt utbildning i metoden. Daremot ar den externa
handledningen d@nnu inte helt insatt i forbundets interna riktlinjer for klientdokument.

Ledargrupp

Ledargruppen &r ett enligt 23 § specialomsorgslagen (FFS 519:1977) ett lagstadgat
tjanstemannaorgan som beslutar i individuella specialomsorgsdrenden. Ledargruppen har
sammantratt fyra ganger under aret.

Medlemmar i ledargruppen har varit:

e Dahiman, Katarina, féorbundsdirektor, ordférande

e Berndtsson Cecilia, vik servicechef, féredragande och sekreterare de tva forsta métena
Pavals, Marie-Louise, servicechef, fdredragande och sekreterare de tva sista métena

e Hellgren, Jimmy, metod- och kvalitetschef

e Lehtonen, Olli-Pekka, chefsldkare
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2.1.8. Gruppboendeservice
Budget Forandr i Budget Utfall Avvikelse Utfail
Belopp i euro budget  inkl. @ndr
2020 2020 2020 2020 2019
Verksamhetsintdkter
Forsaljningsintdkter 1750 0 1750 1004 -746 1197
Avgiftsintdkter 196 295 0 196 295 221057 24762 197 516
Hyresintdkter 7937 0 7937 0 -7 937 5434
Ovriga intdkter 3500 0 3500 1925 -1575 36809
Verksamhetsintdkter totalt 209 482 0 209 482 223 986 14 504 240 957
Verksamhetskostnader
Personalkostnader -5540 532 0 -5540532 -5421642 118 890 -5523484
Kdp av tjanster -13 820 0 -13 820 -8 320 5500 -38 830
Material, fornédenheter och varor -213 603 0 -213 603 -270 644 -57 041 -218 116
Ovriga verksamhetskostnader -9 140 0 -9 140 -13 295 -4 155 -7 345
Verksamhetskostnader totalt -5777 095 0 -5777095 -5713900 63194 -5787775
Interna hyreskostnader -390 829 0 -390 829 -343 716 47 113 -345 215
Interna forvaltningskostnader -668 023 0 -668 023 -642 724 25 300 -585 120
Verksamhetsbidrag -6 626 465 0 -6626465 -6476354 150111 -6477 153
Kommunandel 6 626 465 0 6 626 465 6476 354 -150111 6477153
Nyckeltal
Antal dygn 28 548 0 28 548 27927 -621 27 814
Medelpris/dygn 232,12 0 232,12 231,90 0 232,87
Antal klienter 78 0 78 79 1 80
Antal arsverken 93,5 0 93,5 104,5 11,0 102,3

Antal drsverken f6r 2019 och 2020 dr berdknade pé samtliga anstéllda inkluderande sjuk-,

moderskaps- och semestervikarier samt 6vrig tillféllig personal. Budgeterat antal anstdllda omfattar
endast drsarbetare och ddr ingdr inte ospecificerade anstdéllningar.

30



Kommunernas socialtjanst k.f.
Forbundsstyrelsen 27.04.2021

Grupp-

Bokslut 2020

Kommunandelar Antal dygn
boende- Budget utfall Avvikelse Budget Utfall Avvikelse
service 2020 2020 2020 2020
Bréndo 0 0 0 0 0 0
Eckerd 391179 360 248 -30931 1464 1464 0
Finstrom 697 994 644 551 -53 443 2928 2 649 -279
Foglo 36930 66 585 29 655 366 366 0
Geta 125381 133 169 7788 732 732 0
Hammarland 459 892 457 535 -2 357 1830 1774 -56
Jomala 589 996 685 695 95 699 3294 3629 335
Kumlinge 125760 88 300 -37 460 366 351 -15
Kokar 0 0 0 0 0 0
Lemland 297 581 360 829 63 248 732 732 0
Lumparland 0 0 0 0 0 0
Mariehamn 3448 241 3232895 -215 346 14 640 14 064 -576
Saltvik 328 109 342 804 14 695 1464 1464 0
Sottunga 0 0 0 0 0 0
Sund 36930 37 159 229 366 336 -30
Vardo 88473 66 585 -21 888 366 366 0
Totalt 6 626 466 6476 354 -150 112 28 548 27 927 -621
Budget 2020 Utfall 2020
Antal Antal

Kategori  Avgift klienter Avgift klienter

1 62,90 3 69,23 3

2 133,20 36 137,03 41

3 203,70 24 203,23 24

4 305,60 9 316,35

5 356,80 1 364,38

6 431,40 5 432,68
Totalt 78 79

Verksamhetsomrade

Boendeservicens syfte dr att skapa en trygg hemmiljé for klienterna, dar de kan leva sina liv med
samma mojligheter och réttigheter som alla andra. Det ska vara en miljg dar klienterna far mojlighet
att utveckla sina fardigheter och sin sjélvstdndighet. KST strévar hela tiden efter att skapa
sammansattningar av klienter pa boendeenheterna som skapar majlighet till sdvél gott socialt

umgange som fordelaktig pedagogisk miljo. Detta gors i samarbete med klienter och

intressebevakare. Innehallet i servicen kan skilja valdigt mycket frdn enhet till enhet och fran klient

till klient.

Totalt finns det knappa 30 personer som av sina hemkommuner dr beviljade boendeplats och som
idag inte bor i nagot av KST:s boenden. Av dessa har idag sex personer boendestéd i egen ligenhet
och flera av dem klarar sig tillrdckligt bra med det, varfér ett gruppboende inte dr absolut
nédvandigt. Ytterligare fyra far sina behov tillgodosedda pa andra boenden genom till exempel
formedlade tjanster. Av de aterstaende &r det sju personer som dnskat boendeplats tidigast fran ar

31



Kommunernas socialtjdnst k.f. Bokslut 2020
Forbundsstyrelsen 27.04.2021

2021. For nagra personer kan kommunernas dldreomsorgsboenden bli aktuella i stéilet fér

gruppboende. Knappa 10 personer beddms ha ett bradskande behov av gruppboendeplats dven om
flera av dessa redan erbjudits plats tidigare och da tackat nej.

Den totala kommunandelen fér gruppboende &r 2,27 % eller cirka 150 000 euro ldgre @n budget. Den
framsta orsaken &r lagre personalkostnader. Dygnspriset ar marginellt Iagre @n bade budget och
jamfort med 2019. Att skillnaden inte &r storre trots ldgre personalkostnader beror framst pd att
ocksa narvarodygnen &r farre dn berdknat. Det i sin tur har sin forklaring i att klienter bott hos annan
vardgivare samt att klienter gatt bort och platserna har inte omedelbart fyllts upp.

Malsattning

Behorig personal

Vid utgangen av ar 2020 skall all fast anstélld personal vid grupp- och korttidsboende vara behériga,
dels enligt gédllande behorighetsférordning, dels enligt Valviras krav.

Kvalitetsmal

Minst 85 % av de individuella malsattningar som satts upp tillsammans med klienterna skall vara
uppnadda eller visa basta resultat hittills, vid de tidsbestdmda genomgangarna av desamma under
2020.

Vdlmaende

Vid en enkdtundersdkning under aret skall minst 85 % av klienterna inom gruppboendeservicen trivas
i sitt hem.

Maluppfyllelse
Behorig personal

Det finns fortfarande ett fatal i den ordinarie personalen som inte ar behdriga enligt Valviras krav.
Detta beror pa att Alands gymnasium inte hunnit leverera utbildningstillfallen under 2020.
Kvalitetsmal

Maluppfyllelsen dr oklar, emedan det fortfarande finns brister i maluppféljningen.

Vilmaende

Ingen enkdtundersékning dr genomford. Fler klienter @n vanligt har emellertid givit uttryck for att de
inte uppskattat situationen under 2020. Det beror framst pa strategierna som valts for att efterleva
restriktioner och riktlinjer med anledning av pandemin.
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2.1.9. Daglig verksamhet

Budget Forandri Budget uifall  Avvikelse Utfall

Belopp i euro budget inkl. ndr
2020 2020 2020 2020 2019

Verksamhetsintakter
Forsaljningsintdkter 2050 0 2050 611 -1439 576
Avgiftsintdkter 66 733 0 66 733 52018 -14 716 68 278
Ovriga intakter 2850 0 2850 200 -2 650 1985
Verksamhetsintikter totalt 71633 0 71633 52 828 -18 805 70 839
Verksamhetskostnader
Personalkostnader -1852954 0 -1852954 -1976039 -123 085 -1817476
Kbp av tjénster -117 050 0] -117 050 -92 515 24535 -115 230
Material, férnddenheter och varor -154 700 0 -154 700 -132 507 22193 -134 207
Arbetspeng till klienter -107 850 0 -107 850 -114 464 -6 614 -117 124
Ovriga verksamhetskostnader -2590 0 -2 590 -63 2527 -4238
Verksamhetskostnader totalt -2 235144 0 -2235144 -2315589 -80445 -2188274
Interna hyreskostnader -254 972 0 -254 972 -232 092 22 881 -225 215
Interna forvaltningskostnader -279 393 0 -279 393 -255471 23922 -223 833
Verksamhetsbidrag -2 697 875 0 -2697875 -2750323 -52447 -2 566482
Kommunandel 2 697 876 0 2697 876 2750323 52447 2566482
Nyckeltal
Antal ndrvarodagar 20895 0 20 895 18 566 -2330 17 551
Medelpris/ndrvarodag 129,12 129,12 148,14 19,03 146,23
Antal klienter 98 0 98 103,00 5 101,00
Antal arsverken 35,3 35,3 38,5 3,3 37,6

Antal drsverken fér 2019 och 2020 &r beréknade pé& samtliga anstéllda inkluderande sjuk-,

moderskaps- och semestervikarier samt évrig tillfdllig personal. Budgeterat antal anstéllda omfattar
endast Grsarbetare och ddr ingdr inte ospecificerade anstéllningar.
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Daglig Kommunandelar Antal narvarodagar
verksamhet Budget Utfall  Avvikelse Budget Utfall Avvikelse
2020 2020 2020 2020
Brando 0 0 0 0,0 0,0 0,0
Eckerd 132 139 144 949 12 810 1004,0 970,0 -34,0
Finstrom 291 063 297 037 5974 2078,0 1 868,0 -210,0
Foglo 16 848 22417 5569 152,0 226,0 74,0
Geta 68 702 61000 -7 702 627,0 4240 -203,0
Hammarland 153 439 159432 5993 1255,0 1152,5 -102,5
Jomala 245 151 268 005 22 854 2379,0 2 335,5 -43,5
Kumlinge 53316 35938 -17 378 502,0 291,5 -210,5
Kokar 0 0 0 0,0 0,0 0,0
Lemland 93 765 102 145 8 380 502,0 463,5 -38,5
Lumparland 0 0 0 0,0 0,0 0,0
Mariehamn 1419902 1414520 -5382 10918,0 9367,0 -1551,0
Saltvik 154 929 154 944 15 1004,0 889,5 -114,5
Sottunga 0 0 0 0,0 0,0 0,0
Sund 28 759 46 908 18 149 223,0 3440 121,0
Vardo 39 864 43 029 3165 251,0 234,0 -17,0
Totalt 2 697 877 2750323 52446 20 895,0 18565,5 -2329,5
Budget 2020 Utfall 2020
Antal Antal
Kategori  Awgift klienter Avgift klienter
1 26,50 16 32,34 22
2 54,10 40 65,93 36
3 89,60 16 1089 19
4 124,50 9 151,8 9
5 155,70 7 189,3
6 180,40 10 219,5 10
Totalt 98 103

Verksamhetsomrade

Den dagliga verksamhetens syfte och mal &r att erbjuda meningsfull daglig sysselsattning for de
klienter som inte gar i skolan eller jobbar pa den 6ppna arbetsmarknaden. KST strivar efter att
klientens dagliga verksamhet ska vara anpassad efter varje individs intressen, behov och fardigheter.

|dag har KST dagliga verksamhetsenheter pd Hamngatan 8, Askuddsvagen 28, Integrerat arbete,
Kyrkvadgen 11, Navigationsskolegrind 3, Servicegatan 22, Jomalagérd och Akersvangen 22.

Ar 2020 har dagliga verksamheten liksom all annan verksamhet inom KST kraftigt paverkats av

pandemin och de restriktioner och riktlinjer som tillkommit fér att minska risken fér smittspridning i
samhdllet.

Den totala kommunandelen for daglig verksamhet &r 1,94 % eller drygt 50 000 euro hogre dn budget.
Detta dr framst en foljd av hogre personalkostnader. Dagspriset &r marginellt hégre dn 2019, men
betydligt hdgre &n budget. Det har sin férklaring i att de budgeterade nérvarodagarna &r betydligt
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hdgre an utfallet, vilket beror pd att klienter som bor hemma hos anhoriga eller inom boendestddet
inte har deltagit pd samma sétt som planerat pa grund av restriktioner med anledning av pandemin.
Trots det har man inte kunnat halla personalkostnaderna nere, utan i stillet 6kat dem, vilket beror p3
att man pd grund av pandemin tvingats till mindre klientgrupper och dirmed hogre personaltithet.

Malsdttning

Lokaler

Fore utgangen av 2020 har férbundet hittat och p&bérjat utformandet av ny storre lokal, som skall
ersdtta atminstone Hamngatan, Servicegatan och Askuddsvigen. Darutdver skall beslut vara fattat
géllande placering av daglig verksamhet i Godby, samt ny dagverksamhet i staden for dldre och/eller

personer med flerfunktionshinder. Resultatet skall rymmas inom samma driftskostnader eller ligre
som motsvarande verksamhet idag.

Kvalitetsmal

Minst 85 % av de individuella malsattningar som sétts upp tillsammans med klienterna skall vara
uppnddda eller visa bésta resultat hittills, vid de tidsbestdmda genomgangarna av desamma under

2020.
Vilmaende

Vid en enkdtundersokning under aret skall minst 85 % av klienterna inom dagliga verksamheten
trivas pa sin arbetsplats.

Trygg klienttransport

Samtliga personer, bdde anstdllda och externa aktérer, som har i uppdrag att transportera klienter till

och fran deras dagliga verksamhet, skall ha gétt en introduktionskurs i Positive Behaviour Support
(PBS) fére utgangen av juni 2020.

Maluppfyllelse
Lokaler

Malet &r ej uppnatt. Ett arbete med att se pé specialomsorgens lokaler dver lag har paborjats under
aret och for det dndamalet tillsattes en kommitté under &rets férsta kvartal bestdende av presidiet i
férbundsstyrelsen, koordinerande chef samt metod- och kvalitetschef.

Kvalitetsmal

Maluppfyllelsen &r oklar, emedan det fortfarande finns brister i maluppfdljningen.

Vilmaende

Ingen enkdtundersékning dr genomford. Fler klienter &n vanligt har emellertid givit uttryck for att de
inte uppskattat situationen under 2020. Det beror frimst pa strategierna som valts for att efterleva
restriktioner och riktlinjer med anledning av pandemin.

Tryge klienttransport

Malet dr ej uppnatt. | princip all utbildning och fortbildning under 2020 har stéllts in eller skjutits pa
framtiden.
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2.1.10. Korttidsboende

Budget Forandri Budget Utfall Avvikelse Utfall

Belopp i euro budget  inkl. &ndr
2020 2020 2020 2020 2019

Verksamhetsintakter
Forsaljningsintdkter 250 0 250 75 -175 0
Avgiftsintakter 8937 0 8937 5725 -3212 6 864
Verksamhetsintdkter totalt 9187 0 9187 5 800 -3 387 6 864
Verksamhetskostnader
Personalkostnader -328 484 0 -328 484 -312 034 16 451 -275917
Kdp av tjdnster -600 0 -600 -156 444 -424
Material, férnddenheter och varor -10 500 0 -10 500 -9158 1342 -9 536
Ovriga verksamhetskostnader -400 0 -400 0 400 -370
Verksamhetskostnader totalt -339984 0 -339 984 -321 348 18 636 -286 247
Interna hyreskostnader -38 752 0 -38 752 -34 081 4671 -34 229
Interna forvaltningskostnader -40 373 0 -40 373 -35 489 4 884 -28 957
Verksamhetsbidrag -409 922 0 -409 922 -385 118 24 805 -342 570
Kommunandel 409 922 0 409 922 385 118 -24 805 342570
Nyckeltal
Antal dygn 1220 0 1220 719 -501 903
Medelpris/dygn 336,06 0 336,06 535,63 200 379,37
Antal klienter 12 0 12 12 0 13
Antal arsverken 5,5 0 5,5 5,3 -0,2 4,69

Antal drsverken fér 2019 och 2020 ér berdknade pG samtliga anstdllda inkluderande sjuk-,

moderskaps- och semestervikarier samt 6vrig tillfdllig personal. Budgeterat antal anstdllda omfattar
endast drsarbetare och ddr ingdr inte ospecificerade anstéllningar.
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Korttids- Kommunandelar Antal dygn
boende Budget Utfall Avvikelse Budget Utfall Avvikelse
2020 2020 2020 2020
Brando 0 0 0 0 0 0
Eckerd 26 880 15533 -11 347 80 29 -51
Finstrom 24192 41779 17 587 72 78 6
Foglo 0 0 0 0 0 0
Geta 0 0 0 0 0 0
Hammarland 129025 117303 -11722 384 219 -165
Jomala 56 448 46 600 -9 848 168 87 -81
Kumlinge 0 0 0 0 0 0
Kékar 0 0 0 0 0 0
Lemland 48 384 69 632 21248 144 130 -14
Lumpariand 0 0 0 0 0 0
Mariehamn 84 673 40172 -44 501 252 75 -177
Saltvik 0 0 0 0 0 0
Sottunga 0 0 0 0 0 0
Sund 8 064 14 462 6 398 24 27 3
Vardd 32256 39 637 7 381 96 74 -22
Totalt 409922 385118 -24 804 1220 719 -501
Verksamhetsomrade

KST:s korttidshem Solkulla har som syfte och mal att skapa méjlighet till avlastning fér familjer i

behov av det. Klienterna ska ges méjlighet till en trivsam miljs, dir de kan ma bra och fortsatta sin
utveckling till sa sjalvstandiga individer som majligt.

Aven om den totala kommunandelen ér lgre 4n budgeterat, &r dygnspriset avsevart hogre. Orsaken
till detta dr att beldggningen varit dryga 40 % ldgre &n beriknat, samtidigt som det inte funnits
utrymme att i lika hog utstrackning minska personalnérvaron. Anledningen till den ligre
belaggningen &r framst en dterhallsamhet i att nyttja korttidsavlastning pa grund av osikerhet kring

pandemin.

Malsattning

Behorig personal

Vid utgangen av ar 2020 skall all fast anstélld personal vid grupp- och korttidsboende vara behdriga,
dels enligt gallande behdrighetsforordning, dels enligt Valviras krav.

Brukarngjdhet

Minst 75 % av familjerna som nyttjat korttidsavlastningen under férsta halvaret 2020, samt minst

85 % av familjerna som nyttjat densamma under andra halvaret 2020, anser att de ar ndjda eller
mycket ndjda med verksamheten.

Kostnadseffektiv verksamhet

Budgetuppfdljningen per sista juni 2020 visar att det budgeterade dygnspriset haller samtidigt som
ovanstdaende mal om brukarngjdhet per férsta halvaret uppnas.
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Maluppfyllelse
Behorig personal

All ordinarie personal pa Solkulla ar behorig sett till saval beharighetsforordning som Valviras krav.
Brukarntjdhet

Fortfarande har ingen métning av brukarndjdhet genomforts. Farre klagomal an tidigare har
emellertid riktats till forbundet géllande korttidsverksamheten.

Kostnadseffektiv verksamhet

Malet ar ej uppnatt, dels till foljd av att méatning av brukarnéjdhet ej genomforts, dels pa grund av att

dygnspriset har stigit emedan beldggningen varit ldgre dn budgeterat utan att man fér den skull
kunnat ga ned i bemanning.

2.1.11. Boendestdd

Budget Forandri Budget Utfall Avvikelse utfall

Belopp i euro budget  inkl. andr
2020 2020 2020 2020 2019

Verksamhetsintdkter
Forsédljningsintdkter 0 0 0 0 0 13
Avgiftsintakter 0 0 0 0 0 0
Ovriga intikter 700 0 700 0 -700 420
Verksamhetsintdkter totalt 700 0 700 0 -700 433
Verksamhetskostnader
Personalkostnader -198 233 0 -198 233 -160 372 37 861 -145 802
Kop av tjdnster -500 0 -500 -514 -14 -784
Material, férnddenheter och varor -1100 0 -1100 -1725 -625 -1197
Ovriga verksamhetskostnader -50 0 -50 0 50 -46
Verksamhetskostnader totalt -199 883 0 -199 883 -162 611 37 272 -147 829
Interna hyreskostnader -2 449 0 -2 449 -2154 295 -2163
Interna férvaltningskostnader -22733 0 -22733 -18 460 4273 -15 841
Verksamhetsbidrag -224 365 0 -224 365 -183 225 41 141 -165 400
Kommunandel 224 365 0 224 365 183 225 -41 141 165 400
Nyckeltal
Antal besdk 4174 0 4174 3845 -329 4063
Pris/besdk 53,75 0 53,75 47,65 -6,10 40,71
Antal klienter 18 0 18 22 4 20
Antal arsverken 3,2 0 3,2 3,1 -0,2 2,9
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Antal drsverken for 2019 och 2020 dr berdknade pa samtliga anstéllda inkluderande sjuk-,
moderskaps- och semestervikarier samt évrig tillfdllig personal. Budgeterat antal anstdllda omfattar
endast drsarbetare och ddr ingdr inte ospecificerade anstdliningar.

Verksamhetsomrade

Boendestddets uppgift ar att ge stod till personer med utvecklingsstérning som bor pa egen hand i

hyrda ldgenheter i Mariehamn, Jomala, Finstrom och Hammarland. Servicen ges enligt uppgjorda
genomforandeplaner.

Verksamheten arbetar for att ge servicetagaren trygghet, en meningsfull vardag och hjalpa denne till
ett sa sjélvstandigt liv som mojligt.

Eftersom man har lyckats halla nere personalkostnaderna ar saval den totala kommunandelen som
bestkspriset ldgre dn budgeterat.

Malsdttning
Kvalitetsmal
Minst 85 % av de individuella malsdttningar som sadtts upp tillsammans med klienterna skall vara

uppnadda eller visa bista resultat hittills vid de tidsbestdmda genomgangarna av desamma under
2020.

e Nuldgesanalys: samtliga enheter inom gruppboende, daglig verksamhet och boendestéd
arbetar med individuella malsattningar kring var och en av sina klienter. Ddremot brister
uppfdlining och eventuella revideringar av arbetsinstruktioner.

e Aktivitet: Tatare klienthandledning med ett tydligare fokus pa maluppféljning.

Maluppfyllelse
Kvalitetsmal

Maluppfyllelsen &r oklar, emedan det fortfarande finns brister i maluppféljningen.
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2.1.12. Specialfritidshem

Budget Fordndr i Budget Utfall Avvikelse Utfall

Belopp i euro budget  inkl. andr
2020 2020 2020 2020 2019

Verksamhetsintakter
Forsaljningsintdkter 50 0 50 20 -31 6
Ovriga intakter 400 0 400 0 -400 0
Verksamhetsintakter totalt 450 0 450 20 -431 6
Verksamhetskostnader
Personalkostnader -148 814 0 -148 814 -141 296 7518 -140 894
Kop av tjdnster -450 0 -450 -417 33 -307
Material, fornddenheter och varor -5 350 0 -5 350 -3 408 1942 -5069
Ovriga verksamhetskostnader -100 0 -100 0 100 -80
Verksamhetskostnader totalt -154 714 0 -154 714 -145 121 9 593 -146 359
Interna hyreskostnader -28 812 0 -28 812 -25 339 3473 -25 449
Interna férvaltningskostnader -22 180 0 -22 180 -18 954 3225 -18 060
Verksamhetsbidrag -205 256 0 -205 256 -189 395 15861 -189 862
Kommunandel 205 256 0 205 256 189 395 -15 861 189 862
Nyckeltal
Manader 204 0 204 123 -81 157
Pris/manad 1006,15 0 1 006,15 1539,80 533,64 1209,31
Antal klienter 17 0 17 18 1 17
Antal arsverken 3,4 0 3,4 3,1 -0,3 3,3

Antal drsverken for 2019 och 2020 ér beriknade pa samtliga anstéllda inkluderande sjuk-,

moderskaps- och semestervikarier samt évrig tillféllig personal. Budgeterat antal anstéllda omfattar
endast drsarbetare och dér ingdr inte ospecificerade anstdllningar.

40



Kommunernas socialtjanst k.f.

Bokslut 2020
Forbundsstyrelsen 27.04.2021

Special- Kommunandelar Antal manader
fritidshem Budget Utfall Avwvikelse Budget Utfall Avvikelse
2020 2020 2020 2020
Brando 0 0 0 0 0 0
Eckerd 12 074 13 858 1784 12 9 -3
Finstrom 12 074 4619 -7 455 12 3 -9
Foglo 0 0 0 0 0 0
Geta 0 0 0 0 0 0
Hammarland 12 074 21557 9483 12 14 2
Jomala 60 369 63 132 2763 60 41 -19
Kumlinge 0 0 0 0 0 0
Kokar 0 0 0 0 0 0
Lemland 12074 16 938 4864 12 11 -1
Lumparland 0 0 0 0 0 0
Mariehamn 60 369 30796 -29 573 60 20 -40
Saltvik 12074 12 318 244 12 8 -4
Sottunga 0 0 0 0 0 0
Sund 12 074 91239 -2 835 12 6 -6
Vardo 12074 16 938 4 864 12 11 -1
Totalt 205256 189 395 -15 861 204 123 -81
Verksamhetsomrade

Malgruppen &r enligt LL om Barnomsorg (2011:86) barn med elvadrig lroplikt och studerande pa
gymnasialstadieniva, som deltar i yrkestréningsundervisning, om inte dessa féredrar att ha sin
eftermiddagstillsyn vid nagon daglig verksamhetsenhet.

Den totala kommunandelen &r nagot ldgre @n budgeterat. Daremot Gkade kostnaden per manad
markant gentemot budget och dven jamfort med 2019. Den framsta orsaken till detta &r att
nyttjandegraden varit betydligt ldgre dn budget och dven jamfort med 2019. Det dr ungefir samma
antal barn inskrivna som 2019, men de flesta har nyttjat verksamheten firre manader. Den troliga
forklaringen till detta dr osakerhet kring pandemin.

Malsdttning
Huvudmannaskapet

Helst tidigare men absolut senast vid arets slut 6vergar huvudmannaskapet till bildningsvdsendet.

Brukarndjdhet
Minst 85 % av familjerna som nyttjat verksamheten under 2020 anser att de ar n6jda eller mycket
néjda med verksamheten.

Maluppfyllelse
Huvudmannaskapet

Malet dr uppnatt. 31.12.2020 var sista dagen som KST ansvarade f&r verksamheten.
Huvudmannaskapet har dvergétt till Sédra Alands hogstadiedistrikt.
Brukarnojdhet

Ingen ndjdhetsundersdkning har genomférts. Dock har inga klagomal pa verksamheten lamnats in
genom forbundets synpunktsblankett.
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2.1.13. Formedlade tjdnster
Budget  Fordndri Budget Utfall  Avvikelse Utfall
Belopp i euro budget inkl. andr
2020t 2020 2020 2020 2019
Verksamhetskostnader
K&p av tjdnster -730 654 0 -730 654 -760 936 -30 282 -707 671
Verksamhetskostnader totalt -730 654 0 -730 654 -760 936 -30282 -707 671
Kommunandel 730654 0 730 654 760 936 30282 707 671
Nyckeltal
Antal klienter 6 0 6 7 1 6
Formedlade Kommunandelar
tjanster Budget utfall Avvikelse
2020 2020
Brando 0 0 0
Eckerd 256715 257 557 842
Finstrom 0 0 0
Foglo 0 0 0
Geta 185 585 139 478 -46 107
Hammarland 0 0 0
Jomala 0 0 0
Kumlinge 0 0 0
Kokar 0 0 0
Lemland 96 908 0 -96 908
Lumparland 0 0 0
Mariehamn 0 117841 117 841
Saltvik 0 0 0
Sottunga 0 0 0
Sund 164 250 139478 -24772
Vardod 96 908 95 787 -1121
Totalt 800 366 750 141 -50 225
Verksamhetsomrade

Férmedlade tjdnster dr en verksamhetsform dér férbundet inte dr utférare och oftast inte heller en
aktiv part. For klienter som forbundet inte kan ge optimal service ingar primarkommunen avtal med
annan utfdrare av specialomsorg. | vissa fall, pa primdrkommunens begéran, ar férbundet delaktigt i
att finna en sddan plats. | de fall da primdrkommunen sa énskar finns ocksa férbundet tillgingligt for
uppféljning av den service som ges av annan utforare. Kostnaden rér bara bestillande kommun.
Placeringen kan vara p& Aland, i fastlandet eller i Sverige.
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Formedlade tjdnster erhalls fran Renatus Vard och Behandling AB (Sverige), Rengsjd Vardcenter AB
(Sverige), Stiftelsen Hemmet (Aland) och Karkulla samkommun (fastlandet). Kontakt till bersrda

instanser uppratthalls och utvecklas for att kunna ge god och kontinuerlig omsorg till de kiienter som
behéver denna form av service.

FOr 2020 berdrde de férmedlade tjdnsterna 7 personer fordelade pa 5 kommuner. Budgeten
berdknades for 6 klienter.

Under 2020 stod Alands halso- och sjukvard for 10 % av kostnaden for en klient till ett belopp om
totalt 10 795,90 euro.

Forbundet har gjort momsavdrag om 5 % av fakturerat pris fran de privata aktdrerna i enlighet med
mervardesskattelagen § 130 a.

Malsattning
Uppfdljning

Servicechefen féljer upp insatserna for klienterna minst en gang arligen med savadl hemkommun som
utférare.

Maluppfyllelse
Uppfdljning
Regelbundna kontakter har hallits under aret.
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2.2. Resultatrdkningsdelens utfall
Budget Forandr i Budget Utfall Avvikelse Utfall
budget inkl. &ndr
Belopp i euro 2020 2020 2020 2020 2019
Verksamhetsintdkter
Forsdljningsintdkter
Ersattningar fran kommuner 10 163 884 0 10163884 9984 414 -179 469 9741 467
Forsaljningsintakter
férmediade tjanster 730 654 0 730 654 760 936 30283 707 671
Forsdljningsintdkter
omsorgsbyra 53719 0 53719 26 059 -27 660 42079
Ovriga forsiljningsintikter 4100 0 4100 1709 -2391 1793
Avgiftsintakter 271965 0 271965 278 799 6 834 274 104
Understdd och bidrag
Bidrag fran landskapet 0 0 0 310 241 310241 82 000
Ersdttningar fran kommuner 38 132 0 38 132 31646 -6 485 34 600
Ovriga understéd och bidrag 27 500 0 27 500 30 646 3146 28 526
Ovriga verksamhetsintakter
Hyresintdkter 232637 0 232 637 222 550 -10 087 213394
Ovriga intékter 7 450 0 7 450 3507 -3943 48 185
Verksamhetsintédkter totalt 11530040 0 11530 040 11 650 509 120469 11173819
Verksamhetskostnader
Personalkostnader
Léner och arvoden -7 170 862 0 -7 170 862 -7 261 808 -90 946 -7 060 758
Lonebikostnader
Pensionskostnader -1 458 892 0 -1458 892 -1352727 106 164 -1338 427
Ovriga I6nebikostnader -297 144 0 -297 144 -222 344 74 800 -204 582
Kdp av tjdnster
K&p av formedlade tjanster -730 654 0 -730 654 -760 936 -30 282 -707 671
Ovriga kdp av tjanster -566 996 0 -566 996 -709 381 -142 385 -638 670
Material, férnédenheter och
varor -571203 0 -571 203 -680 377 -109 174 -570 895
Ovriga verksamhetskostnader
Hyreskostnader -313 479 0 -313 479 -278 438 35041 -278 016
Ovriga verksamhetskostnader -145 770 0 -145 770 -144 641 1129 -146 205
Verksamhetskostnader totalt -11 254 999 0 -11254999 -11410653 -155654 -10945224

Verksamhetsbidrag 275041 0 275041 239 856 -35 185 228 595
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Budget Forandri Budget utfall Avvikelse Utfall
budget inkl. &ndr
Belopp i aare 2020 2020 2020 2020 2019
Finansiella intdkter och
kostnader
Ovriga finansiella intdkter 0 0 0 158 158 33
Rantekostnader -37 631 0 -37 631 -28 568 9063 -29 873
Ovriga finansiella kostnader -500 0 -500 -3236 -2736 -4 760
-38131 0 -38131 -31 646 6 485 -34 600

f\rsbidrag 236910 0 236 910 208 210 -28 700 193 994
Avskrivningar enligt plan -245910 0 -245 910 -223 437 22473 -199 966
Rakenskapsperiodens resultat -9 000 0 -9 000 -15 226 -6 226 -5971
Férandring i
avskrivningsdifferens 9000 0 9 000 15226 6226 5971
Rakenskapsperiodens dver-
Junderskott 0 0 0 0 0 0
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2.3. Investeringsdelens utfall

Budget

Forandr i

Bokslut 2020

Budget utfall  Avvikelse Utfall
Belopp i euro budget inkl. &ndr
2020 2020 2020 2020 2019
Forvaltningen
Ekonomisystem o systemanp. 10 000 20000 30 000 22908 -7 092 516
Datorer 10 000 95 000 105 000 0 -105 000 8412
20 000 115 000 135000 22908 -112 092 8928
Enheter
Mobelinkop 30 000 30000 60 000 35441 -24 559 5255
Akersvingen
Torpet 0 0 0 0 0 84 356
Kdksrenovering 40 000 0 40 000 0 -40 000 0
Utbyggnad parkering 20000 0 20000 10 157 -9 843 0
Kylanldggningar 0 0 0 0 0 4340
60 000 0 60 000 10157 -49 843 88 696
Tistelgrand
Badrumsrenovering 0 0 0 0 0 13 906
Takrenovering 60 000 -10 000 50 000 38904 -11 096 0
60 000 -10 000 50 000 38 904 -11 096 13906
Hildas hus
Takrenovering 0 0 0 0 60929
Markarbeten och altaner 0 0 0 0 17 439
Insidesrenovering 20 000 -20 000 0 0 0
Bubbelkar 10 000 0 10 000 10172 172 0
30 000 -20 000 10 000 10172 172 78 368
Blabarsstigen
Vatrumsrenovering 22 000 0 22 000 22 690 690 13874
Takrenovering 35 000 10 000 45000 37 640 -7 360 0
Staket 10 000 0 10 000 0 -10 000 0
Dranering 30 000 -30 000 0 0 0 0
Kylanldggningar 0 0 0 0 0 4415
97 000 -20 000 77 000 60330 -16 670 18 289
Svedgrand
Projektering av nybyggnation 120700 -120700 0
Kylanldggningar 0 0 600
120 700 -120 700 600
Maskrosen
Markiser och innertak 11 000 0 11 000 0 -11 000 0
Styrelsens dispositionsmedel
Styrelsens dispositionsmedel 50 000 25700 75700 0 -75700 0
Totalt 478 700 0 478 700 177 913 -300 787 214042
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Under 2020 ansbkte forbundet om och erhdll bidrag fran landskapet fér samordning av KST. En del av
bidraget anvéndes till anskaffning av datorer till férvaltningen. Anskaffningskostnader och bidrag &r
upptagna som driftskostnader i bokslutet fér 2020.

Investeringar i system omfattade upphandlingskostnaden fér ett ekonomisystem samt anskaffning av

Abilita Socialvérd med avdrag for finansieringsandelen om 85 % fran landskapet. Bada projekt
fortsatter under 2021.

Maobler har inképts till forvaltningen och omsorgsenheterna.

Akersvingens kéksrenovering genomfordes inte. Utbyggnad av boendets parkering genomférdes.
Takrenovering utfordes pa Tistelgrind. Till Hildas hus anskaffades ett bubbelkar.

Pa Blabarsstigen genomférdes planerad vatrumsrenovering och dven budgeterad takrenovering.
Kostnaderna for staket underskred det budgeterade anslaget och drygt 4 000 euro bokférdes som
driftskostnader i enlighet med fastslagna principer i fdrbundets avskrivningsplan.

Projektet med markiser och innertak pd Maskrosen genomférdes inte.
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3. BOKSLUT
3.1. Resultatrdkning

Resultatrdakning
Belopp i euro

Verksamhetsintakter

Forsdiljningsintdkter
Ersattningar fran kommuner

Forsaljningsintdkter férmedlade tjdnster

Forsdljningsintdkter omsorgshyra
Ovriga forséljningsintdkter

Avgiftsintdkter

Understdd och bidrag
Bidrag fran landskapet
Ersdttningar fran kommuner
Ovriga understdd och bidrag

Ovriga verksamhetsintékter
Hyresintakter
Ovriga intékter

2020

9984 414,37
760 936,41
26 059,24
1708,99

278 799,47

310 241,20
31 646,08
30 646,30

222 549,85
3507,24

Bokslut 2020

2019

9741 466,94
707 671,17
42 078,64
1792,92

274 104,27

82 000,00
34 600,25
28 525,60

213 394,35
48 184,76

Verksamhetsintakter totalt

11 650 509,15

11173 818,90

Verksamhetskostnader
Personalkostnader
Léner och arvoden -7 261 808,20 -7 060 758,15
Lonebikostnader
Pensionskostnader -1352 727,37 -1338 426,54
Ovriga I6nebikostnader -222 344,16 -204 581,74
Kdp av tjénster
Kép av formedlade tjdnster -760 936,41 -707 671,17
Ovriga kép av tjanster -709 381,02 -638 670,17
Material, férnédenheter och varor -680 376,61 -570 894,93
Ovriga verksamhetskostnader
Hyreskostnader -278 438,00 -278 016,26
Ovriga verksamhetskostnader -144 641,12 -146 205,31
Verksamhetskostnader totalt -11 410 652,89 -10945 224,27
Verksamhetsbidrag 239 856,26 228 594,63
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Resultatrakning

Bokslut 2020

2020 2019
Belopp i euro
Finansiella intéikter och kostnader
Ovriga finansiella intdkter 158,49 32,60
Rantekostnader -28 568,10 -29 872,67
Ovriga finansiella kostnader -3 236,47 -4 760,22
-31 646,08 -34 600,29
Arsbidrag 208 210,18 193 994,34
Avskrivningar enligt plan -223 436,59 -199 965,65
Ridkenskapsperiodens resultat -15 226,41 -5 971,31
Forandring i avskrivningsdifferens 15226,41 5971,31
Rikenskapsperiodens éver-/underskott 0,00 0,00
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3.2. Finansieringsanalys

Finansieringsanalys 2020 2019
Belopp i euro
Verksamhetens kassaflode
Arsbidrag 208 210,18 193 994,34
Investeringarnas kassafléde
Investeringsutgifter -297 252,39  -214 042,29
Finansieringsandelar for investeringsutgifter 119 939,46 0,00
Verksamhetens och investeringarnas kassafléde 30 897,25 -20 047,95
Finansieringens kassaflode
Okning av langfristiga 1an 900 000,00 1 075000,00
Minskning av langfristiga lan -1276 670,54  -338 815,32
F6rdndring av kortfristiga 1&n 50387,06 -131668,53
Forandringar i lanebestdndet -326 283,48 604 516,15
Forandringar i eget kapital 1988 797,85 0,00
Fordndring av forvaltade medel och férvaltat kapital 0,00 0,00
Forandringar av fordringar -567 353,09 309 490,59
Forandring av rantefria skulder 74 643,40 534 842,93
Ovriga fordndringar i likviditeten -492 709,69 844 333,52
Finansieringens kassaflode 1169 804,68 1 448 849,67
Forandring av likvida medel 1200701,93 1428801,72
Likvida medel 31.12 2644763,07 1444061,14
Likvida medel 1.1 1444 061,14 15 259,42
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3.3. Balansrdkning

Balansrakning

Bokslut 2020

31.12.2020 31.12.2019
Belopp i euro
AKTIVA
BESTAENDE AKTIVA
Immateriella tillgdngar
Immateriella réttigheter 4 450,16 8 563,28
FOrskottsbetalningar 22 908,33 0,00
27 358,49 8 563,28
Materiella tillgdngar
Mark- och vattenomraden 15 224,88 15 224,88
Byggnader 4746 921,97 4 825 487,03
Maskiner och inventarier 56 863,95 39 593,92
Forskottsbetalningar och pagdende nyanlaggningar 0,00 3623,84
4819 010,80 4 883 929,67
Placeringar
Aktier och andelar 575,00 575,00
575,00 575,00
BESTAENDE AKTIVA TOTALT 4 846 944,29 4 893 067,95
FORVALTADE MEDEL
Donationsfondernas medel 468 860,65 472 193,58
FORVALTADE MEDEL TOTALT 468 860,65 472 193,58
RORLIGA AKTIVA
Fordringar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 210 897,36 225 708,13
Ovriga fordringar 97 496,84 98 007,79
Resultatregleringar 659 669,41 76 994,60
968 063,61 400 710,52
Kassa och bank
Kassa och bank 2 644 763,07 1444 061,14
2 644763,07 1444 061,14

RORLIGA AKTIVA TOTALT

AKTIVA TOTALT
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Balansrdkning 31.12.2020 31.12.2019
Belopp i euro
PASSIVA
EGET KAPITAL
Grundkapital 2 000 000,00 11 202,15
EGET KAPITAL TOTALT 2 000 000,00 11 202,15
AVSKRIVNINGSDIFFERENS OCH RESERVER
Avskrivningsdifferens 259 937,93 275 164,34
AVSKRIVNINGSDIFFERENS OCH RESERVER TOTALT 259 937,93 275 164,34
FORVALTAT KAPITAL
Donationsfondernas kapital 468 860,65 472 193,58
FORVALTAT KAPITAL TOTALT 468 860,65 472 193,58
FRAMMANDE KAPITAL
Langfristigt
Lan fran finansiella institut och férsakringsanstalter 1887 280,63 2 110 592,07
Lan fran offentliga samfund 1422 008,96 1 575 368,06
3 309 289,59 3685 960,13
Kortfristigt
Lan fran finansiella institut och férsikringsanstalter 234 561,44 184 824,58
Lan fran offentliga samfund 153 359,11 152 708,91
Erhallna forskott 468,00 120 851,00
Leverantorsskulder 396 968,73 372 825,08
Ovriga skulder 159 556,97 138 957,72
Resultatregleringar 1945 629,20 1795 345,70
2 890 543,45 2765512,99
FRAMMANDE KAPITAL TOTALT 6 199 833,04 6451 473,12

PASSIVA TOTALT
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3.4. Noter till bokslutet

3.4.1. Redovisningsprinciper

Bokslutet for Kommunernas socialtjinst k.f. har upprattats i enlighet med de allminna
bokslutsprinciperna.

Intdkter och utgifter har tagits upp i resultatrikningen enligt prestationsprincipen.

Immateriella och materiella tillgangar bland bestdende aktiva har upptagits i balansrikningen enligt
anskaffningsutgift minskad med avskrivningar enligt plan och med finansieringsandelar for
investeringsutgifter. Avskrivningarna har berdknats enligt en pa férhand faststalld plan.

Fordringar och skulder har upptagits i balansrakningen till nominellt virde.

3.4.2. Intdkter fran kommunerna
Daglig Boende- Korttids- Boende- Specialfri- Omsorgs-  Formedlade Rénte-
Kommun verksamhet service boende stod tidshem byran tjdnster kostnader Totalt
Bréndo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Eckerd 144 948,52 360 248,49 15533,27 0,00 13 858,16 199,43 257 557,23 1628,85 793 973,95
Finstrom 297 036,79 644 550,77 41779,13 3109,34 4619,39 4919,35 0,00 3046,00 999 060,76
Fogld 22 417,09 66 584,59 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 391,51 89 393,19
Geta 60999,72 133 169,19 0,00 0,00 0,00 66,48 139 477,51 764,49 334 477,39
Hammarland 159 432,16 457534,75 11730295 6921,55 21557,14 4 055,14 0,00 2096,21 768 899,90
Jomala 268 004,57 685 694,81 46 599,80 6039,98 63 131,62 1794,90 0,00 4016,00 1075 281,68
Kumlinge 35937,75 88 299,63 0,00 4 646,14 0,00 132,96 0,00 435,65 129 452,12
Kokar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Lemland 102 145,01 360 828,60 69 631,89 0,00 16 937,75 398,87 0,00 876,59 550 818,71
Lumparland 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mariehamn 1414519,75 3232895,35 40172,24 134321,03 30 795,91 12 497,80 117 841,00 15 855,85 4998 898,94
Saltvik 154 944,32 342 803,96 0,00 0,00 12 318,36 1728,42 0,00 1556,44 513 351,50
Sottunga 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sund 46 908,11 37 159,49 14 462,01 28 186,57 9238,77 66,48 139 477,51 532,75 276 031,69
Vardo 43 028,98 66 584,60 39 636,61 0,00 16 937,75 199,43 95 787,26 445,74 262 620,38
Totalt 2750322,77 647635423 385117,91 183224,61 189394,85 26 059,24 750 140,51 31646,08 10792 260,20
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3.4.3. Personal

Personalkostnader

Bokslut 2020

2020 2019
Loner och arvoden
L6ner 7 366 347,11 7 227 406,93
Arvoden 32 975,48 14 571,10
Fordandring i Idneskulder 11781,46 -130 902,85
Forandring i semesterl6neperiodisering -16 951,49 101 997,62
Ersdttningar fran FPA -129 816,60 -148 755,02
Olycksfallsersdttningar -2 527,76 -3 559,63
7 261 808,20 7 060 758,15
Lonebikostnader
Socialskyddsavgift 96 788,06 55953,81
KomPL pensionspremie 1262 610,10 1233054,47
Pensionsbaserad KomPL avgift 111 521,11 109 967,47
Olycksfalls- och grupplivforsidkring 32377,24 52 138,46
Arbetsl6shetsforsakring 93 545,43 105 613,97
Forandring i ioneskulder -19 728,25 -28 839,31
Forandring i semesterloneperiodisering -2042,16 15119,41
1575071,53 1543 008,28
Totalt 8 836 879,73 8 603 766,43
Antal anstéllda i medeltal 2020 2019
Forvaltning 13,83 12,71
Gruppboende 104,53 102,34
Daglig verksamhet 38,53 37,64
Korttidsboende 5,30 4,69
Boendestod 3,05 2,94
Specialfritidshem 3,11 3,33
Totalt 168,35 163,65
3.4.4, Specifikation av kopta tjanster
Kopta tjanster 2020 2019
Kop av kundtjanster 760 936,41 707 671,17
Kbp av dvriga tjanster 709 381,02 638 670,17
Totalt 1470317,43 1346 341,34
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3.4.5. Arvoden till revisorerna

Arvoden till revisorerna
Revisionsarvoden

3.4.. Avskrivningsplan

Immateriella tillgangar
Ovriga utgifter med lang verkningstid
ADB-program

Materiella tillgangar
Mark- och vattenomraden

Byggnader och konstruktioner
Bostadsbyggnader

Forvaltnings- och institutionsbyggnader
Ovriga utgifter med lang verkningstid

Maskiner och inventarier
Ovriga transportmedel
ADB-utrustning

Pagaende nyanlidggningar

Placeringar
Aktier och andelar

Bokslut 2020

2020 2019
8 374,00 7 920,00

5 ar linjart

ingen avskrivning
40 &r linjart

40 ar linjart

5-20 ar linjart

7 ar linjart

5 ar linjart

ingen avskrivning

ingen avskrivning

Avskrivningsplanen faststélldes av forbundsfullmiktige den 26 maj 2009.

For att en anskaffning skall rédknas som en investering méste beloppet uppgé till 10 000 euro eller

mera.
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3.4.7. Avskrivningar
Avskrivningar 2020 2019
Immateriella tillgangar
ADB-program 4 113,12 4113,12
4113,12 4113,12
Materiella tillgdngar
Byggnader 201 152,98 185 467,71
Transportmedel 8 599,23 8 599,23
Ovriga maskiner och inventarier 9571,26 1785,59
219323,47 195 852,53
Totalt 223 436,59 199 965,65
3.4.8. Immateriella och materiella tillgangar
Immateriella och
materiella tillgangar 2020
Immateriella tillgangar
Imma-
teriella
rattig- Forskotts-
heter betalningar Totalt
Oavskriven anskaffningsutgift 1.1 8 563,28 0,00 8 563,28
Okningar under rikenskapsperioden 0,00 142 847,79 142 847,79
Finansieringsandelar under
rakenskapsperioden 0,00 -119939,46  -119939,46
Minskningar under rakenskapsperioden 0,00 0,00 0,00
Overféringar mellan poster 0,00 0,00 0,00
Avskrivning under rdkenskapsperioden -4 113,12 0,00 -4113,12
Oavskriven anskaffningsutgift 31.12 4 450,16 22 908,33 27 358,49
Materiella tillgangar
Mark- och Maskiner  Forskotts-
vatten- och betalninga
omraden Byggnader inventarier r Totalt
Oavskriven anskaffningsutgift 1.1 15 224,88 4 825 487,03 39 593,92 3623,84 4 883 929,67
Okningar under rikenskapsperioden 0,00 118 964,08 35 440,52 0,00 154 404,60
Finansieringsandelar under
rakenskapsperioden 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Minskningar under rakenskapsperioden 0,00 0,00 0,00 -600,00 -600,00
Overforingar mellan poster 0,00 3623,84 0,00 -3023,84 600,00
Avskrivning under rékenskapsperioden 0,00 -201 152,98 -18 170,49 0,00 -219 323,47
mavskriven anskaffningsutgift 31.12 15 224,88 4746 921,97 56 863,95 0,00 4819 010,80
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3.4.9. Placeringar

Aktier och andelar

Bokslut 2020

31.12.2020 31.12.2019
Anskaffningsutgift 1.1. 575,00 575,00
Anskaffningsutgift 31.12 575,00 575,00
Férbundets placeringar bestar av aktier i Ada Ab.
3.4.10. Kortfristiga fordringar
Kortfristiga fordringar 31.12.2020 31.12.2019
Kundfordringar
Kommuner 156 458,76 166 142,10
Klienter 49763,49 48 489,31
Ovriga 4 675,11 11 076,72
210 897,36 225708,13
Ovriga fordringar
Momsfordringar 97 496,84 98 007,79
97 496,84 98 007,79
Resultatregleringar
Kommunandelar 357 699,19 0,00
Landskapsbidrag 153 195,38 16 400,00
Inkdp av inventarier 65 000,00 0,00
Ersdttning for foretagshilsovard fran FPA 30 646,30 58 459,90
Grundkapital 21216,73 0,00
Ovriga aktiva resultatregleringar 31911,81 2 134,70
659 669,41 76 994,60
Totalt 968 063,61 400 710,52
3.4.11. Eget kapital
Grundkapital 31.12.2020 31.12.2019
Grundkapital 1.1 11 202,15 11202,15
Okningar 1988 797,85 0,00
Grundkapital 31.12 2 000 000,00 11 202,15
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Invanarantal Andel av grund- Andel av grund-
Kommun 31.12.2019 kapitalet, % kapitalet, euro
Brdndo 445 1,49 % 29 781,82
Eckerd 952 3,19% 63 713,02
Finstrom 2593 8,68 % 173 537,68
Foglo 531 1,78 % 35537,41
Geta 496 1,66 % 33 195,02
Hammarland 1583 5,30 % 105 942,98
Jomala 5233 17,51 % 350 220,85
Kumlinge 314 1,05 % 21 014,59
Kokar 232 0,78 % 15 526,70
Lemland 2 053 6,87 % 137 397,94
Lumparland 366 1,22 % 24 494,71
Mariehamn 11679 39,08 % 781 622,27
Saltvik 1849 6,19 % 123 745,15
Sottunga 38 0,29% 5 889,44
Sund 1023 3,42 % 68 464,73
vardo 447 1,50 % 29 915,67
Totalt 29 884 100,00 % 2 000 000,00

3.4.12. Avskrivningsdifferens

Avskrivningsdifferens 2020 2019
Hildas hus
Avskrivningsdifferens 1.1 125 397,60 131 368,91
Arets férandring -6 232,58 -5971,31
Avskrivningsdifferens 31.12 119 165,02 125 397,60
Maskrosen
Avskrivningsdifferens 1.1 149 766,74 149 766,74
Arets forandring -8 993,83 0,00
Avskrivningsdifferens 31.12 140 772,91 149 766,74
Totalt 259 937,93 275 164,34
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3.4.13, Forvaltat kapital

Bokslut 2020

Forvaltat kapital utgdrs av May Rotz minnesfond, som tillfallit Kommunernas socialtjanst k.f. genom
testamente. Forvaltningen av minnesfondens aktieportfdlj skdts enligt avtal av Alandsbanken. Av
fondens avkastning utdelas stipendier till omsorgens servicetagare och personal.

May Rotz minnesfond

Forvaltade medel

31.12.2020 31.12.2019
Aktier, BAB Stdragatan 24, bostad 8 79 987,01 79 987,01
Finansiella vardepapper 311147,21 365 327,54
Resultatregleringar 40,00 40,00
Kassa och bank 77 686,43 26 839,03
Totalt 468 860,65 472 193,58
Finansiella vardepapper 31.12.2020 31.12.2019
Anskaffningsvarde 321 912,80 387 432,72
Marknadsvarde 390 122,14 402 668,26
Bokforingsvarde 311 147,21 365 327,55
Resultatrdkning i sammandrag 2020 2019
Verksamhetsintdkter 4 590,00 5 215,00
Verksamhetskostnader -4 320,80 -9 673,26
Finansiella avgifter -2 727,40 -20,06
Dividender 6 515,63 13 058,67
Ovriga finansiella intdkter 37 732,59 45111,37
Ovriga finansiella kostnader -44.299,43 -28 643,51
Rakenskapsperiodens resultat -2 509,41 25 048,21

3.4.14. Langfristigt frammande kapital som férfaller senare an efter 5 ar

Forfaller senare &n efter 5 ar 31.12.2020 31.12.2019
Lan frén finansiella institut och férsikringsanstalter 949 034,87 1183596,31
Lan fran offentliga samfund 892 122,52 1017 631,63
Totalt 1841157,39 2201227,94

Flera av lanen fran offentliga samfund &r annuitetslan, varmed amorteringsbeloppet varierar vid
varje avbetalningstillfdlle. Berdkningen ovan utgar ifrdn de uppskattade amorteringarna for 2021.
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3.4.15. Kortfristigt frammande kapital
Kortfristiga réntefria skulder 31.12.2020 31.12.2019
Erhallna férskott
Kommuner _ 0,00 120 851,00
Ovriga 468,00 0,00
468,00 120 851,00
Leverantdrsskulder
Kommuner 10 995,54 12 391,15
Ovriga 385 973,19 360 433,93
396 968,73 372 825,08
Ovriga skulder
Forskottsinnehallning och sjukférsakringsavgift 159 556,97 138 957,72
Resultatregleringar
Semesterldneskuld 1036 547,98 1055 541,63
Loneskulder 361 158,97 405 151,15
Kommunandelar 341 885,21 250 979,98
Upplupna rantor 4725,16 4 988,90
Ovriga passiva resultatregleringar 201311,88 78 684,04
1945 629,20 1795 345,70
Totalt 2502 622,90 2 427 979,50

3.4.16. Ansvarsforbindelser
Kreditlimit

Outnyttjade kreditlimiter pa férbundets checkrékningskonto uppgick till 425 000 euro per 31.12.2020

(425000 euro per 31.12.2019).
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Aterbetalningsansvar gallande mervérdesskatt

Utgifter for nybygge eller Moms Momsansvar Momsansvar
ombyggnad av fastigheter 2020 2019
Ar 2013 fardigstillda fastigheter
Slutférande av nybygge Akersvingen 2 303,46 460,69 691,04
Grundreparation Godby Dagcenter 2 798,86 559,77 839,66
Ar 2016 firdigstillda fastigheter
Nybygge Maskrosen 422 009,50 211 004,75 253 205,70
Grundreparation Svedgrind 8071,31 4 035,66 4 842,79
Ar 2017 fardigstillda fastigheter
Tillagg Maskrosen 1884,43 1 130,66 1319,10
Ar 2018 firdigstillda fastigheter
Grundrenovering Tistelgrand 2 616,12 1831,29 2 092,90
Grundrenovering Hildas hus 1 838,40 1 286,88 1470,72
Ar 2019 fardigstillda fastigheter
Hildas hus, takrenovering 18 808,28 15 046,63 16927,45
Akersvingen, ombyggnad 21287,12 17 029,70 19 158,41
Blabarsstigen, renovering vatrum 4 389,41 3511,52 3950,47
Tistelgrand, renovering badrum 3 337,48 2 669,98 3003,73
Ar 2020 fardigstillda fastigheter
Akersvingen, parkering 2 437,68 2 193,91
Hildas hus, bubbelbadkar 2 441,33 2 197,19
Tistelgrand, takrenovering 9 337,06 8 403,35
Blabarsstigen, takrenovering 9759,40 8 783,46
Blabarsstigen, badrumsrenovering 5445,64 4 901,08
Totalt 285 046,51 307 501,96
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Hyresansvar och andra avtalsrattsliga ansvar
Hyresansvar 31.12.2020 31.12.2019
Lokaler
Andel som ska betalas ndsta rakenskapsperiod 183 715,20 172 649,46
Andel som ska betalas senare 233 679,00 200 151,00
417 394,20 372 800,46
Bilar och kopieringsmaskiner
Andel som ska betalas nésta rakenskapsperiod 9061,31 8 962,44
Andel som ska betalas senare 4 076,94 24 957,39
13 138,25 33 919,83
Totalt 430 532,45 406 720,29
Andra avtalsrattsliga ansvar 31.12.2020 31.12.2019
Lokaler 660 059,16 0,00
Bilar och kopieringsmaskiner 82 292,02 0,00
Totalt 742 351,18 0,00

Under hyresansvar redovisas de hyror som KST betalar regelbundet for lokaler, bilar och
kopieringsmaskiner, for den tid som hyresavtalet inte kan aterkallas. De hyresansvar som trader i
kraft efter 31.12.2020 har tagits upp pa motsvarande sdtt under andra avtalsrattsliga ansvar.

Specialomsorgens klienter hyr bostdder pa Havsgatan 12 B (6 st), Kdpmansgatan 11 B (8 st),
Lotsgatan 6 A (10 st) och S6dragatan 18 B (12 st). KST har forbundit sig att betala hyra for dessa
ldgenheter i de fall dessa saknar hyresgdster. Samtliga ldgenheter var uthyrda per 31.12.2020.
Sannolikheten for att denna garanti utfaller med vésentligt stora belopp bedéms vara liten.

3.4.17. Transaktioner med intressenter

Inga transaktioner som skulle avvika fran det sedvanliga har genomftrts med kretsen av
narstaende/intressenter.
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3.5. Foérteckningar och redogérelser

3:.5:1. Forteckning 6ver bokféringsbécker
Balansbok Inbunden pappersutskrift
Huvudbok Inbunden pappersutskrift
Dagbok Parm

Bokslutsspecifikationer  Parm

ID-serier och verifikationsslag Startnr
ABILITA LON Abilita l6nebokfdring PR20-0001
ANL JRNL Anldggningstillgdngar journal A-01
ANLAGGNING Anlaggningstillgangar ANL-001
BANKBET Bankbetalningar 1
BOKFORING Bokforda poster B20-0001
F-FAKTURA Forsdljningsfakturor 20-10001
INK KRED Kreditfaktura inkdp IKROO1
INKOP Inkdpsfakturor 20-30001
INKOP-BOKF Ink&psfakturor 20-30001
KREDIT BOK Kreditfaktura forsaljning KR1
KREDIT FAK Kreditfaktura forsaljning KR1
MEMORIALER  Memorialverifikat M20-001
REFERENSER In- och utbetalningar R1

3.5.2. Redogdrelse av forvaring av bokféringsbocker

Forbundets bokslut med tillhérande bocker och material férvaras i brandsakert arkiv pa kansliet pa

Nygatan eller i slutarkivet pd Hamngatan. Férbundsfullmaktiges och forbundsstyrelsens protokoll
binds in. Samtliga bocker och material forvaras i minst 10 ar.
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3.6. Underskrifter

3.6.1. Styrelsens och forbundsdirektdrens underskrifter
Arsredovisningen fér Kommunernas socialtjanst k.f. innehallande verksamhetsberittelse, resultat-
och balansrakning, finansieringsanalys sant budgetutfall undertecknas harmed:

Mariehamnden / 2021
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3.6.2. Revisorspateckning
Over utford granskning har idag avgivits berattelse.
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