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1. SERVICENIVA FOR STODPERSONER

1.1 Syftet med servicenivan

Med stod av 28 § socialvardslagen (AFS 2020:12) kan en stédperson eller stédfamilj ordnas for
ett barn som behdver sarskilt stod eller for hans eller hennes familj for att trygga barnets halsa
eller utveckling. Stodperson kan dven beviljas fér unga vuxna och personer i behov av sarskilt
stod.

Fore beviljande av stodperson eller stodfamilj kartlaggs familjens stodnatverk i samband med
bedomning av servicebehovet. Det egna stodnatverkets mojligheter att hjalpa och stoda
familjen/personen ar alltid det priméara stodet i forhallande till socialvardens stodatgarder.
Bedbmningen av servicebehovet gors i samarbete med barnet och familjen/personen, samt
vid behov med hjadlp av sektorsévergripande samarbete. Stdodperson- och
stodfamiljsverksamhet ar alltid malinriktat arbete med barnet/personen som evalueras
kontinuerligt tillsammans.

Beviljande av stodfamilj ar mojligt inom tre verksamhetsomraden pa KST; tidigt stéd fér barn
och familjer, barnskyddet och funktionsservice och sysselsattning. Stodformen stédperson
kan beviljas i samtliga verksamhetsomraden, dvs. ocksa vuxensocialarbete. Stodformen kan
beviljas av flera olika orsaker, till exempel till barn och ungdomar som behdéver vuxenstéd men
ocksa som avlastning. Genom stédfamiljen far familjen avlastning och barnet far miljoombyte
och traning i sociala situationer. Mdjligheten att bygga nara relationer utanfér familjen ar
speciellt vardefull nar funktionsnedsattningen gor att det ar svarare att umgas med andra
manniskor. Tack vare stodfamilj far den egna familjen avlastning och mojlighet att fa tid for
exempelvis syskon. En ung vuxen person kan beviljas stddperson som en del av barnskyddets
eftervard. Andra vuxna som kan beviljas stodperson ar personer med t.ex. psykisk ohalsa,
missbruk, langtidsarbetsloshet, utmattning eller depression. Stédpersonen kan da vara en
aktivitetsatgard for att bryta isolering och hjalp komma ut ur den egna bostaden. Vidare kan
en stodperson ocksa hjdlpa med att trana pa sociala fardigheter, vara ett stdd i olika kontakter.
En stoédperson kan ocksa verka som stod i myndighetskontakter.

Bade den stddjande och den i behov av stod deltar frivilligt.

Genom servicenivan for stodpersoner och stodfamiljer faststdlls riktlinjer och
ersattningsnivaer for stodpersoner inom Kommunernas socialtjanst k.f. (nedan KST).

1.2 Stodpersonsverksamhet

Inom stodpersonsverksamheten traffar stodpersonen barnet i barnets/personens naturliga
levnadsmiljo i form av gemensam aktivitet eller hobby. Vanligen ar traffarna mellan barnet
och stodpersonen en gang i veckan, eller varannan vecka nagra timmar at gangen.
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Stodpersonen kan enligt barnets behov vara till exempel en vuxen som barnet kan beratta
om sina tankar for. Med stodpersonen kan barnet ocksa till exempel dka pa utflykt.
Stodpersonsverksamheten ar avsedd for barn som behover stéd av en trygg vuxen utanfor
hemmet pa grund av olika utmanande situationer. Stodperson beviljas oftast till barn i
skoldlder eller tonaren.

Stodperson kan ocksa beviljas som en stodatgard inom barnskyddets eftervard. Stédperson
kan ocksa beviljas till vuxna. Traffarna kan da ske i stodtagarens hem, i stodpersonens hem
eller pa annan plats som man 6verenskommit om.

1.3 Stodfamiljverksamhet

Inom stodfamiljsverksamheten deltar barnet i stodfamiljens vardag och de sysslor familjen
gor. Barnet dvernattar hos stodfamiljen under till exempel ett veckoslut i manaden. Barn
som beviljas stodfamilj ar oftast i lekalder eller tidig skolalder.

2. GODKANNANDE AV STODPERSONER OCH STODFAMILJER

2.1 Utredning och godkdannande

For att bli godkdnd stodperson/familj behover personen fylla i en intresseanmalan som finns
pa KST:s hemsida. Personer och familjer som visat intresse for uppdraget som stodperson
eller stodfamilj genomgar en kartlaggning. Socialarbetaren eller socialhandledaren gor
hembesok hos personen/familjen for att genom intervju kartlagga familjens situation for att
kunna avgora om personen/familjen kan godkédnnas for att verka som stodperson eller
stodfamilj. | intervjun behandlas bl.a. stodpersonens halsa, bakgrund och nuvarande
situation. Kartlaggningen redovisas skriftligen till familjen.

KST arbetar ocksa for att erbjuda forberedande utbildning for stodpersoner/stodfamiljer.
Det finns inget krav pa utbildning for att vara stodperson eller stodfamilj. Raddda barnen har
kontinuerligt ordnat kurser och det ar en fordel om man gatt kursen nar man anmaler sitt
intresse.

Kriterierna for att verka som stodperson ar att personen ska vara intresserad av uppdraget,
har tid att avsatta for uppdraget och en stabil livssituation. Foljande personer kan verka som
stodpersoner:

e par, ensamstaende eller barnfamiljer

e familjer/personer som har en trygg och barnvanlig uppvaxtmiljo

e familjer/personer som har tid, férmaga och resurser

e familjer/personer vars livssituation ar stabil.
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Stodfamiljer behover ocksa kunna erbjuda:
e en trygg och barnvanlig miljo
tillrackligt med utrymme, barnet maste fa rum att 6vernatta

tid, formaga och resurser till att tillgodose barnets behov

en livssituation som ar stabil och dar relationerna inom familjen ar i balans

god samarbetsformaga

Hela familjen maste bli godkand vid kartlaggningen och straffregisterutdrag for alla personer
over 18 ska ha uppvisats utan anmarkningar. Ocksa ovriga begdrda handlingar ska uppvisas
utan anmarkningar. Kartlaggningen delges endast stodfamiljen.

Till exempel foljande faktorer ar troligen ett hinder for att verka som stodperson/stodfamilj:
e upprepade eller langvarig klientrelation inom barnskyddet
e upprepat eller langvarig klientrelation inom utkomststodet
¢ problem med alkohol och droger
e psykisk ohdlsa
e vardnadstvister
¢ langvarig sjukdom som kan paverka funktionsformagan.
o Slaktskap eller en nadra relation med stodtagaren, sasom syskon,
mor/farforélder, foraldrars syskon, kusin, sambo, livskamrat eller basta van.
e Personer med professionell (vard)relation till stodtagaren, sasom terapeut,
larare eller liknande.

2.2 Utdrag ur straffregistret och andra dokument

For att godkdannas som stodperson/stodfamilj ska utdrag ur straffregistret uppvisas. Utdraget
far inte vara aldre an sex (6) manader. Personen ska sjilv bestdlla utdraget fran
Réattsregistercentralen. Intyget ska uppvisas innan uppdraget paboérjas och darmed
godkadnnas. Utdraget begérs sedan in anyo i samband med att uppdragsavtalet ses 6ver. KST
ersatter stédpersonen/stodfamiljer for de kostnader som utdraget medfor.

Utover ovanstaende begar socialarbetaren/socialhandledaren in (med de vuxnas skriftliga
tillstand) foljande dokument
e Klientrelation inom socialvarden for bade personen som 6nskar bli stédperson/-
familj samt dess hemmavarande barn (samtliga verksamhetsomraden inom KST,
om personen tidigare bott utom Aland begirs uppgifter fran tidigare
boendekommun/kommuner)
e Vid behov dven andra nédvindiga uppgifter/dokument, t.ex. fran Alands
polismyndighet.
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3. VAD INNEBAR DET ATT VARA STODPERSON

3.1 Att vara stodperson/stodfamiljen

Stodpersonen/stodfamiljen tilloringar tid med den stodbehdvande, dgnar sig at dess
intressen, idrott eller gemensamma aktiviteter som till exempel fiske, bowling, promenader,
café-, badhus- eller biobesdok.

Av stodpersonen eller stodfamiljen forvantas féljande:
e Ett genuint intresse och vilja att stdda en behdvande person
e En stabil livssituation
e Envilja att forbinda sig och darmed traffas regelbundet
e Entrygg och alldaglig vardag
e Envuxens tid och engagemang
e Och palitlighet, gladje och uppmuntran

3.2 Vad gor en stodperson/stodfamilj

Att vara stodperson/stodfamilj kan vara en utmanande, men ocksad en intressant och
betydelsefull uppgift. Man behéver ha forstaelse for att den stodbehdvande kan ha
utmaningar och ha varit med om svara saker.

En stédperson fungerar som en frivillig kontaktperson for en enskild person eller en hel familj
som av olika orsaker kan vara i behov av stdéd och hjalp. Att vara stodperson kraver ingen
speciell utbildning eller yrkeskompetens, men ett intresse och tid fér andra manniskor ar
viktigt.

Personen som behover stod kan vara ett barn, en ungdom eller en vuxen och behoven ar
darfor mycket varierande.

Barn kan behova stod pa grund av att fordldrarna av nagon orsak, till exempel missbruk eller
psykisk ohdlsa, har svart att fungera i sin foraldraroll. | sddana situationer ar det viktigt att
barnen far kontakt med en annan vuxen som kan visa exempel pa en sund relation mellan
vuxna och barn, samt ge trygghet. Det kan ocksa vara sa att ett barn i behov av sarskilt stéd
till foljd av uppmarksamhets- och koncentrationssvarigheter eller andra utmanande
beteenden som staller stora krav pa foraldrarna. Om avlastningsmojligheterna inom familjen
ar sma, kan en stodperson ta 6ver med jamna mellanrum sa att fordldrarna kan vila ut.

Stodet kan besta av till exempel:
e att praktiskt hjdlpa vuxna stodtagare med olika géromal och stotta kontakten till
offentliga instanser sa som banker, halsocentral, myndigheter och liknande
e att tillsammans delta i fritidssysselsattningar eller hobbyn
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e att stoda personen till att skapa nya sociala kontakter och uppratthalla gamla
relationer samt stéda personen till ett sjalvstandigt liv och uppmuntra till en sund
livsstil

e att finnas till hands, lyssna, acceptera, ge trygghet.

e Att hantera eventuella utmanade situationer.

3.3 Tystnadsplikt

Som stodpersonen/stodfamiljen har du tystnadsplikt gentemot klienten och forbinder sig att
inte beratta at utomstdende om den enskilda eller familjens angeldgenheter som du i ditt
uppdrag kan fa kinnedom om. Tystnadsplikt galler enligt 15 § lagen om klientens stallning
och rattigheter inom socialvarden (FFS 812/2000).

4. UPPDRAGSAVTAL
Ett uppdragsavtal ska ingds mellan den stédbehdvande och stédpersonen. Avtalet ska
upprattas innan uppdraget inleds. | avtalet ska det framkomma:

e Arvodets belopp och utbetalning

e Kostnadsersattningens belopp och utbetalning alternativt godkdannande av
kostnadsersattning baserat pa vilka verifikat som godkadnns (stodpersoner)
e Avtalets giltighetstid

e Eventuella kilometerersattningar
e Uppdragets karaktar

e Kontaktens varaktighet

e Tidpunkt for uppféljning.

e Hur avtalet sdgs upp

e Nar for straffregister har uppvisats

4.1 Mangden stodtillfallen per manad ar beroende av beslutet

Mangden stodtillfallen per manad avgors individuellt i beslut av handlaggaren, inom ramen
for det godkdanda antalet tillfallen som kan beviljas. Stodfamilj beviljas endast dar det ar
aktuellt med 6vernattningar.

Beslut om stodperson och stodfamilj fattas enligt Landskapslag om socialvard (2020:12) § 14
p 17. Beslutet fattas da bedomning gors att stodperson eller stodfamilj kan tillgodose behovet.
En klientplan upprattas efter beslut om insatsen. Beslutsperioderna skall folja beslutet och
klientplanen. Beslut om stodperson och stodfamilj tas i regel pa en period om 9 manader, men
maste foljas upp efter 6 manader.
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Stodperson kan beviljas max 4 tillfdllen per manad (dvs ett tillfalle per vecka). Ett tillfalle &ar
max 4 h. Samma ersattning utgar oberoende om tillfillet varat tva eller fyra timmar.

Stodfamilj kan beviljas enligt dygn per manad. Stodfamilj kan beviljas for max fyra dygn per
manad. Avlastningsfamiljer for familjevarden beviljas enligt lag om familjevard for tva dygn
per manad. Inom barnskyddets 6ppenvard kan i undantagsfall beviljas stodfamilj fér max sju
dygn per manad.

Ansvarig socialhandledare eller socialarbetare uppgor avtal pa basen av beslutet som fattats
av socialarbetaren. Socialhandledaren/socialarbetaren ansvarar for att avtalen undertecknas.
Se vidare uppgjorda riktlinjer for arbetsprocess socialhandledare stédperson/famil;.

5. ARVODEN OCH ERSATTNINGAR

Stodpersonen ska minst var tredje manad redovisa sitt uppdrag till sin kontakt vid KST, genom
att lamna in en skriftlig stodpersonsrapport som inkluderar en timlista och eventuella kvitton
for forverkligade traffar. Redovisningen bor Iamnas in via KST:s e-tjanst pa hemsidan. Pa basis
av redovisningen betalar KST en ersattning till bankkontot.

Stodfamiljer ska var minst var tredje manad redovisa sitt uppdrag till sin kontakt vid KST,
genom att lamna in en skriftlig stodfamiljsrapport som inkluderar en timlista over
forverkligade traffar. Redovisningen bor lamnas in via KST:s e-tjanst pa hemsidan. Pa basis av
redovisningen betalar KST en erséattning till bankkontot.

KST bor tillstallas ett skattekort for social férman, eftersom arvoden, kostnadsersattningarna
samt reseersdttning ar beskattningsbar inkomst. Det I6nar sig att uppge arvodena och
kostnadsersattningen i skattedeklarationen som avdrag, savida de inte har beaktats i
beskattningen pa forhand.

5.1. Arvoden och kostnadsersattning for stodpersoner
Ett stodtillfalle berdknas paga i max 4 timmar. Arvodet ar 45 euro per stodtillfalle.
Mangden tillfallen per manad avgors individuellt i beslut av handldggaren se punkt 4.1.

For stodpersoner utgar ingen l6pande kostnadsersattning. Utgifter ersatts endast mot
uppvisande av kvitto for utgifter. Grundtanken ar att stodtagaren star for sin egen utgift.
Utgifter ersatts till max en kostnad om 60 euro per kalendermanad. Kostnader som ersatts ar
cafébesok och intradesbiljetter (museum, simhall och motsvarande). Kostnader som inte
ersatts ar klader, presenter, kostnader relaterade till hdlso- och sjukvard.
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Notera att “ledsagare” till personer med funktionsnedséattning kan delta i olika evenemang
utan extra kostnad. Ledsagarkortet &r stodtagarens och erhdlls fran  Alands
handikappserviceforbund.

5.2 Arvoden och kostnadsersattning for stodfamiljer

Arvodet per dygn ar 100 euro.

For stodfamiljer betalas kostnadsersattning per dygn om 50 euro. Med kostnadsersattning
avses kostnader for mat, 6vernattning, aktivitet och dylikt. Stodfamiljer behover inte ldmna in
kvitton/verifikat for att erhalla kostnadsersattningen.

Om tillfallet ar mindre dn 12 timmar per dygn utbetalas arvode om 50 euro och
kostnadsersattning om 20 euro. Minimiersattningen ar alltid 50 euro i arvode och 20 euro i
kostnadsersattning.

Mangden stoddygn per manad avgors individuellt i beslut av handlaggaren, se punkt 4.1. Om
stoddygnen pga. oforutsedda handelser behover utokas till mer an 8 dygn pa en manad sa
utgar ersattningen fr.o.m. det nionde dygnet enligt familjehemstaxa (se serviceniva for
familjevard).

5.3 Arvoden och kostnadsersattningar for familjevardens avlastningsfamiljer

Arvode och kostnadsersattning ersatts enligt punkt 5.2. Om avlastningen sker manatligen kan
ersattning betalas lopande sex manader at gangen. Upplagget forutsatter da att
familjehemmet meddelar socialarbetaren om avlastningen inhiberas.

5.4 Arvoden och kostnadsersattningar for narstaendevardens avlastning

Stodperson eller -familj kan ocksa tillampas som avlastning for narstaendevardare. En
klientavgift kan uppbaras for lagstadgad ledighet (avlastning) som ordnas som stodfamil;.

5.5 Reseersattning

Egen bil far anvandas under forutsdttning att fordonets forsakring innehaller
resenarsforsakring och att fordldrarna har gett lov att transportera barnet.
Kilometerersattning utbetalas pa basen av separat utredning enligt Folkpensionsanstaltens
sjukforsakringstaxa (ar 2022 0,33 euro/km) upp till ett maximalt belopp om 120 euro per
manad. Reseersattningen dr densamma oberoende av hur manga som aker i bilen.
Reseersattning erhalls ocksd om man hamtar stodtagaren fran hemmet. Langre resor ska
overenskommas med handlaggaren pa forhand. Resor redovisas pa
blankett. Kilometerersattning utbetalas inte for resor tillsammans med klienten om fardtjanst
eller stod for rorligheten ar beviljat.
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6. OVRIGT

6.1 Utbetalning och beskattning

Den person som avtal uppgors med ska inlamna skattekort. Observera att det ar foljande
skattekort:

- Stodfamiljer/familjevardare/avlastning for familjehem lamnar in skattekort for
familjevardare.

- Stodpersoner lamnar in skattekort for arbetsersattningar

Socialarbetaren/socialhandledaren ansvarar for att uppgifterna kommer till I6neutbetalaren
men  stodpersonen/stédfamiljen ansvarar for att  skattekortet inlamnas till
socialarbetaren/socialhandledaren. Skattekortet kan ocksda |dmnas direkt till KST:s
organisationsstdd pa Nygatan 5 (vaning 3) i Mariehamn.

Utbetalning sker manatligen den 15:de. Om den 15:de infaller pa n heldag sker utbetalningen
dagen innan helg.

6.2 Forsakring
Stodfamiljerna omfattas av den lagstadgade olycksfallsforsakringen. KST tecknar denna
forsakring hos Alands 6msesidiga forsakringsbolag och det gar via inkomstregistret.

For stodpersonerna har KST tecknat en frivillig olycksfallsforsakring.

6.3 Rapportering

Rapportering gallande uppdraget lamnas in till KST regelbundet, dock minst en gang var tredje
manad om inte annat Overenskommits. Rapporten hittas som e-tjanst pa hemsidan
www.kst.ax. | rapporten besvaras fragor rérande traffarna. Uppdragsrapporten sparas i
barnets akt. Observera att man pga. sekretess behéver [dmna en rapport per barn om man
t.ex. ar stodfamilj till tva syskon.

Referenser och vidare lasning

Socialvardslagen: Landskapslag (2020:12) om socialvard.

Lag om klientens stallning och rattigheter inom socialvarden (FFS 812/2000). Tillamplig genom
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Familjevardarlagen (FFS 312/1992). Tillamplig genom landskapslagen (2015:18) om
tillampning i landskapet Aland av familjevardarlagen.
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