AVTAL OM KOP AV BOENDESERVICE OCH SERVICE PA INSITUTION

1. Avtalsparter

Mariehamns stad Kommunernas socialtjénst k.f
(nedan ”Séljaren”) (nedan "Koparen”)

FO — nummer 0205071-4 FO-nummer 0954883-0

Pb 159 Styrmansgatan 2 B

22101 Mariehamn 22100 Mariehamn

Kontaktpersoner gallande avtalet

Aldreomsorgschef Omradeschef
Tel: 018-5310 Tel: 018-532 800
fornamn.efternamn@mariechamn.ax fornamn.efternamn(@kst.ax

2. Avtalets bakgrund och syfte

I enlighet med 14 § landskapslag om socialvérd (AFS 2020:12) ska som kommunal
socialservice ordnas bland annat boendeservice och service pé en institution.

Koparen har i egenskap av ansvarig organisation for den kommunala socialvarden péa Aland
skyldighet att tillhandahalla denna boendeservice och service pé institution.

K&paren och Siljaren ingar foreliggande avtal for att Kdparen ska kunna erbjuda boendeservice
och service pé en institution till klienter med hemkommun i Mariehamn. Om Séljaren godtar

kan servicen erbjudas #ven andra dn de med hemkommun i Mariehamn enligt klientspecifik
anhallan.

3. Tjanstens innehall
1. Siljaren tillhandahaller serviceboende med heldygnsomsorg, effektiverat serviceboende
(ESB) eller korttidsvard for personer som behover vard och omsorg dygnet runt.

Nir boendeservice tillhandahalls ska det ses till att personens privatliv och ritt ftill
medbestdimmande respekteras och socialvarden ska verka for att hon eller han av den ansvariga
myndigheten far behovsenliga rehabiliterings-, hélso- och sjukvardstjénster.

2. Siiljaren tillhandahaller service pé institution. Med service pd en institution inom
socialvarden avses ordnande av véard och rehabiliterande verksamhet vid en verksamhetsenhet
som ger fortlspande vard inom socialvarden. Service pd en institution ordnas dygnet runt.
Langvarig vard och omsorg far tillhandahéllas pd institution endast ndr det utretts att
servicebehovet inte kan tillgodoses med ppenvérdstjdnster pa grund av medicinska skél eller
med hénvisning till klientsikerhet eller om det finns en annan i lag sérskilt foreskriven grund
for det.

1(4)



Nir service pd en institution tillhandahalls ska det ordnas sadan rehabilitering, vard och omsorg
som behovs med tanke p& klientens individuella behov. Klientens livsmilj&'ska dessutom om
mojligt ordnas sé att den &r trygg, hemlik och stimulerande samt mdjliggér ett privatliv och
framjar rehabilitering, initiativkraft och funktionsférmaga.

4. Tjanstens omfattning
Séljaren tillhandahaller boendeservice och service pé institution i den omfattning klienten
bedéms vara i behov av och enligt beslut fran Koparen.

Koparen anhaller skriftligen om boendeservice eller service pé institution till enskild klient
genom att kontakta Sdljaren. Om Séljaren inte har kapacitet att leverera tjédnsten/tjansterna ska
Séljaren skriftligen meddela detta till Kparen omgéende.

Pa den skriftliga anhallan ska Koparen ange kostnadsstille.

5. Ersattning som utgar for tjansterna

Koparen ersétter Sdljaren med en manatlig erséttning till sjdlvkostnadspris per klient som
Séljaren tillhandahaller servicen for. Ersédttningen utgar enligt bilaga. Erséttningarna inkluderar
samtliga kostnader som Séljaren har for tillhandahéllandet av tjdnsterna.

Klienter inom effektiverat serviceboende ingar hyreskontrakt med Séljaren som uppbar hyran.
Dygnskostnaden &r saledes exklusive boendekostnaderna.

Andring av priserna for kommande ar boér meddelas Koparen senast i samband med
budgetberedningen under september manad. Den éndrade ersdttningen borjar gélla fran och
med 1 januari.

5.1. Betalningsvillkor

Séljaren fakturerar Koparen en (1) gang i manaden i efterskott, Koparen erldgger ersdttning
senast fjorton (14) dagar efter fakturadatum. Om forfallodagen infaller pa l6rdag eller helgdag
erligger Koparen betalning pa ndrmast foljande bankdag.

5.2. Faktureringsvillkor
Pa fakturan ska anges:
e fakturadatum och fakturanummer
e Séljarens namn, adress, FO-nummer, nddvéndiga bankuppgifter
e period som fakturan avser
e specifikation per klient inklusive kostnadsstille som meddelats i bestéllningen
e fakturans slutsumma
e forfallodag
e specificering av moms
e referensnummer
e 8 dagars anmérkningstid
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Faktureringsavgifter debiteras inte. Fakturering av drdjsmalsrénta skall ske med Finlands
Banks forseningsrénta for perioden.

Overlatelse av fordran far inte ske utan Koparens skriftliga godkénnande.

Inga sekretessbelagda uppgifter far finnas pa fakturan.

6. Saljarens skyldighet géllande personal och behdérighet
Saljaren ansvarar for att personalen uppfyller behdrighetskraven enligt géllande lagstiftning.

Siljaren har arbetsgivaransvar for den personal som arbetar inom boendeservice och service pa
institution.

7. Saljarens ovriga skyldigheter

Séljaren ansvarar for:
1. skriftlig dokumentation av klientrelationen
2. eventuella skador som verksamheten vallat dem som tagit del av Séljarens tjdnster
3. att verksamheten uppfyller lagstadgade krav.

8. Kdparens skyldigheter
Ko6parens ansvarar for:
1. att den avtalade ersittningen erlédggs varje manad enligt faktura
2. att de tjénster som Siljaren tillhandahéller utgér en del av en funktionell servicehelhet
som utgér fran klienternas servicebehov
3. faststillande och fakturering av klientavgifter i enlighet med for Koparen faststéllda
avgifter och taxor.

9. Samarbete
Avtalsparternas kontaktpersoner forbinder sig att samarbeta s att avtalet kan forverkligas pé
bésta stt.

K&parens kontaktperson eller annan som Kdparen utser ska beredas tilltrdde for uppfoljning av
verksamheten.

Saljaren forbinder sig att aktivt medverka vid och underlitta Koparens uppfoljning. Det géller
gven for uppgifter som Koparen ska redovisa internt och till behoriga myndigheter.

10. Sekretess och datasakerhet

Lag (1977:72) om allminna handlingars offentlighet tillimpas pd Koparens verksambhet.
K&paren har dven att tillimpa lagen om klientens stéllning och rittigheter inom socialvarden
(FFS 812/2000). Siljaren ansvarar for att ikraftvarande lagstiftning avseende hantering av
personuppgifter, inbegripet klientdata, samt tystnadsplikt och handlingssekretess foljs, samt att
det finns tillgénglig information om till exempel klientombudsmannens verksamhet och dennes
kontaktuppgifter samt vart klienten vénder sig vid missndje med service eller bemdtande.
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Parterna ska enligt allminna dataskyddsférordningen EU 2016/679 artikel 28.3 teckna ett
personuppgiftsbitridesavtal for att reglera den behandling av personuppgifter som Séljaren som
personuppgiftesbitride kommer hantera &t Koparen som personuppgiftsansvarig.

11. Avtalet giltighetstid
Avtalet trader i kraft 1.1.2021 och géller tillsvidare.

Avtalet upphor att gilla per det arsskifte (31.12) som infaller ndrmast ett minimum av sex (6)
manader efter ndgondera partens uppségning. Bada parter har ritt att ta upp avtalet till
forhandling. Andringar i avtalet kan goras utan beaktande av uppségningstiden om parterna ar
eniga om detta.

12. Avgorande av meningsskiljaktigheter
Tvistemal som uppkommit pa grund av detta avtal avgors i forsta hand genom forhandling
mellan parterna. I sista hand 13ses tvistemal genom domstol.

UNDERSKRIFTER
Detta avtal har uppgjorts i tva likalydande exemplar, ett for vardera avtalsparten.

Mariehamn den 15.02.2021

Mariehamns stad KOMMUNERNAS SOCIALTJANST K.F.
— .__.T Oy

Pernilla Karlsson Katarina Dahlman

Vik. dldreomsorgschef Forbundsdirektor
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BILAGA TILL AVTAL OM BOENDESERVICE OCH SERVICE PA
INSTITUTION

DYGNSKOSTNAD
e Korttidsvard 222,78 euro
e Effektiverat serviceboende 199,65 euro
e Service pa institution 235,85 euro

Vid franvaro gors inte avdrag per dygn.

Ersdttningen inkluderar samtliga kostnader som Séljaren har for tillhandahéllande av tjénsten.

Korttidsvard

o I avgiften ingdr: vdrd och omsorg dygnet runt, maltider, klddservice, veckostddning, tvitt— och
stiidmedel, toalettpapper, trygghetslarm, sing, madrass och singbord.

o  Vid korttidsvard bekostar klienten sjilv foljande; hdlso- och sjukvard, ldkemedel, hjilpmedel, har-, fot-
och tandvdrd, hygienartiklar och kidder.

Effektiverat serviceboende

o I avgiften ingdr: vard och omsorg dygnet runt, maltider, klddservice, veckostddning, tvdtt- och
stiidmedel, toalettpapper, trygghetslarm, sing, madrass och singbord.

e Vid effektiverat serviceboende bekostar klienten sjdlv foljande; hilso- och sjukvard, likemedel,
hjdlpmedel, har-, fot- och tandvdrd, hygienartiklar och kldder.

Service pa institution
1 avgiften ingdr foljande:

o Vard, omsorgs och bassjukvdrd dygnet runt, ldkarordinerade mediciner. Halsovardsprodukter ersditts
inte.

o  Ambulanstransporter och besok hos likare.

o  Tandvérd; tandtekniska utgifter, tandkontroller och tandvard inkl. Besok hos tandhygienist. Detta
gdller endast vid AHS och inte privata tandlikare.

o Ogonlikare, glaségon; optikerkostnader. Glasogon ersdtts och max 100 euro for bagar. Specialglas
ersdtts endast pd basen av medicinskt utldtande.

o Mdltider, hygienartiklar, klidvird, sang, madrass sing- och badlinne, nattduksbord, hjdlpmedel,
batterier till hérapparat

e  Fotvard, for insulindiabetiker max 6 gdnger per dr och Gvriga max 4 gdnger per ar.

o  Frisor; harklippning max 4 gdnger per dar av utvalda frisorer.

e  Rekreationsresor; 12 tur- och returresor per dr. Resorna géller till sldkt, vinner samt rekreation.

o Trygghetslarm

Vid service pa institution bekostar klienten sjdlv telefon.



