OM KOP AV TIANSTER INOM HEMSERVICE

Lo Avialsparter

Vérdo kommun Kommunernas socialtjanst k.f
(nedan ”Séljaren”) (nedan "Ké&paren”)

FO — nummer 0205126-6 FO-nummer 0954883-0
Vardébyvagen 11, Styrmansgatan 2 B

22550 Véardo 22100 Mariehamn
Kontaktpersoner géllande avtalet

Kommundirektéren Omradeschef

Tel: 018- 47990 Tel: 018-532 800
info@vardo.ax fornamn.efternamniaikst.ax

2. Avtalets bakgrund och syfte
I enlighet med 14 § landskapslag om socialvard (AFS 2020:12) ska som kommunal
socialservice ordnas bland annat hemservice.

Koparen har i egenskap av ansvarig organisation fér den kommunala socialvirden pé Aland
skyldighet att tillhandahalla den hemservice som beskrivs ovan.

Ké&paren och Siljaren ingér foreliggande avtal for att Koparen ska kunna erbjuda hemservice
till klienter inom KST med hemkommun i Vérdé kommun. Om Séljaren godtar kan servicen
erbjudas 4ven andra #n de med hemkommun i Vérds kommun enligt klientspecifik anhéllan.

= TP DR e LR L
v, Hjanstens innenatl

Saljaren tillhandahdller hemservice. Med hemservice avses att fullgbra eller bistd vid
fullgérandet av uppgifter och funktioner som hér till boende, vérd och omsorg, upprétthallande
av funktionsférmagan, vard och fostran av barn, utrittande av 4renden samt till det dvriga

dagliga livet.

Hemservice tillhandahalls personer som p# grund av sjukdom, foérlossning, skada eller av ndgon
annan liknande funktionsnedsittande orsak eller i en sérskild familje- eller livssituation behdver
hjélp for att klara de uppgifter och funktioner som avses ovan

Som stédtjanster som ingar i hemservicen tillhandahalls maltids- och klddvardsservice och

tjanster som frémjar socialt umgénge.
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inmtatining

SaljaleH tlllhandahallex hemsawce enligt i den omfattning klienten beddms vara i behov av

och enligt beslut fran K6paren.

Séljaren tillhandahéller stodtjdnsten trygghetstelefon som beviljas till personer med 8kad
fallrisk eller forsdmrat hélsotillstdnd och som kan anvinda trygghetstelefon.

Kdparen anhéaller om hemservice och eventuell stédtjanst till enskild klient genom att kontakta
Séljaren. P4 den skriftliga anhallan ska Képaren ange kostnadsstille.

Om Séljaren inte har kapacitet att leverera tjénsten ska Koparen meddelas detta omgaende.

b, ersatitning som utgar for ansterna
K Oparen ersétter Sdljaren med en manatho ersdtining till sjdlvkostnadspris per klient som
Séljaren tillhandahaller servicen for. Erséttningen utgér enligt bilaga. Erséttningarna inkluderar

samtliga kostnader som Séljaren har for tillhandahallandet av tjénsterna.

Andring av ersittningen bér meddelas K&paren senast i samband med budgetberedningen under
september ménad. Den &ndrade erséttningen bérjar gilla frén och med 1 januari.

: P
5.1, Betalningsviiticos

SaIJ aren IaktureraL Képaren en (1) gang i ménaden, Koparen erlédgger erséttning senast trettio
(30) dagar efter fakturadatum. Om forfallodagen infaller pa Iordag eller helgdag erldgger
Kdparen betalning pa nérmast foljande bankdag. Faktura med ofullstindiga uppgifter skickas
tillbaka till Saljaren for rittelse.
5.7 Faktureringsvillkor
P4 fakturan ska anges:

o fakturadatum och fakturanummer

» Séljarens namn, adress, FO-nummer, nédvindiga bankuppgifter

e period som fakturan avser

o specifikation per klient inklusive kostnadsstélle som meddelats i bestillningen

o fakturans slutsumma

o {orfallodag

e specificering av moms

o referensnummer

e 8 dagars anmérkningstid

Faktureringsavgifter debiteras inte. Fakturering av dréjsmalsranta skall ske med Finlands
Banks férseningsrénta for perioden.

Overlételse av fordran far inte ske utan Koparens skriftliga godkénnande.

Inga sekretessbelagda uppgifter far finnas p4 fakturan.
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G. Sdljarens skyidighet gdliande persona! och behdrighet

Séljaren ansvarar for att personalen uppfyller behorighetskraven enligt géllande lagstiftning.

Séljaren ansvarar for arbetsledning och har arbetsgivaransvar for den personal som har

uppgifter inom hemservicen.

Med stéd av 78 § 3 mom. Kommunallag for Aland (1997:73) anfortros kommunens personal
att for K&parens rdkning rdkna och fatta beslut om de klientavgifter som kommer av detta avtal
samt fakturera i enlighet med Koparens avgiftsstadga.

7. Sdljarens dvriga skyldigheter
Séljaren ansvarar for:

1. skriftlig dokumentation av klientrelationen
2. eventuella skador som verksamheten véllat dem som tagit del av Séljarens tjdnster
3

att verksamheten uppfyller lagstadgade krav

8. Kdparens skyldigheter
Koparens ansvarar {6r:

1. att den avtalade ersdttningen erldggs varje méanad enligt faktura
2. att de tjénster som Siljaren tillhandahaller utgér en del av en funktionell servicehelhet

som utgar fran klienternas servicebehov
faststéllande och fakturering av klientavgifter i enlighet med f6r K&paren faststéllda

avgifter och taxor

(S8

9. Samarbete

Avtalsparternas kontaktpersoner forbinder sig att samarbeta sé att avtalet kan férverkligas pa

bésta sétt.

Ké&parens kontaktperson eller annan som Kdparen utser ska beredas tilltrdde for uppféljning av
verksamheten. Séljaren f6rbinder sig att aktivt medverka vid och underldtta Ké&parens
uppf6ljning. Det giller dven for uppgifter som Koparen ska redovisa internt och till behoriga

myndigheter.

S 255 och datasdkerhet
Lag (1977:72) om allminna handlingars offentlighet tillampas p& Koparens verksambhet.
Koparen har &ven att tillimpa lagen om klientens stédllning och réttigheter inom socialvarden
(FFS 812/2000). Séljaren ansvarar for att ikraftvarande lagstiftning avseende hantering av
personuppgifter, inbegripet klientdata, samt tystnadsplikt och handlingssekretess f6ljs, samt att
det finns tillgénglig information om till exempel klientombudsmannens verksamhet och dennes
kontaktuppgifter samt vart klienten vénder sig vid missndje med service eller bemdtande.

10. Sekretess



Parterna ska enligt allménna dataskyddsférordningen EU 2016/679 artikel 28.3 teckna ett
personuppgiftsbitrddesavtal for att reglera den behandling av personuppgifter som Séljaren
som personuppgiftesbitrdde kommer hantera &t Koparen som personuppgiftsansvarig.

L1, Avtalet giitighetstid

Avtalet trader i kraft 1.1.2021 och géller tillsvidare.

Avtalet upphor att gélla per det arsskifte (31.12) som infaller ndrmast ett minimum av sex (6)
ménader efter ndgondera partens uppsdgning. Bada parter har rétt att ta upp avtalet till
forhandling. Andringar i avialet kan goras utan beaktande av uppségningstiden om parterna &r
eniga om detta.

17 Avgdrande av meningsskiljaktigheter

Tvistemal som uppkommit pa grund av detta avtal avgors i forsta hand genom f6rhandling
mellan parterna. I sista hand 16ses tvistemal genom domstol.

UNDERSKRIFTER
Detta avtal har uppgjorts i tvé likalydande exemplar, ett f6r vardera avtalsparten.
Mariehamn den - / 7" 2021

Vard6 kommun KOMMUNERNAS SOCIALTIANST K.F.

Kristoffer Barkar [NN]

T.f. kommundirektor [Titel]

4(4)



BILAGA TILL AVTAL OM HEMS

KOMMUN: Vardo

Hemservice
Kostnad per timme

Stodtjdnster:

R IR B S
i YEENELSTaIeran

Inkopplingsavgift:
Maénadsavgift:

Extra larmséndare, manadskostnad:

Overvakningskamera
Matservice
Per portion

Transport

Dagverksamhet
Dagavgift

Transport
D

Bad/duschservice

Tvattservice

O
7
pas

E

VICE

31,25 euro

54,25 euro
41,23 euro

6,51 euro

- €uro

5,00 + 0,425 euro (for administrativt paslag)

0 euro

5425 euro

0 euro

31,25 euro / timme

10,85 euro

Tillfallig hemservice (se Hemservice) euro

Priset inkluderar samtliga kostnader som Séljaren har for tillhandahallande av tjénsten.



