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Bakgrund/steg 1

| regeringsprogrammet Tillsammans fér Aland star det att klientavgiftslagen ska fornyas eller
revideras for att utjamna och lindra ekonomiska orattvisor i hur avgifter uppbars pa olika
omsorgsnivaer.

 Ar 2021 utsags en arbetsgrupp med uppdrag att se 6éver och komma med férslag till ny eller
reviderad klientavgiftslag. | slutrapporten konstateras att arbetet med att fornya
klientavgiftslagstiftningen ar komplext och omfattande och darfor sker i olika steg. Steg 1 handlar
om antagande av en landskapslag om klientavgifter inom socialvarden.

« Slutrapporten utgjorde underlag for det lag PM om en landskapslag om klientavgifter inom
socialvarden som lamnades till lagberedningen 31.1.2022.

 Landskapslag (2022:91) om klientavgifter tradde i kraft 1.1.2023. Landskapslagen motsvarar i stort
sett det rattslage som gallde pa Aland per sista december 2022
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Steg 2

 En politisk referensgrupp tillsattes 13.5.2022 med uppdrag att ge politisk aterkoppling i arbetet med
att fornya klientavgiftslagstiftningen i steg 2.

« Referensgruppen har bestatt av representanter fran regeringspartierna, vilka har bistatts av nagra
sakkunniga tjansteman inom socialvarden pa Aland.

 Referensgruppen slutférde sitt uppdrag 1.3.2023, i och med godkannandet av slutrapporten.
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Vad handlar steg 2 om?

 Steg 2 kopplar direkt till skrivningen i regeringsprogrammet om att utjamna och lindra ekonomiska
orattvisor i hur avgifter uppbars pa olika omsorgsnivaer samt till skrivningen i regeringsprogrammet
om Okat stod for narstaendevardare.

« Referensgruppen foreslar storre innehallsmassiga andringar i klientavgifterna:

« (Mera) jamlika och skaliga klientavgifter for fortldpande och regelbunden hemservice, langvarigt
serviceboende med heldygnsomsorg, langvarig institutionsvard samt langvarig familjevard.

« Underlatta situationen for narstaendevardare och andra personer som vardar en anhérig eller narstaende,
genom slopad avgift for tjanster under deras ledighet.

« Utgangspunkt ar vissa av de andringar som tradde i kraft i rikets klientavgiftslag fran och med
1.7.2021. Dock: aldndsk anpassning och dven vissa egna alandska andringar.

 Syftet med andringarna: genom skaligare avgifter for de lattare serviceformerna styra utvecklingen
mot tidigare insatser och tidigare serviceformer, vilka ar billigare féor kommunerna.
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Foreslagna andringar 1 steg 2

Andringarna berér foljande:

 Avgift for tjanster under narstaendevardares ledighet

* Avgift for tjanster under andra anhorigas/narstaendevardares ledighet
 Avgift for halsoundersokningar for narstaendevardare

* Avgift fér hemservice

+ Avgift for serviceboende med heldygnsomsorg (effektiverat serviceboende, ESB)
 Avgift for langvarig institutionsvard

* Avgift for langvarig familjevard

Genomgang av andringarna i korthet, samt kort om de ekonomiska konsekvenserna for kommuner och
klienter.
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Avqift for tjanster under
narstaendevardares/andra anhorigas ledighet

Ar 2021 fanns det 410 narstdendevardare (279 kvinnor och 131 man). Statistik saknas for andra an
narstaendevardare med avtal.

Kommuner/kommunalférbund ta ut en hégsta avgift om 11,60 euro per dygn for tjanster under
narstaendevardares lagstadgade ledighet samt under den tid som andra personer som vardar en
anhorig/narstaende ar lediga (andra an narstaendevardare med avtal).

Andring:

 Avgiften slopas, dvs. tjanster under narstaendevardares lagstadgade ledighet och tjanster under
tiden for ledighet for andra personer som vardar en anhorig blir avgiftsfria.
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Avgift for fjanster under narstaendevardares/
andra anhorigas ledighet

« Konsekvens for klienter:

« Forbattring genom 6kad mojlighet for narstaende och andra personer som vardar en anhdérig/narstaende att
ta ut sin ledighet, vilket leder till battre maende och battre ork med sitt uppdrag.

 Konsekvens for kommuner/kommunalforbund:

* ett bortfall om ca 14.000 euro pa arsbasis, utgaende fran kommunernas och KST:s egen berdkning (baserat
pa underlag for ar 2021).

« Andringen innebar dock en férdel dven féor kommuner/KST eftersom den insats som narstdendevardare och
andra personer som vardar en anhorig/narstaende gor ar av stor betydelse inom socialvarden, men utgor en
relativt liten kostnad for kommuner/KST — jamfort med exempelvis kommunala boendeplatser.
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Avqgift for halsoundersdkningar for
narstaendevardare

« Under arbetet med steg 2 gav referensgruppen den grupp som arbetade med att se dver
patientavgifterna i uppdrag att se 6ver maojligheten att vidta nédvandiga atgarder for att
erbjuda avgiftsfria undersdkningar av narstaendevardares valmaende och halsa.

 Detta forverkligades fran och med 1.1.2023, i och med en andring i handboken for
patientavgifter (AHS).

« Andringen innebdar en forbattring for berérda narstaendevardare, men nagon narmare
ekonomisk konsekvensbeddmning har inte gjorts inom ramarna for referensgruppens
arbete eftersom de ekonomiska konsekvenserna berdr halso- och sjukvard.
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Avqift for hemservice

 Avgifterna varierar i nulaget avsevart mellan kommunerna/KST

» 17 olika avgiftssystem tillampas.
» Olika antal vardkategorier, vilka baseras pa 3 olika grunder; antal timmar per manad, antal timmar per vecka
samt antal besok per vecka.

« Aven skillnader i hur kommuner och KST i nuldget definierar tillfallig hemservice i relation till
regelbunden och fortldpande hemservice. Exempelvis drar KST i nulaget gransen for “vanlig”

hemservice vid 3 manader, i jamforelse med foreslagen tidsgrans om 2 manader for regelbunden och
fortlopande hemservice.

« Dessutom ingar i vissa kommuner vissa stodtjanster i avgiften for hemservice.
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Avqift for hemservice

e Det ar frémst ar aldre personer som péverkas av Antal hushall som fatt hemservice, Aland totalt, 2017-2021

andrad avgift for hemservice. 2017 2018 2019 2020 2021
Hemservice

* Majoriteten av hushall med hemservice bestar Hushall som f4tt hemservice under Aret 601 727 610 612 634

av hushall dar 65 ar fyllda personer bor. -barnfamiljer 31 1 s 2

-aldringshushall sammanlagt 612 634 557 538 542

* 47 procent av alla hushall med hemservice O5743 8 m T 6

bestod 2021 av personer som var 85 ar eller e Heome B4

é Id r.e -85 ar och aldre 306 333 283 286 300

: - handikapphushall 22 26 22 19 55

« 20 familjer hade hemservice 2021, vilket utgor — -

Killa: J&SUB, Socialvisende

ca 3 procent av alla hushall/familjer.

Uppdaterad 13.05.2022
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Avqift for hemservice

Andringar:

 Ett fortydligande av avgiftsuttaget for hemservice foreslas: bestammelserna om avgiften for hemservice ska
avse regelbunden och fortlépande hemservice, i relation till tillfallig hemservice.

* Med fortlopande och regelbunden hemservice avses hemservice, om klienten far service minst en gang i
veckan och servicen dessutom berdaknas paga i minst tva manader fran det att den inleds eller om servicen
de facto har varat i minst tvd manader.

« Dessutom tas en begransning in, enligt vilken avgiften tas ut enligt antal servicetimmar per manad in i lagen,
forutom beaktandet av klientens behov och betalningsférmaga samt familjens storlek.

« Det ar svart att gora jamforelser mellan nuvarande och foreslagen avgift for hemservice eftersom
avgiftssystemen varierar i nulaget.
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Exempelberakning, avqgift for fortlopande och

regelbunden hemservice

Hemservice fakturering

Jmfr Mariehamn 2022 -Ny klientlag 2023

Mariehamn
Ny lag

Mariehamn
Ny lag

Mariehamn
Ny lag

Mariehamn
Ny lag

15%
8%

Service -4 h/man
Service - 4 h/man

Service - 15 h/man = 25%
Service - 15 h/man = 23%

Service - 31h/man = 35%
Service -31 h/man=315%

Service - 38 h/man = 35%
Service - 38 h/man = 35%
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1 persons hushall > inkomstavdrag 598

Laginkomst 1000 Medelinkomst 1500 1 Hoginkomst 3000 1
60,30 135,30 360,30
32,16 72,16 192,16
188 % 188 % 188 %

100,50 225,50 600,50
92,46 207,46 552,46
109 % 109 % 109 %

140,70 315,70 840,70

126,63 284,13 756,63
111 % 111 % 111 %

140,70 315,70 840,70

140,70 315,70 840,70
100 % 100 % 100 %




Avqift for hemservice

 Konsekvens for klienter:

Den stdrsta skillnaden mellan nuvarande och foreslaget avgiftssystem for hemserviceavgiften galler de
personer som har fa servicetimmar per manad. Aven for personer med nagot storre omfattning
servicetimmar per manad syns en skillnad sa att avgiften blir nagot lagre med det féreslagna
avgiftssystemet.

Enligt exempelberakningen skulle framst aldre klienter med litet behov av fortlépande och regelbunden
hemservice berdras av andringarna, och genom dem fa lagre avgift for hemservice. For klienter med ett
behov av 4 servicetimmar per manad fa ca 47 procent lagre avgift. Klienter med ett behov av 15
servicetummar per manad skulle fa sankt avgift med ca 8 procent.

For personer som har ett omfattande hemservicebehov marks ingen skillnad i avgiften mellan nuvarande
och foreslaget system.

Den foreslagna andringen av hemserviceavgiftsuttaget har, enligt exempelberakningen, ingen storre
konsekvens med tanke pa klientens inkomst.
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Avqift for hemservice

« Konsekvens for kommuner:

» Vanskligt/nast intill omgjligt att bedéma konsekvenserna av foreslagen andring av avgiften for fortlépande
och regelbunden hemservice. Det gar inte att ange ett uppskattat eurobelopp for kommunernas minskade
avgiftsintakter.

* | RP 129/2020 rd (Regeringens proposition till riksdagen med férslag till lagar om andring av lagen om
klientavgifter inom social- och halsovarden) uppskattades de ekonomiska konsekvenserna av féreslagna
andringar av hemserviceavgiften med: sankning av kommunernas avgiftsintakt med 100.000 euro.

* Institutet for halsa och valfard (THL) foljde upp effekterna av lagandringen i riket 2022: konstaterade att
avgiftsintakterna (hemservice) hade minskat med ca 7 procent i riket (minskat med ca 10 miljoner euro).
Antalet berérda (hemvards)klienter i riket var 115.000, pa Aland 2021 totalt 634 hemserviceklienter, dvs. 0,55
procent. 0,55 procent av 10 miljoner blir 55.000 euro pa arsbasis.

« THL konstaterade ocksa att lagandringens mal om att forenhetliga betalningspraxisen och jamna ut
avgifterna mellan kommunerna lyckades. Avgifterna blev skaligare och det var vanligare med minskade
avgifter bland laginkomsttagare och med hdjda avgifter bland héginkomsttagare.
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Avqift for serviceboende med
heldygnsomsorg (ESB)

* | nuvarande klientavgiftslag saknas narmare bestammelser om avgiften for serviceboende med

heldygnsomsorg, bade kortvarig och langvarig service. Dock har majoriteten av kommunerna
faststallt avgift for serviceformen, vilket framgar av kommunernas avgiftstaxor.

Kommunernas och KST:s egna faststallda avgiftsgrunder bestar vanligen av hyra, serviceavgift (ofta i
praktiken hemserviceavgift, vilken varierar) maltidskostnad samt eventuell grundavgift (ett fast
belopp per manad).

Den enda begransningen ar att kommunerna och KST hogst kan ta ut en avgift som motsvarar
kostnaden for serviceproduktionen.

Vissa kommuner har i nulaget faststallt ett minimibelopp for personligt bruk fér serviceboende med
heldygnsomsorg. Mariehamns stads och KST:s ensamboende klienter kan aven goéra avdrag for
kostnader for boende for 6vergang till serviceboende med heldygnsomsorg.

Ar 2021 var antalet klienter med serviceboende med heldygnsomsorg totalt 257.

&= Alands '
landskapsregering



Avgift for serviceboende med
heldygnsomsorg (ESB)

Andringar:

 Helt nya, narmare, bestammelser om avgift for langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg

« Bestammelser om avgiftsuttaget (procentsats och minimibelopp for personligt bruk), de
inkomster som ska beaktas nar avgiften faststalls samt de avdrag som ska goras fran inkomsten

fore avgiften faststalls.

« Sarskilt bestammelserna om procentsats (for ensamstaende klienter 85 procent av nettoinkomst,
efter avdrag) och bestammelserna om avdrag leder till en skalig avgift for klienten. Genom
avdragen har klienten medel kvar till vissa kostnader, vilka i nulaget inte sarskilt beaktas.

 Beaktar make/sambo — mdjligheten att bo kvar hemma genom avdrag for underhallsbidrag som
personen ska betala samt andra motsvarande kostnader som motiveras av hans eller hennes
faktiska familjeforhallanden samt avdrag for boendekostnader.
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Avqift for serviceboende med
heldygnsomsorg (ESB)

« Avdrag:

» Det foreslas flera avdrag fran de inkomster som ligger till grund for avgiften f6r langvarigt
serviceboende med heldygnsomsorg. Avdragen handlar om att avgiften ska vara skalig for klienten
och utgors av foljande:

férordnad gottgérelse enligt lagen om upplésning av sambos gemensamma hushéll (betalning)
» den grundavgift som ingar i intressebevakarens arvode

» klientens faktiska boendeutgifter fore forflyttning till [angvarigt serviceboende med heldygnsomsorg (i fraga om dgarbostad de
nodvandiga och skdliga kostnaderna for dgarbostaden under de senaste sex manaderna, hyran for en hyresbostad och dvriga nddvandiga
och skaliga kostnader fér boendet under hyresgastens uppsagningstid for hyresgasten, bruksvederlag for tre manader for en
bostadsrattsbostad och 6vriga nédvandiga och skaliga kostnader for boendet).

» skaliga boendeutgifter pa grund av langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg

* kostnader for lakemedel, kliniska naringspreparat och salvbaser
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Avgift for serviceboende med
heldygnsomsorg (ESB)

« Konsekvens for kommuner:

- Forvantas sammantaget fa ekonomiska konsekvenser for kommunerna, dock skillnader mellan kommunerna
beroende pa vilket avgiftssystem som tillampas i nulaget.

« Omgjligt att bedoma genom att ge ett uppskattat eurobelopp for de minskade avgiftsintakterna, bl.a.
beroende pa att kommunerna i nulaget utgar fran bruttoinkomster medan forslaget ar att utga fran
nettoinkomster (liksom for institutionsvard).

» Modellberdkningar har gf'orts (bifogas slutrapporten) for att kunna bedéma effekterna for enskilda klienter —
dock helt beroende av vilka inkomster klienter har, och vilka avdrag fran inkomsterna som ar aktuella.

 Konsekvens for klienter:

 Mera jamlika avgifter for klienter pa Aland.

« Betydligt lagre och skaligare avgifter. Avgiften for langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg kan inte
overstiga avgiften for institutionsvard.
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Avqift for langvarig institutionsvard

* | nulaget kan kommunen/kommunalférbundet ta ut hégst 85 procent av klientens inkomster, efter
vissa avdrag. Klienten ska ha ett minimibelopp om 112 euro per manad.

Andringar:

* Hojt minimibelopp for personligt bruk for klienter inom langvarig institutionsvard, fran 112 euro per manad till
150 euro per manad.

* Inkomster: kalkylerad inkomst av skog beaktas inte som inkomst nar avgiften for langvarig institutionsvard
faststalls

* Nya avdrag:
 klientens faktiska boendeutgifter fore forflyttning till langvarig institutionsvard
» forordnad gottgorelse enligt lagen om upplésning av sambos gemensamma hushall (betalning)
« grundavgift som ingar i intressebevakarens arvode
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Avqift for langvarig institutionsvard

« Det bor observeras att klienter inom langvarig institutionsvard i nulaget ar mycket vardkravande och
att en betydande andel av klienterna ar i livets slutskede.

* Antal klienter inom langvarig institutionsvard 2022:
« Oasen boende- och vardcenter: 71

* Mariehamns stad: 80
o KST:17

« Oasen boende- och vardcenter tillampar redan i nulaget ett minimibelopp om 150 euro per manad.
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Avqift for langvarig institutionsvard

 Konsekvens for klienter:

- Andringarna leder sammantaget till en ndgot lagre avgift for klienter, framst boende av vilka
avdrag som ar aktuella for berord klient:

» Avdragen kan, enligt gallande uppgifter om den tid klienter i genomsnitt ar inom institutionsvard (ca 3-
4 manader), goras for nagra manader.

* Minimibeloppet for personligt bruk hojs till 150 euro per manad. Minibeloppet féreslas saledes hojas

fran 112 euro per manad (ar 2023) till 150 euro per manad (ar 2024). Denna hdljning skulle berdra ett
fatal klienter.

 Kalkylerad inkomst av skog har inte beaktats (pa basen av uppgift fran vissa tillfragade kommuner och
kommunalforbund).
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Avqift for langvarig institutionsvard

« Konsekvens for kommuner:

 Inkomstbortfallet for kommunerna/kommunalférbunden forvantas bli marginellt:

» Det hdjda minimibeloppet beror ett fatal klienter och inverkar inte namnvart pa kommunernas
ekonomi.

» Mojligheten till de foreslagna avdragen kan ha en viss, men marginell, konsekvens f6r kommunernas
ekonomiska situation.

 Enligt information begard av Mariehamns stad, Sunds kommun, F6glé kommun, Kommunernas
socialtjanst samt Oasen boende- och vardcenter i januari 2023 beaktar ingen av de tillfragade i nulaget
kalkylerad inkomst av skog nar avgiften for langvarig institutionsvard faststalls.
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Avgift for langvarig familjevard

* | nulaget kan kommunen/kommunalférbundet ta ut hogst 85 procent av klientens inkomster, efter
vissa avdrag. Klienten ska ha ett minimibelopp om minst 167 euro per manad.

« Andringar:
* Inkomster: Kalkylerad inkomst av skog ska inte beaktas.
» Avdrag:
« forordnad gottgorelse enligt lagen om upplésning av sambos gemensamma hushall (betalning)
« grundavgift som ingar i intressebevakarens arvode
« faktiska boendeutgifter fore forflyttning till langvarig familjevard
» kostnader for lakemedel, kliniska naringspreparat och salvbaser

« Konsekvens for klienter och kommuner:

« Sammantaget blir de ekonomiska konsekvenserna fér bade klienter och kommuner marginella. Andringarna
berdr endast ett fatal klienter. Genom de nya avdragen blir avgiften nagot lagre f6r berorda klienter.
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Medskick till steg 3

 Referensgruppen foreslar att féljande omraden utreds och behandlas i det fortsatta
arbetet med att férnya klientavgiftslagen:

« Gemensamma fragor med halso- och sjukvarden, exempelvis avgiften for hemvard och avgiftstaket inom
socialvarden i relation till hdgkostnadsskyddet inom AHS

« Mojlighet for klienter inom langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg att erhalla tandvard via AHS
genom att laggas till de prioriterade tandvardsgrupperna

» Avgiften for hemservice ses 6ver som helhet, inkl. avgift for stodtjanster och tillfallig hemservice
 Avgiften for, och bestammelser om, stédtjanster
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Sammanfattning

| huvudsak handlar andringarna om:

 Lagre och skaligare avgifter for hemservice (fortldpande och regelbunden) samt for serviceboende med
heldygnsomsorg (langvarig, 6ver 3 manader)

« Okad méjlighet till avlastning fér narstdendevérdare och andra personer som vardar en anhorig eller
narstdende, genom slopad avgift for tjanster som ordnas under ledigheten

Syfte:
 Forhindra att avgiften for langvarigt serviceboende med heldygnsomsorg (ESB) blir hgre an avgiften for
langvarig institutionsvard.

« Styra utvecklingen mot tidigare och férebyggande insatser, i enlighet med gallande socialvardslagstiftning.

« Genom skaligare avgifter for fortlopande och regelbunden hemservice och langvarigt serviceboende med
heldygnsomsorg kan fler klienter ta emot servicen, vilket ar till foérdel for bade klienter och kommuner.

» Genom att starka servicen och tjansterna inom 6ppenvarden kan kommunernas kostnader stavjas.

Dessutom: Pa sikt 6kande inkomster for klienter, vilket innebar att kommunernas avgiftsintakter okar.
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