Kommunernas socialtjanst k.f.

14 12. 20U

pnrksT (015 L oo LT
Arkiv:

AVTAL OM KOP AV TJANSTER INOM HEMSERVICE

1. Avtalsparter

Hammarlands kommun Kommunernas socialtjanst k.f

(nedan “’Séljaren”) (nedan “Kgparen”)

FO — nummer 0205014-0 FO-nummer 0954883-0

Klockarvéigen 3 Styrmansgatan 2 B

22240 HAMMARLAND 22100 Mariehamn

Kontaktpersoner géllande avtalet

Kommundirektor Omradeschef for funktionsservice och

Kurt Carlsson sysselséttning

Tel: 018-364 523 Tel: 018-532 800

Kurt.carlsson@hammarland.ax fornamn.efternamn(@kst.ax

2. Avtalets bakgrund och syfte
I enlighet med 14 § landskapslag om socialvérd (AFS 2020:12) ska som kommunal
socialservice ordnas bland annat hemservice.

Koparen har i egenskap av ansvarig organisation for den kommunala socialvarden pa Aland
skyldighet att tillhandah&lla den hemservice som beskrivs ovan.

Koparen och Siljaren ingér foreliggande avtal for att Koparen ska kunna erbjuda hemservice
till klienter inom KST med hemkommun i Hammarlands kommun. Om Séljaren godtar kan
service erbjudas #ven andra dn de med hemkommun i Hammarlands kommun enligt

klientspecifik anhallan.

3. Tjanstens innehall
Séljaren tillhandahdller hemservice. Med hemservice avses att fullgéra eller bistd vid

fullgérandet av uppgifter och funktioner som hor till boende, vird och omsorg,
uppritthallande av funktionsformégan, vard och fostran av barn, utridttande av drenden samt

till det 6vriga dagliga livet.

Hemservice tillhandahélls personer som pa grund av sjukdom, férlossning, skada eller av
négon annan liknande funktionsnedsattande orsak eller i en sirskild familje- eller livssituation
behover hjilp for att klara de uppgifter och funktioner som avses ovan



Som stddtjénster som ingar i hemservicen tillhandahélls maltids-, kladvards- och tjénster som
frimjar socialt umgénge. Séljaren tillhandahaller inte stddservice. Hemservice erbjuds inte

nattetid.

4. Tjanstens omfattning
Séljaren tillhandahaller hemservice i den omfattning klienten beddéms vara i behov av och

enligt beslut av k6paren.

Koparens kontaktperson bestédller hemservice till enskild klient genom att kontakta
Forestdndaren inom dldreomsorgen. Hemservicen verkstills i enlighet med den skriftliga
bestdllning som Siljaren mottar. P& den skriftliga bestillningen ska Koparen ange

kostnadsstiille.

Om Siljaren inte har kapacitet att leverera tjénsten ska K&paren meddelas detta omgéende.

5. Ersattning som utgar for tjdnsterna
Koparen ersétter Sdljaren med en maénatlig ersdttning till sjdlvkostnadspris per klient som

Séljaren tillhandahaller servicen for. Ersdttningen utgér enligt bilaga. Erséttningen inkluderar
samtliga kostnader som Siljaren har for tillhandahallandet av tjédnsterna.

Andring av ersittningen bor meddelas Koparen senast i samband med budgetberedningen
senast 1 december ménad. Den &ndrade ersdttningen borjar gélla frdn och med 1 januari.

5.1. Betalningsvillkor
Saljaren fakturerar Koparen en (1) gang i manaden, Kdparen erldgger ersdttning senast pa

forfallodagen. Om forfallodagen infaller pa 16rdag eller helgdag erldgger Koparen betalning
pd ndrmast foljande bankdag. Faktura med ofullstindiga eller felaktiga uppgifter skickas
tillbaka till Séljaren for réttelse.

5.2. Faktureringsvillkor
P& fakturan ska anges:
e fakturadatum och fakturanummer
e Siljarens namn, adress, FO-nummer
e period som fakturan avser
e specifikation per klient inklusive kostnadsstille som meddelats i bestéllningen
e fakturans slutsumma.
e Forfallodag
e Specificering av moms
e Referensnummer
e 8§ dagars anmérkningstid

Fakturerings- eller liknande avgifter accepteras inte. Fakturering av drojsmalsrénta skall ske
med Finlands Banks forseningsrénta f6r perioden.
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Overlatelse av fordran far inte ske utan Koparens skriftliga godkénnande.
Inga sekretessbelagda uppgifter far finnas pé fakturan.

6. Séljarens skyldighet géllande personal och behorighet
Séljaren ansvarar for att personalen uppfyller behorighetskraven enligt gillande lagstiftning.

Séljaren ansvarar for arbetsledning och har arbetsgivaransvar for den personal som har

uppgifter inom hemservicen.

7. Sajarens 6vriga skyldigheter
Siljaren ansvarar for:
1. skriftlig dokumentation av klientrelationen
7 eventuella skador som verksamheten vallat dem som tagit del av Séljarens tjadnster

3. att verksamheten uppfyller lagstadgade krav.

8. Kdparens skyldigheter
Koparen ansvarar for:
1. att den avtalade ersdttningen erliggs varje manad enligt faktura;
2. att de tjinster som Séljaren tillhandahaller utgor en del av en funktionell servicehelhet
som utgér fran klienternas servicebehov.
3. faststillande och fakturering av klientavgifter 1 enlighet med for kdparen faststéllda
avgifter och taxor.

9. Samarbete
Avtalsparternas kontaktpersoner forbinder sig att samarbeta sa att avtalet kan forverkligas pa

bista sétt.

Koparens kontaktperson eller annan som Koparen utser ska beredas tilltrade for uppfoljning

av verksamheten.

Séljaren forbinder sig att aktivt medverka vid och underlitta Koparens uppfoljning. Det giller
sven for uppgifter som Képaren ska redovisa internt och till behériga myndigheter.

10. Sekretess och datasakerhet

Lag (1977:72) om allménna handlingars offentlighet tillimpas pa Koparens verksambhet.
Kparen har dven att tillaimpa lagen om klientens stéllning och réttigheter inom socialvarden
(FFS 812/2000). Séljaren ansvarar for att ikraftvarande lagstiftning avseende hantering av
personuppgifter, inbegripet klientdata, samt tystnadsplikt och handlingssekretess foljs, samt
att det finns tillgénglig information om till exempel klientombudsmannens verksamhet och
dennes kontaktuppgifter samt vart klienten vinder sig vid missndje med service eller

bemotande.
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Parterna ska enligt allménna dataskyddsférordningen EU 2016/679 artikel 28.3 teckna ett
personuppgiftsbitrddesavtal for att reglera den behandling av personuppgifter som Séljaren
som personuppgiftesbitrdde kommer hantera at Képaren som personuppgiftsansvarig.

11. Avtalet giltighetstid
Avtalet trdder i kraft efter att det undertecknats av béda parter och det géller tillsvidare.

Béda parter har rétt att siga upp avtalet med beaktande av en uppségningstid om tvd ménader.
Andringar i avtalet kan goras utan beaktande av uppsigningstiden om parterna dr eniga om
detta.

12. Avgorande av meningsskiljaktigheter
Tvistemél som uppkommit pé grund av detta avtal avgors i forsta hand genom f6érhandling

mellan parterna. I sista hand 16ses tvisteméal genom domstol.

UNDERSKRIFTER
Detta avtal har uppgjorts i tvé likalydande exemplar, ett for vardera avtalsparten.

Hammarland den . 2022, Mariehamn den . 2022

Hammarlands kommun KOMMUNERNAS SOCIALTJANST K.F.

Anders T. Karlsson

Ordf6érande kommunstyrelsen

Kurt Carlsson

Kommundirektor
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Hammarlands kommun

Hemservice med kommunens hemtjénstpersonal 37,80 €/timme
Hammarlands kommun siljer endast tjanster till Kommunernas socialtjanst k.f. som utférs av
kommunens egna hemservicepersonal. Ifall tjansterna ordnas av Folkhélsans allaktivitetshus bestéller
och betalar Kommunernas socialtjénst tjdnsterna sjilva direkt fran Folkhélsans allaktivitetshus.

Trygghetstelefon:

- Inkopplingsavgift Enligt verklig kostnad enligt till telefonbolags faktura

- Nyckelskap Enligt verklig kostnad

- Maénadsavgift Enligt verklig kostnad direkt till telefonbolag

- Trygghetsbesok dagtid 37,80 €/timme

- Trygghetsbesok nattetid Hammarlands FBK r.f. 300,00 €/gang
Matservice:

- Lunch och middag 9,10 €/st.

- Personalkostnaden for matservice 37,80 €/timme
Kladservice:

- Tvittservice och transport av tvitt 37,80 €/timme
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