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Bakgrund

Enligt 2 kap. 11 § i Allmdnna kommunala tjanste- och arbetskollektivavtalet AKTA kan anstéllda
vid kommunala myndigheter erhalla individuella tilldgg som arbetsgivaren beslutar om. Syftet
med individuella tillagg ar dels att de anstallda far mer motivation for sitt arbete genom att de
kan paverka lonen med sin arbetsprestation och dels att arbetsgivaren far battre mojlighet att

styra verksamheten i 6nskad riktning.

Enligt 2 kap 11 § 2 mom. i AKTA betalas det individuella tilligget i regel pa basis av en
utvardering av den anstilldes arbetsprestation. Det individuella tilldgget ska enligt AKTA vara
baserat pa yrkesskicklighet och goda arbetsprestationer samt kan dven vara baserat pa sadana
omstindigheter som resultat, mangkunnighet och kreativitet, specialkunskaper och

specialfiardigheter, samarbetsformaga, ansvarskansla, initiativférmaga och utvecklingsvilja.

[ enlighet med protokollsanteckningen till 11 § i AKTA ska minst 1,3 % av de uppgiftsrelaterade

l6nerna anvandas till betalning av individuella tillagg.

AKTA innehaller grundldggande bestimmelser om individuella tillagg, men det ar meningen att
varje enskild organisation ska bygga upp ett eget system for individuella tilligg utifran sina egna
forhdllanden och behov. Kommunernas socialtjanst k.f. (KST) behover ha ett eget system for
tilldelning av individuella tilligg. Genomtankta individuella tilldgg, som ar anpassade efter
verksamheten, borde kunna vara ett bra satt att uppmuntra personalen vid KST att utféra basta

mojliga prestationer i enlighet med arbetsgivarens 6nskemal.

Forfarandet for tilldelning av individuella tillagg

Anstillda som erhaller uppgiftsrelaterad 16n i enlighet med AKTA har mdjlighet att tilldelas ett
individuellt tilligg enligt detta system. Anstédllda med helhetslon erhéller inte individuella tillagg.

Eftersom det individuella tilligget ska vara baserat pa en utviardering av den anstélldes
arbetsprestation, ges det inte till:

- personal under provotid,

- personal som har varit ledig fran arbetet under en langre tid 4n sammanlagt sex
manader under de tolv manaderna som foregar datum for bedémningen eller

- tillfalligt anstalld personal som har varit anstélld kortare tid 4n sammanlagt sex

manader under de senaste tolv manaderna.

Grunden for ett beslut om ett erhallande av ett individuellt tilligg dr en bedomning som gors pa
en sarskild blankett, se bilaga. Blanketten for beddmningen innehéller rutor att kryssa for. Om
nagot kriterium inte ar pa normalniv, behover det skrivas en motivering betriffande det pa
blanketten.

Tva bedémare avgor gemensamt om det foreligger ndgon omstindighet som ger anledning till

att dela ut ett individuellt tillagg. Den ena bedomaren bor vara den anstélldes ndrmsta forman
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eller ndgon annan som har god kunskap om den anstilldes prestationer. Den andra beddmaren
bor vara en chef som har en 6évergripande bild av prestationerna for ett storre antal anstdllda
och kan se till att det blir en rattvis och enhetlig bedomning. Genom att tva bedomare deltar kan

den anstéllde kdnna sig sdker pa att bedomningen har gjorts objektivt.

Beslut om tilldelning av individuella tilligg tas av personalchefen. Betrdffande personalchefen ar

forbundsdirektoren beslutsfattare.

Bedomningar av prestationerna hos all personal bor goras en gang per ar under varen fore
utgangen av maj manad. Enskilda anstillda kan fa sina prestationer bedémda vid andra tillfillen
om arbetsgivaren anser att det finns sarskilda skal for det. Sarskilda skal, for att gora en

bedomning av en anstallds prestation vid nagon annan tid dn varen, kan vara:

- attden anstalldes prestationer har forbattrats markbart efter att de senaste besluten
om individuella tillagg togs eller

- attden anstéillde har paborjat sin anstillning, avslutat sin provotid eller avslutat en
ledighet vid en sddan tidpunkt att hen inte tidigare kom i fraga for ett individuellt
tilldgg samt att arbetsgivaren finner att det forefaller sannolikt att en bedémning leder
till att ett personligt tillagg ges.

Yrkesskicklighet och arbetsprestationer dr nagonting som kan variera med tiden. Det kan
forekomma att den anstalldes yrkesskicklighet inte anpassas efter forandringarna i arbetet och
att kvaliteten pa arbetsprestationerna minskar med tiden. Darfor ska individuella tilligg, som
ges efter att detta system har tagits i kraft, vara tidsbundna och tilldelas under tolv manader
eller annan tid som beslutsfattaren bestimmer. Det kan finnas sarskild orsak att ha en annan
giltighetstid for beslutet dn tolv manader, om beslutet har tagits vid en annan tid dn da dvriga
beslut har tagits.

Beloppen for individuella tilligg, som ges efter att detta system har tagits i bruk, ar 50 euro, 100
euro, 150 euro eller 200 euro. Beloppet anpassas efter eventuell arbetstidsminskning, sa att det

individuella tillagget minskas med samma procentsats som arbetstiden minskar.

Bedomningskriterier som ska anvandas

Ett individuellt tillagg kan ges till en anstélld som utmarker sig pa ett eller flera av féljande

omraden:

¢ Yrkeskunskaper

o Effektivitet/arbetskapacitet
¢ Noggrannhet

¢ Samarbetsformaga

¢ Engagemang

¢ Speciella insatser
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Yrkeskunskaper

Ett individuellt tillagg for yrkeskunskaper kan ges till en anstélld som har ovanligt stora
kunskaper, som ar vardefulla i den anstélldes arbetet. For erhallande av ett individuellt tillagg
ska kunskaperna vara betydligt storre dn genomsnittskunskaperna for andra personer med
samma eller motsvarande arbete. Kunskaperna kan ha férvarvats genom studier, genom
erfarenhet i arbetet eller pa nagot annat satt. Nar en anstalld har en mer omfattande utbildning
an vad som kravs och detta ar till extra stor praktisk nytta i arbetet, kan det vara motiverat att
betala ett individuellt tilldgg. Det kan dven vara motiverat att betala ett individuellt tillagg till en
anstilld som har betydligt storre fairdigheter 4n vad som kravs for anstallningen och som kan

lara upp sina kollegor eller underlatta sina kollegors arbete.

Effektivitet / arbetskapacitet

Ett individuellt tillagg kan ges till personer som markbart har en ovanligt stor arbetskapacitet,
som innebdr att extra mycket arbete blir utfort. Arbetsinsatsen eller den presterade
arbetsmangden ska vara betydligt storre dn genomsnittet for andra personer med samma eller
motsvarande arbete. En person med hog effektivitet och stor arbetskapacitet hinner med mer dn
andra personer - utan att det innebédr ndgon minskning av noggrannhet, kvalitet eller den
allménna trivseln pa arbetsplatsen.

Noggrannhet

Ett individuellt tillagg kan ges till personer som utmarker sig for noggrannhet och palitlighet
eller ovanligt god formaga att f6lja instruktioner. Noggrannheten ska vara betydligt storre dn
vad den kan forvantas vara for andra personer med liknande uppgifter. Ndgot enstaka misstag

av mindre allvarlig karaktar ar inte ett hinder for erhdllande av ett individuellt tillagg.

Samarbetsformaga

Ett individuellt tillagg for samarbetsférmaga kan ges vid extra god formaga att samarbeta med
arbetskamrater, klienter och andra personer samt skapa ett bra arbetsklimat. Det kan vara
lampligt att ge tillagget till ndgon som brukar fa andra personer att kinna sig sedda,
respekterade och trygga. Att det vid nagot tillfille har forekommit meningsmotsattningar mellan
den anstéllde och andra personer ar inte ett hinder for att den anstillde ska erhalla ett

individuellt tillagg.
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Engagemang

En arbetsplats fungerar bast ndr personalen har ett tydligt engagemang for sitt arbete. Om en
anstalld tillfér extra mycket pa arbetsplatsen genom att visa ett stort engagemang, som
inspirerar eller underlattar andras arbete, ska dven det kunna leda till att det ges ett individuellt
tillagg. Med engagemang menas iver, intresse och satsning pa arbetet. For att berattiga till ett
individuellt tilldgg, ska engagemanget forekomma under en lidngre tid och vara utmérkande for
den anstélldes arbetsinsats.

Speciella insatser

Aven speciella insatser som har medfort 6nskade forbittringar pa arbetsplatsen bér kunna leda
till ett individuellt tillagg. Tillagg for speciella insatser kan ges till ndgon som har kommit pa en
sarskilt god idé som lett till forbattringar pa arbetsplatsen eller till ndgon som genom praktiskt
agerande har utfort forbattringar pa arbetsplatsen. Naturligtvis forvantas all personal utfora
insatser for arbetsplatsen. For att leda till ett individuellt tilligg ska de speciella insatserna vara
betydligt storre dn vad som normalt forekommer pa arbetsplatsen. Syftet med KST ar, i enlighet
med LL (2016:2) om samordnad socialtjanst, att framja en likvardig service, en effektiv
anvandning av resurserna, en samlad kompetens och en 6kad specialisering inom personalen, en
storre integritet, en starkt anonymitet och ett gott rattsskydd. Individuella tillagg for speciella
insatser ska girna ges till anstillda som utfor sarskilt stora anstrangningar for att bidra till att

KST uppfyller dessa malsattningar.

Nivan som kravs for erhdllande av ett individuellt tillagg

Alla anstéllda ska ha samma méjlighet att erhalla ett individuellt tilligg oavsett vilket arbete de
har. Kraven som stélls for att uppna ett visst bedomningskriterium ska vara anpassade efter
arbetets art och svarighetsniva. Ju svarare arbetet &r, desto hogre krav kan stillas den anstélldes
yrkesskicklighet och arbetsprestationer. Individuella tilldgg ska anvdndas for att beléna den
anstélldes personliga yrkeskunnighet och prestationer. Om vissa egenskaper kravs av samtliga
innehavare av en viss befattning, sa ska det inte riacka att ha dessa egenskaper for att erhalla ett

individuellt tillagg.

Utgangspunkten vid bedomningarna ar att samtliga anstéllda vid KST férvantas utféra en
normal prestation dar det bland annat ingar att utfora alla arbetsuppgifter som ingar i
anstdllningen, att medverka till att KST ska uppfylla sitt syfte, att folja alla regler och riktlinjer
som galler for KST och att efter basta formaga samarbeta med annan personal, klienter och
deras anhoriga. Individuella tillagg ska inte ges till dem som utf6ér en normal prestation - utan till

anstéllda som utfor en prestation utéver det vanliga.
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Personalchefen beviljar individuella tilligg 4t dem som har ovanligt h6g niva eller exceptionellt
hog niva pa yrkeskunskaper, effektivitet/arbetskapacitet, noggrannhet, samarbetsformaga,

engagemang eller speciella insatser.

Om ett av bedomningskriterierna ar pa ovanligt hog niva, blir beloppet for det individuella
tillagget 50-100 euro. Om tva eller flera av bedomningskriterierna ar pa ovanligt hog niva, blir
beloppet for det individuella tillagget 100-200 euro. Om ett av bedomningskriterierna ar pa
exceptionellt hog niv4, blir beloppet for det individuella tilldgget 100-200 euro. Beloppets

storlek utgar fran en bedémning av vad som ér till nytta for verksamheten.

Det innebar inte ndgon nytta fér verksamheten att en anstéllds arbete haller en ovanligt h6g niva
i vissa avseenden om det samtidigt finns stora brister i andra avseenden. Aven om en anstilld
uppnar ovanligt hog niva eller exceptionellt hog niva pa nagot omrade, erhaller den anstallde
inte ndgot individuellt tillagg om han eller hon inte har behévlig grundniva betraffande

yrkeskunskaper, effektivitet, noggrannhet, samarbetsférmaga eller engagemang.

Vid beslut om individuella 16netillagg maste beslutsfattaren beakta att antal 16netilligg och dess
belopp ska vara pa en sadan niva att ett belopp motsvarande 1,3 procent av de
uppgiftsrelaterade l6nerna anvands till betalning av individuella tillagg.

Beddmningen och beslutsfattandet utgar fran sakliga grunder sa att alla behandlas lika i enlighet

med:

- landskapslagen (1989:27) om tillimpning i landskapet Aland av lagen om jamstilldhet
mellan kvinnor och man,

- lagen om jamstalldhet mellan kvinnor och man (FFS 609/1986),

- landskapslagen (2005:66) om forhindrande av diskriminering i landskapet Aland samt

- diskrimineringslagen (FFS 1325/2014).

[ enlighet med AKTA 2 kap. 11 § 4 mom. ska den anstillde pa begiran informeras om pa vilka

grunder hans eller hennes individuella tillagg betalas.

Gransdragningen mellan individuellt tillagg, uppgiftsrelaterad

10n och andra lonedelar

Lonen for en anstalld vid KST kan besta av flera olika delar - sdsom uppgiftsrelaterad l6n,
arbetserfarenhetstillagg och individuellt tillagg. Det ar viktigt att halla isar de olika l6nedelarna
sd att inte flera olika delar av 16nen ges som ersattning for samma sak. Individuella tillagg ska
premiera andra saker dn vad som premieras av uppgiftsrelaterad 16n, arbetserfarenhetstillagg

och andra lonetilligg som anvands vid KST.

Individuella tillagg ska inte ges som ersattning for utférande av speciella arbetsuppgifter. Den
uppgiftsrelaterade lonen ska ersitta den anstéllde for uppgifternas svarighetsgrad, ansvaret och
belastningarna i arbetet. Om en anstalld tillfalligt utfor ndgon annan anstallds arbetsuppgifter,

ska ersattning for detta ges i form av en tillfallig justering av den uppgiftsrelaterade 16nen.
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Individuella tilldgg ska inte ges enbart pa grund av att den anstéllde har 1ang anstéllningstid,

eftersom arbetserfarenhet premieras genom arbetserfarenhetstillagg.

Befintliga individuella tillagg

De anstallda vid KST behaller sddana individuella tillagg, som forelag nar detta system antogs.

Tillaggen kan dock dndras i enlighet med bestammelserna i AKTA.

Betriffande tidigare tilldelade individuella tilldgg, kan det i vissa fall vara oklart vad som ar
grunden till att de har utfardats. En 1onedel som kallas “individuellt tilligg” trots att den i sjdlva
verket utgér nagonting annat bor ges sin riktiga bendmning och behandlas i enlighet med AKTA.
Om en l6nedel kallas “individuellt tilldgg”, men egentligen ar en ersattning fér uppgifter som den

anstéllde har tilldelats, bor den betraktas som en del av den uppgiftsrelaterade 16nen.

Om den anstéllde redan har ett individuellt tillagg nar ett nytt tilldgg ges enligt detta system, ska
det gamla beloppet dras av fran det nya individuella tillagget.

Andring av det individuella tilligget

Om ett tilldgg ar tidsbundet, upphor det nar tiden for tilligget har 16pt ut. For att den anstéllde
ska fa ett individuellt tillagg efter att ett tidsbundet tilligg har upphort, kravs det att det gors en
ny bedomning och att det tas ett nytt beslut om tilldelande av individuellt tillagg.

Ett individuellt tillagg kan dndras i enlighet med 2 kap. 11 § 5 mom. i AKTA dér det star att det
individuella tillagget kan sdnkas om lénegrunderna omprovas till foljd av 1) vasentliga
andringar i arbetsuppgifterna eller 2) en betydlig forsamring av arbetsprestationen av orsaker

som beror pa den anstallde sjalv.

Viasentliga dndringar i arbetsuppgifterna foreligger nir den anstillde erhaller en befattning som
innefattar mycket hogre krav an tidigare eller en befattning som innefattar helt andra krav an
tidigare. Nar en anstalld vid KST 6vergar till en annan befattning vid KST maste det alltid goras
en beddmning av om det individuella tillagget ska dndras. Om det individuella tillagget ska
dndras, behover den anstillde informeras om det innan han eller hon tackar ja till att 6verga till
den nya befattningen. Overgangen till en annan befattning medfér inte att den anstéllde férlorar
sitt individuella tillagg om kravnivan i relevanta avseenden dr samma som tidigare eller lagre dn

tidigare.

Ett individuellt tillagg ska sankas eller tas bort om det sker en pataglig forsamring av
arbetsprestationen som har legat till grund for att den anstallde erhallit ett individuellt tillagg.
Sankningen eller borttagandet far enbart ske om det kan konstateras att arbetsprestationen har

forsamrats i relevant avseende efter att tillagget gavs.

Innan ett individuellt tilldgg sdnks pa grund av en vasentlig forsdmring av arbetsprestationen,

ska en forman och nagon annan person i chefsstéllning, halla ett samtal med den anstallde for att
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han eller hon ska fa moéjlighet att battra sig. Samtalet bor hallas sa fort som mojligt efter att den
forsamrade arbetsprestationen har upptackts. Det ar lampligt att minst tva personer deltar fran
arbetsgivarsidan och den anstéllde har ratt att ta med sig en stodperson. Eventuella

stodatgarder kan diskuteras vid samtalet.

Den anstallde bor efter samtalet fa sex manader pa sig att forbattra sin arbetsprestation innan
det hélls ett nytt samtal. Om det vid det nya samtalet konstateras att den anstélldes prestation
inte har forbattrats inom sex manader, bor det darefter beslutas att det individuella tilligget tas
bort eller sdnks. Ett beslut om borttagande eller sinkande av ett individuellt tilldgg far inte vara

retroaktivt.

Antagandet av systemet for tilldelning av individuella tillagg

Forhandlingar om systemet for tilldelande av individuella tillagg har forts, i enlighet med 2 kap.
11 § 6 mom. i AKTA, den ....

Systemet for tilldelande individuella tilligg antas av Forbundsstyrelsen den ....
Efter att systemet har antagits, kommer de anstéllda att informeras om dess innehall.

Ansvaret for att uppratthalla systemet samt vid behov foresla dndringar avilar personalchefen.
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