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Serviceniva stéd for narstaendevard (1.1.2021)

1. SERVICENIVA FOR NARSTAENDEVARD

1.1 Syftet med servicenivan

Narstaendevard ar vard av och omsorg om en éldre, person med funktionsnedsattning eller sjuk
person som ordnas i hemférhallanden med hjalp av en anhdrig eller nagon annan som star den
vardbehévande néra.

Narstaendevard till personer under 65 ar ingar i Kommunernas socialtjansts k.f. (KST)
ansvarsomrade

Narstaendevard for personer 65 ar och aldre ingar dven i KST ansvarsomrade till den del
serviceformen  beviljas utgdende fran annan lagstiftning &n  socialvardslagen,
narstaendevardarlagen eller familjevardarlagen. Till exempel kan serviceboende beviljas med
stod av handkappservicelagen genom bland annat nérstaendevard.

Genom servicenivan for narstdendevard faststalls riktlinjer och ersattningsnivaer for
narstaendevarden inom KST.

1.2 Vad innefattar stod for narstaendevard?

Skillnaden mellan narstaendevard och 6msesidig hjélp som anhdriga eller narstaende personer
ger varandra ar att narstaendevarden dr mycket bindande och kravande. Det ar fraga om en
dygnet runt vard eller fortlépande daglig vard. Med nérstaendevarden avses alltid hjalp med
den personliga varden och omsorgen, inte enbart hjalp med att utratta drenden utanfér hemmet
eller hushallsarbete.

Stod for narstaendevard omfattar i forsta hand de personer som behdver mest vard. Den
vardades funktionsférmaga och férmaga att klara sig pa egen hand kraver fortgaende personlig
vard och omsorg for att kunna bo hemma. Alternativet till stod for narstaendevard ar darmed
hemservice, boendeservice (aven ESB) eller service pa institution.

Stod for narstdendevard beviljas inte om annan service battre tryggar varden och omsorgen.
Sadan service kan vara till exempel den hemservice som KST ombesorjer, Korttidsvard,
familjearbete eller serviceformer inom barnskyddet.

Stod for narstaendevard avser en helhet som omfattar behovliga tjanster som tillhandahalls den
vardbehdvande samt vardarvode till narstdendevardaren, ledighet och service till stod for
narstaendevarden.

Narstaendevardsstod ar ingen subjektiv ratt, KST faststaller grunderna for beviljande av stod
for narstdendevard inom lagstadgade bestammelser. Narstaendevardsstod beviljas oberoende
av den sokandes ekonomi. Narstaendevardsstod beviljas inte om den vardbehévande i huvudsak
vardas utanfor hemmet.
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Serviceniva stéd for narstaendevard (1.1.2021)

1.3 Allmanna kriterier for narstaendevard

Enligt 3 § lag om stod for narstdendevard® (nedan nérstdendevérdslagen) kan stod for
narstaendevard beviljas om samtliga forutsattningar nedan uppfylls:

Nagon pa grund av nedsatt funktionsformaga, sjukdom eller nedsatt funktionsférmaga
eller av nagon annan motsvarande orsak behdver vard eller omsorg i hemforhallanden.

En anharig till den vardbehdvande eller nagon annan som star den vardbehévande
nara ar beredd att ansvara for varden och omsorgen med hjélp av behovlig service.

Vardarens hélsa och funktionsformaga svarar mot de krav som narstaendevarden
staller. Eventuellt kan ett lakarutlatande begaras in.

Narstaendevarden tillsammans med andra behovliga social- och halsovardstjanster ar
tillrackliga med tanke pa den vardbehdvandes valbefinnande, hélsa och sakerhet.

Den vardbehovandes hem till sina sanitéara forhallanden och 6vriga forhallanden ar
lampligt for den vard som ska tillhandahallas dar.

Beviljande av stod bedéms vara forenligt med den vardbehovandes bésta.

1.4 Vard- och serviceplanen
Enligt 7 § narstaendevardslagen ska atminstone foljande antecknas i vard- och serviceplanen:

Omfattningen av och innehallet i den vard som narstaendevardaren ger.

Omfattningen av och innehallet i andra social- och hélsovardstjanster som den
vardbehdvande behover.

Omfattningen av och innehallet i socialvardstjanster till stod for narstdendevardarens
uppdrag.

Hur varden av den vardbehovande ordnas under vardarens ledighet, besck som hanfor
sig till halso- och sjukvard eller annan franvaro.

Planering av servicen och den fortsatta beddmningen stods aven genom anteckning av:

Den vardbehovandes fysiska, kognitiva, psykiska och sociala funktionsformaga.

En bedémning av narstaendevardarens halsa/funktionsformaga, vardkunskaper och
hemmet som vardmiljo.

Malen for uppratthallande och framjande av den vardbehévandes funktionsformaga.

LFFS 937/2005, tillimplig i landskapet med stod av Landskapslag om tillampning i landskapet Aland av
riksforfattningar om socialvérd (AFS 1995:101)
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Serviceniva stéd for narstaendevard (1.1.2021)

e Vardsituationen kan bedémas en gang om aret eller om vardsituationen forandrats
vasentligt eller da den vardbehdvande eller narstaendevardaren begér det.

1.5 Ansokan om narstaendevard

Ansokan om stod for narstaendevard gors skriftligt eller elektroniskt. Ansékningshandlingar
erhalls hos receptionen pa KST, Skarpansvagen 30 alternativt pa hemsidan, www.kst.ax under
blanketter eller e-blanketter. Ett lakarutlatande bifogas till ansokan.

Bedomningen gors vid ett hembesok tillsammans med vardtagaren och den tilltankta
narstaendevardaren. Vardtagarens vardbehov kategoriseras utifran tre vardklasser. | den
individuella bedomningen beaktas forutom helhetssituationen, aktuell lagstiftning och KST's
serviceniva samt anslag i budgeten. Beslut tas av en socialarbetare och delges vardtagaren
skriftligt. Vid beviljande av narstaendevard upprattas dven en vard- och serviceplan.
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Serviceniva stéd for narstaendevard (1.1.2021)

1.6 Avtal om stod for narstaendevard

Ett avtal om stod for narstaendevard ingas mellan narstaendevardaren och KST. Avtalet galler
vanligtvis tills vidare, men kan av sarskild orsak dven uppgoras pa viss tid. Ett avtal som stod
for narstdendevard ingas alltid for minst en (1) manad.

Av | avtalet bor detta framga:

e Vardarvodets storlek och sattet for betalning samt rétten till lagstadgade lediga dagar
samt ordnande av andra eventuella lediga dagar och rekreationsdagar.

e Hur betalningen av vardarvodet ordnas nar varden avbryts av ndgon orsak som beror pa
vardaren eller av en orsak som beror pa den vardbehdvande, men som inte har att gora
med hélsan.

e Om avtalet ar pa viss tid, avtalens giltighetstid.

Narstaendevard beviljas fran den manad da ansékan om narstaendevard inkommit till KST.
Arvode utbetalas mot redovisning (krysslista) som kan lamnas in elektroniskt (se e-tjanst pa

http://kst.ax)

Narstaendevardaren eller den vardbehévande ska omedelbart meddela handlaggaren nar en
forandring sker i varden. Om varden har blivit obehdvlig med anledning av den vardbehdvandes
halsa sa upphor avtalet vid slutet p& manaden. Likasa om den vardbehdvande flyttas till
boendeenhet, langvarig institutionsvard eller avlider.

KST kan dven sdaga upp avtalet omedelbart om fortsattandet av avtalet utgdr en risk for
narstaendevardarens, den vardbehovandes halsa eller sikerhet, eller behovet av vard eller ratten
till stod for narstaendevard upphar.

Avtalet kan dven sagas upp. Om KST séager upp avtalet, &r uppsagningstiden tva manader,
medan det ar en (1) manad om narstdendevardaren eller den vardbehdvande sager upp det.
Uppsagningstiden kan vara kortare om bada parter &r éverens.

1.7 Ledighet for narstaendevardaren

Néarstdendevardare som oavbrutet eller med fa avbrott varit bunden till varden har ratt till tva
eller fem dygn ledighet per manad beroende pa vilken vardklass som &r beviljad.

AN aYalala a a om an Nne aYaVala a alViaTaYa NN a i N
NG v crcvaioa Ci

(5)agstadgade-lediga-dygn/manad- De lediga dygnen kan tas ut varje manad eller sparas ihop

till en langre arlig ledighet. VVardarvodet paverkas inte av den lagstadgade ledigheten.

Om narstaendevardaren tar ut fler dygn an den lagstadgade ledigheten paverkas arvodet sa att
det utbetalas i proportion till antalet varddagar. Arvodet justeras i efterskott, manaden efter. Om
dessa dygn overstiger vardklassens beviljade dygn fem—(5)-dygn/manad sa tjanas ingen
lagstadgad ledighet in under den aktuella manaden. Den lagstadgade ledigheten kan dven tas ut
i ledigheter som &r kortare an ett dygn. Lagstadgad ledighet ska i forvag planeras med berérd
handlaggare.
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Vid annan ledighet &n lagstadgad ledighet utbetalas arvodet i proportion till arvodet, manadens
antal dagar samt antal varddagar.

Under narstaendevardarens lagstadgade ledighet beslutar KST vilka vard- och serviceformer
KST kan erbjuda den vardbehovande t.ex. avldsarservice eller stodperson. Vard- och
serviceformerna ska vara andamalsenliga med beaktande av den vardbehdvandes vardbehov
och alder.

Narstaendevard kan av sérskilda skal beviljas med till ett lagre vardarvode an vardklass 1, vilket

inte berattlgar till berattlgar till Iagstadgad ledighet. , det—vill-saga—betaldledighet-om-—2

1.7.1 Avgifter
Under néarstdendevardarens lagstadgade ledighet, till exempel via intervallvard, betalar

vardtagaren hogst en sadan avgift per dag som &r i enlighet med Iagen om kllentavglfter inom

social- och halsovard.

1.8 Kompletterande halso- och socialtjanster och stéd for narstaendevardaren

Exempel pa tjanster som vid behov kan ordnas for den vardbehdvande enligt ansokan och
provning ar olika stodtjanster som till exempel maltids-, bad-, ledsagar-, trygghetstjanster,
fardtjanst, personlig assistans, hjalpmedel och hemservice. Ett komplement ar ocksd Alands
halso- och sjukvards tjanster.

Som stod for narstaendevardaren finns socialarbetaren tillganglig. Stodperson/stodfamilj,
service fran De utvecklingsstordas vél (DUV), dag- eller korttidsvard eller annan service fran
KST kan dven utgora ett stod och avlastning bade for den vardbehévande och
narstaendevardaren. De undersokningar av narstaendevardarens vdalmaende och hélsa samt
sadana halsovardstjanster som stoder vardarnas valmaende och varduppdrag ska ordnas av
Alands hélso- och sjukvard?.

Kommunen kan vid behov ordna coachning och utbildning for att forbereda néarstaendevardaren
infor varduppdraget.

1.8.1 Avgifter
Avgifter for de kompletterande halso- och socialtjansterna uppgar till samma avgift som for
ovriga invanare.

1.9 Olycksfallsforsakring

KST tecknar en olycksfallsforsakring for narstaendevardaren vilken kan anvandas tiampas om
en olycka drabbat vardaren i samband med varden av den vardbehévande.

229 § 3 p. landskapslag (1995:101) om tillimpning i landskapet Aland av riksférfattningar om socialvard
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Serviceniva stéd for narstaendevard (1.1.2021)

2. KRITERIER FOR VARDARVODEN

Vardarvodet bestams enligt hur bindande och kravande varden &r. Det finns tre olika klasser for
vardarvodena. For varje klass finns faststallda kriterier for att bedoma hur bindande och
kravande varden ar. Arvodesklassen bestams enligt den lagre arvodesklassen, om den
vardbehdvande far manga andra tjanster (till exempel omfattningen av personlig assistans och
omfattningen av hemservice). Det finns skilda kriterier for vardbehdvande under 18 ar och
vardbehdvande 18 ar och aldre.

Samtliga kriterier inom en klass maste uppfyllas for att erhalla arvodet i klassen.

Da den vardbehdvande skots tva (2) veckor hemma och (2) veckor utanfor hemmet sanks
arvodet med 50 procent. | detta fall &r vardaren inte beréattigad till den ledighet som beskrivs i
punkt 1.7. ovan.

Vardarvodets storlek justeras i enlighet med 6 § narstaendevardslagen kalenderarsvis med en
I6nekoefficient som arligen faststalls for tillampande av 7 b § i lagen om pension for
arbetstagare (FFS 395/1961).

Vardarvodet ar skattepliktig inkomst pa vilken det tas ut en forskottsinnehallning och
narstaendevardaren behover lamna in ett skattekort @mnat for narstaendevard.

Narstaendevardaren star inte i ett sadant arbetsforhallande som avses i arbetsavtalslagen, utan i
ett uppdragsavtalsforhallande. Enligt lagen om kommunala pensioner intjanar
narstaendevardare pension tills de fyller 68 ar.

2.1 Vardarvoden, den vardbehdvande under 18 ar

2.1.1 Vardklass 1, under 18 ér
Arvode 413,45 euro/manaden

Kriterier

1. Den vardbehovande har ett kontinuerligt behov av vard.

2. Den vardbehdvande har nedsatt funktionsformaga eller ar langvarigt sjuk och
vars dagliga vard och omsorg ar sérskilt kravande och bindande.

3. Den vardbehdvande Klarar inte sjalv av de dagliga aktiviteterna enligt
aldersnivan utan kraver kontinuerligt sarskild vard, hjalp, handledning eller
tillsyn i de dagliga géromalen (till exempel i fraga om att ata, kla pa sig, tvatta
sig, ga pa toaletten, ga och lagga sig m.m.).

4. Den vardbehovande har svarigheter att rora sig sjalvstandigt utanfor hemmet och
behdver ha stod i det sociala umganget.
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5. Ingen eller lite hjalp nattetid,]

6. Den vardbehdvande kan delta i verksamhet utanfor hemmet t.ex. barnomsorg,
skola eller annan dagvard/sysselsattning i regel hogst sju timmar / dag.

7. Narstaendevardaren kan jobba hel- eller deltid.

8. Berattigar narstaendevardaren till tva (2) fem-(5) dygns lagstadgad ledighet per
manad. Avldsarservicen betalas enligt:
- 2,60 €/ timme
- 62,40/ dygn

2.1.2 Viardklass 2, under 18 Gr

Arvode

Kriterier

608,00 euro/manaden

1. Alla kriterier for vardklass 1 uppfylls och narstaendevardarens arbete ar tydligt
fysiskt och psykiskt tungt samt mer kravande och bindande &n i arvodesklass 1.

2. Den vardbehdvande kraver kontinuerligt vard, hjélp och tillsyn aven nattetid.

3. Den vardbehdvande behover hjalp av en annan person med nastan alla aktiviteter
som ber6r den personliga varden. Personen behover hjalp och tillsyn i socialt
umgange samt kan krava mycket specialvard.

4. Den vardbehovande kan delta i verksamhet utanfér hemmet t.ex. barnomsorg,
skola eller annan dagvard/sysselsattning i regel hogst sju timmar / dag.

5. Narstaendevardaren kan inte arbeta heltid pa grund av vardtyngden.

6. Berattigar narstaendevardaren till fem (5) dygns lagstadgad ledighet per manad.
Avlosarservicen betalas enligt;

- 3,00 €/ timme
- 72,00 €/ dygn

2.1.3 Vardklass 3, under 18 Gr

Arvode

Kriterier

918,00 euro/manaden

1. Utbetalas endast under en tung férandringsfas eller en tung behandlingsfas i
varden gallande barnet, som vid till exempel 6vergang fran en vardform till en
annan, utskrivning fran institution/sjukhus, barnet ska aterhamta sig efter en
svar olycka, barnet insjuknar akut i en svar sjukdom eller invalidiseras
plotsligt. Kan dven handla om att ett barn med mycket kravande vard och
omsorgsbehov ska borja dagis eller skola.

2. Narstaendevardaren ar kortvarigt forhindrad att forvarvsarbeta foregen-eler

nagon-annans+akning-eller studera pa grund av den vardbehdvandes behov.
3. Kan beviljas for hogst sex manader i strack.
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4. Om vardaren anfor sarskilda skal kan man ocksa avtala om ett lagre arvode.
Som sdrskilda skal raknas exempelvis fall dar det ar ekonomiskt mest
fordelaktigt for vardaren att ta emot ett lagre arvode.

5. lenlighet med 5 § i lagen om stod for narstaendevard betalas detta arvode ut,
forutsatt att vardaren under denna tid inte har:

- arbetsinkomster som inte &r ringa;

- ratt till specialvardspenning enligt 10 kap. i sjukforsékringslagen (FSS
1224/2004) (barn under 16 ar) eller;

- rétt till alterneringsersattning enligt 13 § i lagen om alterneringsledighet
(FFS 1305/2002).

6. Berattigar narstaendevardaren till fem (5) dygns ledighet per manad som
forverkligas enligt 6verenskommelse i vard- och serviceplan. Avlésarservicen
betalas enligt;

- 3,40 €/ timme
- 81,60 €/dygn

2.2 Vardarvode, den vardbehovande 18 ar och aldre

2.2.1 Vardklass 1, 18 dr och dldre

Arvode

Kriterier

413,45 euro/manaden

1. Den vardbehovande behdver dagligen hjalp med vard och/eller omsorg t.ex.
personlig hygien, medicinering och maltider, inte enbart hjalp med att utratta
arenden utanfor hemmet eller hushallsarbete.

2. Varden ar utdver normal omsorg inom familjen och &r bindande till olika insatser
under dygnet och bindande pa grund av daglig tillganglighet.

3. Den vardbehdvande behdver inte vard och omsorg dygnet runt.

. Den vardbehovande kan bo ensam eller vara ensam en stor del av dygnet.
Vardaren kan ha ett heltids- eller deltidsjobb.

6. Narstaendevarden kan ses som ett alternativ till hemservice.

7. Beréttigar narstdendevardaren till tva (2) fem«5) dygns lagstadgad ledighet per
manad.
Avlosarservice betalas enligt:
- 2,60 € / timme
- 62,40 € / dygn

2.2.2 Vardklass 2, 18 dér och dldre

Arvode

Kriterier

608,00 euro/manaden
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Alla kriterier for vardklass 1 uppfylls och nérstaendevardarens arbete ar tydligt
fysiskt och psykiskt tungt samt mer kravande och bindande &n i arvodesklass 1.
Den vardbehdvande behdver mycket hjalp i de dagliga funktionerna (till
exempel personlig hygien, pakladning, toalettbesok, maltider och dylikt).

Den vardbehovande kraver kontinuerligt vard, hjalp och tillsyn dven nattetid.
Varden &r bindande pa grund av standig tillganglighet.

Den vardbehovande klarar sig ensam en del av dagen, men kan inte bo ensam.
Vardaren kan ha ett deltidsjobb.

Narstaendevarden kan ses som ett alternativ till effektiverat serviceboende eller
omfattande hemservice (mer &n fyra besok per dygn).

Berattigar narstaendevardaren till fem (5) dygns lagstadgad ledighet per manad.
Avlosarservicen betalas enligt:

- 3,00 € / timme

- 72,00 € / dygn

2.2.3 Viardklass 3, 18 ar och dldre

Arvode

Kriterier

918,00 euro/manaden

1. Utbetalas endast under en tung vardperiod eller en tung behandlingsfas, t.ex.
vid en allvarlig olycka, sjukdom eller palliativ vard.

2. Vardtagaren behover kontinuerlig och omfattande personlig vard och
omsorg, samt 6vervakning dygnet runt.

3. Narstdendevardaren ar kortvarigt forhindrad att arbeta for-egen-eHer-nagon
annansrakning-eller studera pa grund av den vardbehdvandes behov.

4. Kan beviljas for hogst sex manader i strack.

5. Om vardaren anfor sarskilda skal kan avtalas om ett lagre arvode. Som
sérskilda skal raknas exempelvis fall déar det &r ekonomiskt mest fordelaktigt
for vardaren att ta emot ett lagre arvode.

6. 1 enlighet med 5 § i lagen om stdd for narstaendevard betalas detta arvode ut,

forutsatt att vardaren under denna tid inte har:
- arbetsinkomster som inte ar ringa;

1224/2004) eller;
- rétt till alterneringserséttning enligt 13 § i lagen om alterneringsledighet
(FFS 1305/2002).

7. Beréttigar narstaendevardaren till fem (5) dygns ledighet per manad som

forverkligas enligt 6verenskommelse i vard- och serviceplan. Avlésarservicen
betalas enligt:

- 3,40 € / timme.

- 81,60 € / dygn
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