Ansokan om utdkning av projektet

Projektet for implementation av Abilita socialvard har gatt enligt plan men nagra oférutsedda hinder
har paverkat genomférandet vilket gjort aktiviteter tillkommit vilket paverkar bade projektets tidplan
och budget.

KST ser sig nddgade att utéka nuvarande projekt och lagga till fyra nya faser innehallande féljande:
1. Upphandling av IT-leverantor del 2

Upphandlingen av IT-drift maste avbrytas pga otydliga krav géllande onsite support och molnlagring.
Detta leder till att en ny upphandling beh6ver gbras dar bl a ovan beskrivna krav fortydligas. Det
betyder att projektet behover tillaggstid for att formalisera kraven och dven for upphandlings-
processen som har sina riktgivande tidsgranser att halla sig till. For att kunna ta fram kraven for
molnlagring behovs utomstaende expertis. Detta kommer dven att laggas till i denna fas.

Vi uppskattar fasens kostnader till:
Kopta tjanster 20 000 €
Ada tjanster 2 850 €

2. Utokning av IT-miljo

Nuvarande IT-miljon behover for att sdkra IT-drift under pagaende upphandling byggas ut. Dagens IT-
miljo ar inte bestyckad for att hantera de arbetsprocesser och den data som behdvs i organisationen
med utékade och nya ansvaromraden och darmed utdkad personal samt nya lokaler f6r
verksamheten. En utbyggnad av nuvarande miljo for att hantera detta behover darfér genomforas:

o Utokning av driftsmiljo
o Utokning av natverk

Vi uppskattar fasens kostnader till:

Utokning av driftsmiljo
Kopta tjanster ca 4 750 €

Ada tjanster ca 950 €
Utokning av natverk
Kopta tjanster ca 4750 €
Ada tjanster ca 950 €
Investering 4500 €
3. In- och utdata fran Abilita socialvard

Det har under projektets gang med migreringen av socialvardsdata och uppgradering av
kommunernas applikationer for Abilita socialvard infér sammanslagningen framkommit att viss data
behover dverforas, bade till och fran Abilita socialvard. Dessa 6verforingar var inte uppskattade och
planerade i det ursprungliga projektet utan framkom under kartlaggnings- och migreringsfasen i det
pagaende projektet. FOr att erbjuda ett system som svarar mot de krav som stélls pa saker och
effektiv hantering av klienters socialvardsdata behover denna fas laggas till projektet.



De 6vergripande aktiviteter som skulle inga ar foljande:

o Inlasning av personuppgifter fran DVV och datalager
e Skickande av fil fran Abilita socialvard till:

o Ekonomisystem

o Bankingsystem
e Inlasning av ansokningssvar fran e-tjanstplattformen

Vi uppskattar fasens kostnader till:
Inldsning av personuppgifter fran DVV och datalager
Kopta tjanster 10 000 €
Ada tjanster 950 €
Licenser 1700 €
Skickande av fil fran Abilita Socialvard
Kopta tjanster 5000 €
Ada tjanster 950 €
Inldsning av ansdkningssvar fran e-tjanstplattformen
Kopta tjanster 24 525 €
Ada tjanster 950 €
Licenser 5070 €
4. Implementation av tidsbokning och sms paminnelse

For att effektivera arbetet och fa en smidig process for klienthanteringen da andelen drenden for KST
som helhet 6kar och koncentreras till en enhet har KST sett ett behov av att ta i bruk en
automatiserad funktion for Tidsbokning och SMS paminnelse.

Denna fas ar helt ny i projektet och de effektivitetshéjande insatser som KST raknar med att uppna
genom att tid kan ldggas pa att skota klienters drenden framom att administrera tidsbokningar mm.
ar ur organisationens synsatt viktigt med tanke pa det uppdrag KST har.

Vi uppskattar fasens kostnader till:
Kopta tjanster 1300 €

Ada tjanster 1 900 €

Investering 8 400 €

Licenser 2 100 €

Paverkan pa budget och tid

For att kunna utfora en ny upphandling behéver tiden for projektet forlangas. KST kommer inte att
kunna utféra en ny upphandling inom nuvarande tidtabell da fataljetider mm. | en upphandling ar
sadant som den upphandlande enheten inte kan paverka i sa hog grad.

KST 6nskar forlanga projektet med 12 manader och att det nya slutdatumet skulle vara 31.12.2021.



Alla ovan beskrivna faser berdaknas rymmas inom nuvarande budget for projektet och tidigare
godkand ansoékan. KST ser daremot att det inom de olika budgetmomenten behoéver goras en
justering sa att delar av posten driftskostnader for IT miljo flyttas till 6vriga poster. Orsaken till detta
ar att driftsleverantor inte annu utsetts i och med avbruten upphandling.

KST ber 6dmjukt om att Alands landskapsregering behandlar denna ansékan om utokat projekt
skyndsamt sa att aktiviteterna kan fortga for att mojliggora att behovliga system och arbetsverktyg
finns pa plats fér den nya organisationen. Arendeingdngen och hanteringen av klientdrenden
kommer att fortgd utan avbrott dven om organiseringen av arbetet sker i KST regi.

Ytterligare information gallande denna ansdkan ges av:

Jimmy Hellgren Tfn. 018-532803

Mariehamn den ___ februari 2021

Kommunernas Socialtjanst
Katarina Dahlman, forbundsdirektor

BILAGOR TILL ANSOKAN:

e Omfordelade budgetmoment



