Milapa 2 T&T lef202] 2.

AVTAL OM KOP AV TJANSTER INOM HEMSERVICE

1. Avtalsparter

Brindd kommun Kommunernas socialtjédnst k.f
(nedan “Séljaren”) (nedan "Koparen™)

FO — nummer 0204999-1 FO-nummer 0954883-0
Nottholmsvigen 71 A Skarpansvigen 30

22940 Ava 22100 Mariehamn

Kontaktpersoner géllande avtalet

Aldreomsorgschef Omradeschef
Tel: 01856503 Tel: 018-532 800
aldreomsorgschef@brando.ax fornamn.efternamn(@kst.ax

2. Avtalets bakgrund och syfte

I enlighet med 14 § landskapslag om socialvard (AFS 2020:12) ska som kommunal
socialservice ordnas bland annat hemservice.

Koparen har i egenskap av ansvarig organisation for den kommunala socialvirden p& Aland
skyldighet att tillhandahalla den hemservice som beskrivs ovan.

Ko&paren och Siljaren ingér foreliggande avtal for att Koparen ska kunna erbjuda hemservice
till klienter inom KST med hemkommun i Bréndd kommun. Om Séljaren godtar kan servicen
erbjudas &dven andra &n de med hemkommun i Bréndé kommun enligt klientspecifik anhallan.

3. Tjanstens innehall

Séljaren tillhandahdller hemservice. Med hemservice avses att fullgra eller bista vid
fullg6randet av uppgifter och funktioner som hor till boende, vard och omsorg, uppratthallande
av funktionsférmagan, vard och fostran av barn, utrittande av drenden samt till det Gvriga
dagliga livet.

Hemservice tillhandahalls personer som pé grund av sjukdom, forlossning, skada eller av ndgon
annan liknande funktionsnedséttande orsak eller i en sérskild familje- eller livssituation behdver
hjélp for att klara de uppgifter och funktioner som avses ovan

Som stbdtjénster som ingdr i hemservicen tillhandahalls maltids- och klddvardsservice och
tjénster som frémjar socialt umgénge.

1(4)

7201



4. Tjanstens omfattning
Séljaren tillhandahéller hemservice enligt i den omfattning klienten bedéms vara i behov av
och enligt beslut fran Koéparen.

Séljaren tillhandahéller stodtjansten trygghetstelefon som beviljas till personer med okad
fallrisk eller férsdmrat hélsotillstdnd och som kan anvinda trygghetstelefon.

Kd&paren anhéller om hemservice och eventuell stodtjdnst till enskild klient genom att kontakta
Séljaren. Pa den skriftliga anhéllan ska K&paren ange kostnadsstille.

Om Séljaren inte har kapacitet att leverera tjansten ska Kparen meddelas detta omgéende.

5. Ersattning som utgar for tjdnsterna

Koparen ersétter Siljaren med en manatlig ersdttning till sjdlvkostnadspris per klient som
Séljaren tillhandahéller servicen for. Ersdttningen utgér enligt bilaga. Erséttningarna inkluderar
samtliga kostnader som Séljaren har for tillhandahdllandet av tjdnsterna.

Andring av ersittningen bor meddelas Koparen senast i samband med budgetberedningen under
september ménad. Den éndrade erséttningen borjar gélla frdn och med 1 januari.

5.1. Betalningsvillkor

Séljaren fakturerar Koparen en (1) gdng i mdnaden, Képaren erldgger erséttning senast trettio
(30) dagar efter fakturadatum. Om forfallodagen infaller pa l16rdag eller helgdag erldgger
Koparen betalning pé ndrmast foljande bankdag. Faktura med ofullsténdiga uppgifter skickas
tillbaka till Séljaren for rattelse.

5.2. Faktureringsvillkor
Pa fakturan ska anges:
o fakturadatum och fakturanummer
e Siljarens namn, adress, FO-nummer, nédvandiga bankuppgifter
e period som fakturan avser
e specifikation per klient inklusive kostnadsstélle som meddelats i bestéllningen
e fakturans slutsumma
o forfallodag
e specificering av moms
e referensnummer
e 8 dagars anmirkningstid

Faktureringsavgifter debiteras inte. Fakturering av drdjsmélsrénta skall ske med Finlands
Banks forseningsrinta for perioden.

Overlatelse av fordran far inte ske utan K&parens skriftliga godkdnnande.

Inga sekretessbelagda uppgifter fér finnas pé fakturan.
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6. Saljarens skyldighet géllande personal och behdrighet
Séljaren ansvarar for att personalen uppfyller behorighetskraven enligt géllande lagstiftning.

Séljaren ansvarar for arbetsledning och har arbetsgivaransvar for den personal som har
uppgifter inom hemservicen.

Med st6d av 78 § 3 mom. Kommunallag for Aland (1997:73) anfSrtros kommunens personal
att for Kdparens rikning rdkna och fatta beslut om de klientavgifter som kommer av detta avtal
samt fakturera i enlighet med Koparens avgiftsstadga.

7.Saljarens ovriga skyldigheter

Séljaren ansvarar for:
1. skriftlig dokumentation av klientrelationen
2. eventuella skador som verksamheten véllat dem som tagit del av Sdljarens tjdnster
3. att verksamheten uppfyller lagstadgade krav

8. Koparens skyldigheter
Koparens ansvarar for:
1. att den avtalade ersdttningen erldggs varje manad enligt faktura
2. att de tjdnster som Séljaren tillhandahaller utgdr en del av en funktionell servicehelhet
som utgdr frén klienternas servicebehov
3. faststillande och fakturering av klientavgifter i enlighet med for Koparen faststdllda
avgifter och taxor

9. Samarbete
Avtalsparternas kontaktpersoner forbinder sig att samarbeta sé att avtalet kan forverkligas péd
bésta sitt.

Koparens kontaktperson eller annan som Kdparen utser ska beredas tilltrdde for uppf6ljning av
verksamheten. Séljaren forbinder sig att aktivt medverka vid och underlitta Koparens
uppfoljning. Det géller dven for uppgifter som Koparen ska redovisa internt och till behdriga

myndigheter.

10. Sekretess och datasakerhet

Lag (1977:72) om allmdnna handlingars offentlighet tillimpas pd Koparens verksamhet.
Koparen har dven att tillimpa lagen om klientens stéllning och réttigheter inom socialvérden
(FFS 812/2000). Séljaren ansvarar for att ikraftvarande lagstiftning avseende hantering av
personuppgifter, inbegripet klientdata, samt tystnadsplikt och handlingssekretess f6ljs, samt att
det finns tillgénglig information om till exempel klientombudsmannens verksamhet och dennes
kontaktuppgifter samt vart klienten vénder sig vid missndje med service eller bemétande.
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Parterna ska enligt allménna dataskyddsférordningen EU 2016/679 artikel 28.3 teckna ett
personuppgiftsbitrddesavtal for att reglera den behandling av personuppgifter som Séljaren
som personuppgiftesbitride kommer hantera &t Képaren som personuppgiftsansvarig.

11. Avtalet giltighetstid
Avtalet trider i kraft 1.1.2021 och géller tillsvidare.

Avtalet upphér att gélla per det arsskifte (31.12) som infaller nérmast ett minimum av sex (6)
maénader efter nagondera partens uppsdgning. Bada parter har rétt att ta upp avtalet till
forhandling. Andringar i avtalet kan géras utan beaktande av uppsigningstiden om parterna ér
eniga om detta,

12. Avgorande av meningsskiljaktigheter
Tvistemél som uppkommit pd grund av detta avtal avgors i forsta hand genom forhandling
mellan parterna. I sista hand 16ses tvisteméal genom domstol.

UNDERSKRIFTER
Detta avtal har uppgjorts i tva likalydande exemplar, ett for vardera avtalsparten.

Brindd, 16.12.2021 Mariehamn,
BRANDO : KOMMUNERNAS SOCIALTJANST K.F.

Aldreomsorgschef Forbundsdirektor

Niklas Feiring Katarina Dahlman
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BILAGA TILL AVTAL OM HEMSERVICE
BRANDO KOMMUN:

Hemservice
Kostnad per timme 32,55 € euro

Stodtjanster:

Trygghetstelefon

Inkopplingsavgift: ej faststéllt euro
Maénadsavgift: ej faststallt euro
Extra larmséindare, ménadskostnad: - euro

Overvakningskamera

euro
Matservice
Per portion 10,62 euro
Transport 32,55€/h +kmers euro
Dagverksamhet
Dagavgift ej faststallt euro
Transport enligt taxibolagets faktura euro
Bad/duschservice
32,55 €/h euro
Tvdttservice
32,55 €n euro
Ovrigt
Euro

Priset inkluderar samtliga kostnader som Séljaren har for tillhandahéllande av tjénsten.



