Brukarrad

MOTE 3, 5.12.2023, KLOCKAN 18.30, NYGATAN 5

NARVARANDE: MARIA WIKBLOM, FREDRICA STENROOS, CHARLOTTA WALLEN-ERIKSSON, OVE
ANDERSSON, ANNIKA ERIKSSON, KATARINA DAHLMAN (ORDFORANDE), JIMMY HELLGREN

(SEKRETERARE)

Agenda

Protokolljustering

Datum och protokolljusterare viljs

Till protokolljusterare viljs Annika Eriksson. Protokollet justeras mdandag 11.12.2023.

Korttids

En radsmedlem har bett om att fa lyfta nagra punkter géllande Solkulla. Radet ger

synpunkter pa verksamheten.

Det vore bra om informationen om verksamheten pa Solkulla, liksom 6vriga enheter,
var mer léttillgénglig och utférlig paG hemsidan.

Okad tillgénglighet via telefon.

Okad flexibilitet fér ndrvaro och framférallt hdmtnings- och lémningstider. Samt en
enhetlighet gdllande framférhdlining pé bokningar.

Onskas mer info om vistelsen vid hdmtning, t ex genom kontakthéften, bilder i iPad
etc.

Genomféra en enkdt eller annan undersékning bland klienter och anhériga fér att
samla information om hur man énskar att verksamheten utvecklades.
Verksamheten upplevs ibland behéva mer stéddning.

Férutom ovanstdende vill radets medlemmar lyfta det fantastiska jobb som personal
utfor.

Rddet sdag positivt pa en eventuell flytt av verksamheten till Dalbo.

Aom

KSTs representanter redogor for samarbetsmote med klientombudsmannen.

Antalet missnéjen gdllande KST sdg vid métet i mitten av november ut att sjunka fér alla



fyra verksamhetsomrdden. Annu avvaktas emellertid drsrapporten.

e Funktionsratt Aland
KSTs representanter redogor for méte med medlemsféreningarna i funktionsratt Aland.

Funktionsrdtt Alands medlemsféreningar hade pd férhand skickat frégor till KST som gavs

svar pa och diskuterades under métet. Konstruktiva férbdttringsidéer gavs ocksa.

e Ovrigt

Ndir en socialarbetare slutar eller byter tjdnst eller ndr klient av annan anledning byter
kontaktperson, vore det bra om klienten fick information om vem den nya dr och hur den

bdist nds.

e Moten 2024
Radet beslutar om datum, plats och tid for 2024s fyra moten.

Beslutades att méten halls mars, juni, september och december under 2024. Férsta métet
blir torsdag 14.3 klockan 18.00.

Mariehamn, 11.12.2023

Katarina Dahlman, ordférande

Jimmy Hellgren, sekreterare

Annika Eriksson



