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Organ Datum Nr

Forbundsstyrelsen 18.12.2023 16/2023
ARENDEN:

8 185 Sammantradets sammankallande och beslutsforhet

8§ 186 Protokolljustering

8187 Godkannande och komplettering av foredragningslistan

§ 188 Forfragningsunderlag for hyra av lokaler

8189 Organisering av forbundets telefonvéaxel

§190 Hyror

8191 Protokoll fran mellanrevisionen for rakenskapsperioden 2023

§192 Omdisponering budget 2023

8193 Forbundsstdmmans sammantrade 15.12.2023

§ 194 Serviceniva hemservice

8195 Utvardering av serviceniva for stodpersoner/-familjer genom enkat

§ 196 Serviceniva stodpersoner/-familjer

§ 197 Serviceniva utkomststod

§198 Serviceniva narstaendevard

§199 Serviceniva service som stoder rorligheten

8§ 200 Styrelsemdote och stdmma

8201 Upphandling av skjutsar i handikappanpassad taxi

8§ 202 Rattelseyrkande 6ver tjanstemannabeslut gallande utkomststod

8203 Rattelseyrkande dver tjanstemannabeslut gallande utkomststod

8204 Inrattande av tjanster

8 205 Undertecknande av Ada Ab aktieagaravtal

Denna moteskallelse har utfardats samt anslagits pa anslagstavlan for offentliga kungérelser i Mariehamn den 13.12.2023

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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Forbundsstyrelsen

Datum

18.12.2023

Nr

16/2023

Bilagor:

©CoNok~wWNE

RFI lokaler

Kostnadsjamforelse véxelalternativ
Omrostningsprotokoll § 189

Omrostningsprotokoll § 189

Reservation § 189

Hyror

Protokoll fran mellanrevisionen 2023

Serviceniva hemservice 01012024

Enkatsvar utvardering serviceniva stodpersoner/-familjer
Serviceniva stodpersoner/ -familjer 01012024
Serviceniva utkomststod 01012024

Serviceniva narstaendevard 01012024

Serviceniva service som stéder rorligheten 01012024
Upphandlingsunderlag av skjutsar i handikappanpassad taxi
Inrdttande av nya tjanster 1.1.2024

Aktieagaravtal ADA

Brev LR undertecknar aktieagaravtal ADA

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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Organ Datum Nr

Forbundsstyrelsen 18.12.2023 16/2023

SAMMANTRADETS SAMMANKALLANDE OCH BESLUTFORHET

§185

BESLUT:
Sammantradet konstaterades vara lagenligt sammankallat och beslutfort.

PROTOKOLLJUSTERING

§ 186

BESLUT:
Till protokolljusterare valdes Anna Holmstrém
Protokollet justeras tisdag 19.12.2023 klockan 09.00 pa Skarpansvagen 30.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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16/2023

GODKANNANDE OCH KOMPLETTERING AV FOREDRAGNINGSLISTAN

§ 187

BESLUT:

Forbundsstyrelsen godkande foredragningslistan.

88§ 194-201 behandlades fore § 190.

Christian Dreyer deltog vid behandlingen av 8§ 185-203 och avvek fran métet kl. 14.45.

Protokolljusterarnas signatur

Protokoll framlagt till paseende

Utdragets riktighet bestyrks
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Forbundsstyrelsen 18.12.2023 16/2023

FORFRAGNINGSUNDERLAG FOR HYRA AV LOKALER

§188

§ 131/12.09.2023

KST hyr kontorslokaler 1424 kvm, sociala/forradsutrymmen 89,5kvm samt parkeringsplatser vid
Nyfahlers av Mariehamns stad 1.1.2023-31.12.2025.

KST hyr aven 272 kvm av Fastighets Ab Torggatan under tiden fram till 31.12.2025.
Ytterligare utrymmen kommer att beh6va hyras upp da nuvarande utrymmen inte réacker till.

En grupp av tjanstemén och politiker behover tillsattas for att ta fram ett upphandlingsunderlag.
Upphandlingsunderlaget tas till styrelsen for beslut.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen tillsétter en fastighetsgrupp for att ta fram en RFI och ett
upphandlingsunderlag.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslét att ge forvaltningen i uppdrag att ta fram en RFI och ett
upphandlingsunderlag.

§188/18.12.2023
En RFI har tagits fram

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen beslutar godkénna RFI:n.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslot att kvadratmeterbehovet for kontors-, méten och samtalsrum uppges

till 1600-2000 kvm och for familje- och skyddsboende till cirka 500 kvm. 1 dvrigt godkénde
forbundsstyrelsen RFI:n.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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ORGANISERING AV FORBUNDETS TELEFONVAXEL
§189
§ 101/FST 8.6.2020

| och med 6vertagande av uppgifter och personal fran kommunerna behéver KST se dver det
nuvarande upplégget gallande telefonvaxeln.

Kanslisten fungerar idag som telefonvéxel, men behovet av vidarekopplingar &r idag lagt. Det
finns direktnummer till alla boendeenheter och &ven direktnummer till samtliga ansvarspersoner.
Ingen har idag specifika telefontider, utan alla kan i praktiken nas under kansliets

Oppettider 9-15.

Behovet av vaxeltelefoni kommer att stiga i och med att den klientgrupp vars arenden handlaggs
av KST kommer att 6ka avsevart. For en smidig 6vergang och dven for den fortsatta servicen ar
tillganglighet en viktig aspekt.

Tva olika alternativ har utretts, dels en helt molnbaserad I6sning, dels kop av tjanster gallande
vaxeltelefoni.

Det finns fordelar med bada alternativen. Ingen av losningarna kraver inkop av hardvara, utan
det som krévs ar att personalen har for sina arbetsuppgifter Iampliga telefoner. Utvecklingen hér
ar att stationara telefoner frangas och mobiltelefoner med headset ar det vanligast
forekommande. Detta kraver givetvis att mobiltackningen i férbundets utrymmen ses over.

Med en molnbaserad véxel kravs att personal inom forbundet i hdgre utstrackning avsétts for att
handha svarsservice och vidarekoppling. Daremot finns det en flexibilitet dar telefonservicen
kan administreras enligt verksamheternas behov och dar olika svarsgrupper och darmed en mer
sjalvstandig administration av samtalen skapas.

Att kopa tjanster inom véxeltelefoni innebdr i praktiken att extra personalresurser kops, som
handhar svarservice och vidarekoppling. Den huvudsakliga uppgiften for personal inom
forbundet ar da att se till att databasen med bland annat namn, titlar och telefonnummer halls
uppdaterad hos leveranttren av tjansten.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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Utifran tva inbegarda offerter kan konstateras att kostnaden for de olika l6sningarna ar
jamforbar, med beaktande av att molntjansten kréver att personalresurser inom forbundet i hdgre
utstrackning avsatts till véxelfunktionen.

Utifran en helhetsbedémning géllande den situation som kommer att rada fran och med
1.1.2021, da manga nya verksamhetssystem ska borja tillampas och nya rutiner arbetas in, &r
beredningens forslag att forbundsstyrelsen ger férvaltningen i uppdrag att arbeta vidare med
alternativet att tjanster gallande véxeltelefoni kops in av befintlig vaxeloperator. Da ges
personalen majlighet att inledningsvis fokusera pa att fa klientarendena att 16pa, och kan ha en
mer passiv roll nar det géller svarsservice och vidarekopplingar. Nar verksamheten borjat 16pa
kan systemet utvarderas och eventuella nya beslut fattas.

Innan avtal ingas bor forbundet ha klarlagt och fattat beslut om huruvida en fullstandig 6vergang
till mobiltelefoni ska ske.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen beslutar att ga vidare med alternativet att kopa tjanster gallande vaxeltelefoni.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslot inbegara anbud fran tre leverantorer.

§ 136/FST 31.8.2020

Mariehamns stad, Alands landskapsregering och Alands halso- och sjukvard har tillfragats om
att sélja vaxeltelefonitjanster. Mariehamns stad kan salja tjanster till en kostnad om ca 24 000
euro i aret. Alands landskapsregering och Alands hélso- och sjukvard kan inte betjana KST vad
géller vaxeltelefonitjanster just nu.

KST &r en anknuten enhet till Mariehamns stad enligt 15 8 upphandlingslagen. Rekvisiten for att
anses vara en anknuten enhet ar att forbundet ar formellt fristdende i beslutsfattandet och att
Mariehamns stad ensamt eller tillsammans med andra upphandlande enheter utdvar ett

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks




Kommunernas socialtjanst k.f.
SAMMANTRADESPROTOKOLL

Organ Datum Nr

Forbundsstyrelsen 18.12.2023 16/2023

bestammande inflytande dver KST. Det finns dven ett rekvisit om att man inte far salja tjanster i
en alltfor vid utstrackning, men KST séljer inte nagra tjanster. KST bedéms darfor uppfylla
kraven for att vara en anknuten enhet till Mariehamns stad som da kan kopa varor och tjanster av
varandra utan att upphandla.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:

Forbundsstyrelsen beslutar att ga vidare med alternativet att kopa tjanster gallande vaxeltelefoni
av Mariehamns stad.

BESLUT:

Forbundsstyrelsen beslét godkanna forslaget.

§ 179/FST 12.10.2020

| den kostnadsjamforelse som gjorts mellan en molnbaserad l6sning och kdp av tjanst fran en
befintlig vaxel har utgangspunkten varit antal anknytningar. Mariehamns stad begér dock 13,60
per anstélld i manaden och har efter begaran om klargérande fran KST meddelat att det &r
kostnad per anstélld som galler och inte per anknytning. Detta missforstand ska inte laggas pa
Mariehamns stad, utan laggas pa beredningen som utgatt fran att anknytningar ar gangse
berdkningsgrund for tjanster kring véxeltelefoni. Missforstandet innebar dock att skillnaderna i
de jamforda alternativen &r stérre an beraknat.

Enligt de senaste berakningarna skulle KST fran och med 1.1.2021 vara 257 anstallda. Detta
innebér att den totala kostnaden for kop av tjanster fran Mariehamn stad for véaxeltelefoni uppgar
till 3 495,20 per manad eller 41 942,40 euro per ar.

Enligt den inledande kartlaggning som gjorts kommer det efter arsskiftet att finnas total 158
anknytningar (varav fyra kanda faxar). Den molnbaserade tjansten uppgar darmed till cirka
1 600 euro i manaden.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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Beredningen forordar att KST anda gar in for alternativet med vaxeltelefoni via Mariehamns
stad pga upphandlingsregler.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen beslutar att inga avtal med Mariehamns stad gallande véaxeltelefonin trots den
andrade kostnadsbilden pga upphandlingsregler.

Vidare beslutar forbundsstyrelsen att befullmaktiga forbundsdirektoren att inga avtal med
Mariehamns stad.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslét godkanna forslaget.

§ 7/FST 17.1.2023

Under behandlingen av &rende § 182 Budget 2022 samt ekonomiplan 2023-2024 den 28.9.2021
konstaterade forbundsstyrelsen att:

KSTs vaxeltjanst finns idag inom Mariehamns stad. KST far bra service fran Mariehamns stad
men avtalet behéver omférhandlas alternativt maste KST skota vaxeln pa egen hand. KST har
lagt till en tjanst som vaxeltelefonist ifall man inte uppnar ett formanligare avtal med
Mariehamns stad.

| budgeten for 2023 ar en av malsattningarna for organisationsstodet att under forsta halvaret
2023 upphandla en ny véaxellosning.

Servicen fran vaxeltjansten i Mariehamns stad har upplevts som positiv, men for dyr da KST
betalar 13,60 euro (exkl moms) per anstalld enligt nuvarande avtal (se bilaga 3). Efter
diskussioner mellan férbundsdirektéren och stadsdirektoren har KST fatt ett utkast till nytt avtal
om véxeltjanster, se bilaga 4. Forslaget utgar inte fran antalet anstéllda utan fran antalet
anknytningar och antal samtal.

Antalet anknytningar i avtalsforslaget behover andras fran 146 stycken till 169 stycken.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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Under 2021 betalade KST 44 308,80 euro (exkl moms) for vaxeltjansten och 2022 har KST
betalat 44 145,60 euro (exkl moms). Kalkylerad arskostnad enligt avtalsforslaget skulle vara
cirka 35 000 euro (exkl moms). Saledes torde det har avtalet innebéra en inbesparing i
storleksordningen 9 000 euro/ar.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen beslutar att inga avtal med Mariehamns stad gallande véaxeltelefonin och
befullmaktigar forbundsdirektoren att inga avtalet med staden.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslét godkanna forslaget med tillagget att forvaltningen under aret utreder
forutsattningarna for upphandling av vaxeltelefonin.

§ 189/FST 18.12.2023

Det har gjorts en utredning 6ver kostnaderna med nuvarande 16sning via Mariehamns stad,
extern svarsservice utanfor Aland och intern svarsservice med egen véxeltelefonist, se bilaga 2.
Av jamforelsen framgar att det billigaste alternativet skulle vara extern svarsservice utanfor
Aland. Om KST &nskar kdpa véxeltelefonin av en extern part maste tjansten upphandlas.

Skulle KST kopa tjansten av en primarkommun géller in house regelverket och da kravs ingen
konkurrensutséttning.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen beslutar ga ut med en forfragan till medlemskommunerna om intresset,
hurdan 16sning man kan erbjuda samt kostnaderna for att handha KST:s véxeltelefoni.

BESLUT:

Christian Dreyer understdédd av Gun-Mari Lindholm féreslog att KST upphandlar ett
vaxelsystem och mobiltelefonavgifter samt att KST darefter gar ut med en forfragan hos
medlemskommunerna om de &r villiga att bemanna véaxeln och till vilket pris.

Roger Jansson understodd av Susann Fagerstrom foreslog att forvaltningen far i uppdrag att
forhandla ner avgifterna med Mariehamns stad.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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Vid omréstning vann Roger Janssons forslag med rostsiffrorna 4-3
(omrostningsprotokoll bilaga 3)

Vid omrostningen mellan Roger Janssons och forbundsdirektorens forslag fick Roger Janssons
forslag fem roster och férbundsdirektorens forslag noll réster (omrdstningsprotokoll bilaga 4).
Gun-Mari Lindholm och Christian Dreyer avstod fran att rosta.

Forbundsstyrelsen beslot att forvaltningen far i uppdrag att férhandla ner avgifterna med
Mariehamns stad. Arendet tas darefter tillbaka till styrelsen for behandling.

Christian Dreyer reserverade sig mot forbundsstyrelsens beslut, se bilaga 5.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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HYROR

8§ 190

Enligt forbundsstyrelsens beslut § 41/2017 kan hyrorna for férbundets lokaler indexjusteras. Den
senaste indexjusteringen gjordes med 5 % per 1.4.2023 for Blabarsstigen, Maskrosvagen,
Svedgrand, Tistelgrand och Akersvingen. Mariegatans verksamhet startades upp i borjan av
2023 och KST ESB Lagunens verksamhet paborjades under hosten 2022. Hyrorna for dessa tva
boenden har hittills inte indexjusterats.

| hyresavtalen framgar att hyran justeras arligen den 1 januari baserat pa levnadskostnadsindex
fran oktober foregdende ar om inget annat meddelas samt att indexjusteringen meddelas arligen
inom oktober. Det senaste ar inte praktiskt genomforbart da oktober manads index vanligen
publiceras i november.

Enligt beslut nr ALR 2021/4991 fér hyrorna i kommunalt &gda hyresbostadshus, dar
landskapsregeringen har beviljat bostadslan, héjas med forandringen i konsumentprisindex for
Aland senaste &ret + 1,0 procentenheter. Férandringar i hyrorna och debiteringsgrund ska
meddelas till landskapsregeringen. KST har bostadslan hos landskapsregeringen for forbundets
fastigheter pa Akersvingen, Tistelgrand, Smedjegrand och Blébarsstigen.

Konsumentprisindex fér Aland (2015=0) var 116,33 for oktober 2022 och 122,96 for oktober
2023. Foréndringen i index var darmed 5,7 %.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:

Forbundsstyrelsen beslutar héja hyrorna for Blabarsstigen, Maskrosvéagen, Svedgrand,
Tistelgrand, Akersvéangen, Mariegatan och KST ESB Lagunen med 5 % fr.o.m. 1.3.2024 i
enlighet med bilaga 6.

Forbundsstyrelsen slar fast att hyrorna for forbundets lokaler fran och med 2025 ska
indexjusteras arligen i januari baserat pa férandringen av oktober manads konsumentprisindex
for Aland s&vida detta inte stér i strid med landskapsregeringens anvisningar for ifragavarande
fastigheter med bostadslan.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslot godkénna forslaget.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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PROTOKOLL FRAN MELLANREVISIONEN FOR RAKENSKAPSPERIODEN 2023

§191

De av forbundsstdmman valda revisorerna har sammankommit 14-15.11.2023 for att utfora
gemensam mellanrevision av forbundets rakenskaper och forvaltning for ar 2023. Revisorernas
iakttagelser och forslag framgar av protokollet i bilaga 7.

Likviditetsplanering: En likviditetsplan &r under arbete.

Uppféljning av budgeten 2023 och kostnadsutveckling: forvaltningen har svarat
skriftligen pa revisorernas fragor.

Avskrivningsplanen: denna ska uppgoras under varen 2024.

Anskaffningar och upphandlingsrutiner: en upphandlingsanvisning &r under arbete.
Semesterldneperiodiseringen: Forbundet saknar idag fullt systemstdd for att géra denna
berékning och den maste darfor goras manuellt, vilket &r tidskravande. En manadsvis
uppfoljning ar darvid inte realistisk med utgangspunkt fran nuvarande personalresurser.
Infor 2024 planeras en uppfoljning av semesterloneskuldens forandring 2-3 ganger per ar.
Ett byte av I6nesystem finns med i kommande ars investeringsbudget.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Protokollet foljs upp under ledning av forbundsdirektdren enligt de i protokollet rubricerade
fragorna.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslét godkanna forslaget.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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OMDISPONERING BUDGET 2023

§192

En helarsprognos for 2023 behandlades pa forbundsstyrelsens mote 27.11.2023 §177. Dartill har
forbundsstyrelsen foreslagit 27.11.2023 § 178 infor forbundsstdmman en tilldggsbudget for 2023
om 496 000 euro i verksamhetskostnader for Svedgrand. Utover tilldggsanslaget finns ett behov
av omfordelning av anslagen for verksamhetsomradena.

Verksamhetsomradet Tidigt stod for barn och familj forvantas underskrida budgeterade
verksamhetskostnader med 345 Teur, varav anslaget for 16ner och arvoden utgor 120 Teur,
I6nebikostnader 22 Teur och kdp av tjanster 157 Teur.

Verksamhetsomradet Barnskydd forvantas underskrida budgeterade verksamhetskostnader med
580 Teur, varav kop av tjanster utgor 480 Teur.

Verksamhetsomradet Funktionsservice och sysselséttning forvantas efter tillaggsbudget
overskrida budgeterade kostnader med 1 281 Teur. Verksamhetsomradets kop av tjanster
forvantas ligga 1 934 Teur 6ver budget, medan I6ner och arvoden forvéntas ligga 513 Teur och
I6nebikostnader 112 Teur under budget.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:

Forbundsstyrelsen beslutar omdisponera:

100 Teur av anslaget for I6ner och arvoden inom verksamhetsomradet Tidigt stod for barn och
familj,

15 Teur av anslaget for I6nebikostnader inom verksamhetsomradet Tidigt stod for barn och
familj,

130 Teur av anslaget for kop av tjanster inom verksamhetsomradet Tidigt stod for barn och
familj,

450 Teur av anslaget for kdp av tjanster inom verksamhetsomradet Barnskydd,

400 Teur av anslaget for 16ner och arvoden inom verksamhetsomradet Funktionsservice och
sysselséttning och

100 Teur av anslaget for I6nebikostnader inom verksamhetsomradet Funktionsservice och
sysselsattning,

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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16/2023

d.v.s. totalt 1 195 Teur till anslaget for kp av tjanster inom verksamhetsomradet
Funktionsservice och sysselsattning.

BESLUT:

Forbundsstyrelsen beslot godkénna forslaget.
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FORBUNDSSTAMMANS SAMMANTRADE 15.12.2023

§193

Enligt § 49 i kommunallagen for landskapet Aland skall férbundsstyrelsen dvervaka att
stdimmans beslut &r lagliga, utom i &renden som rér stimmans inre organisation samt val av
styrelse och revisorer. Férbundsstdmman holl sammantrade den 15.12.2023.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen konstaterar att besluten 15.12.2023 tillkommit i laga ordning och kan
verkstéllas.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslét godkanna forslaget.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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SERVICENIVA HEMSERVICE

§ 194

KST har tidigare haft en serviceniva for hemservice som endast omfattat barnfamiljer.
Hemservicenivan ar nu utformad att omfatta hemservice till alla grupper. De andringar som
trader i kraft 1.1.2024 i lagen om Klientavgifter ar beaktade i servicenivan.

Servicenivan ar omarbetad i sin helhet.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:

Forbundsstyrelsen beslutar godkanna den uppdaterade servicenivan for hemservice enligt bilaga
8 med ikrafttradande per 1.1.2024.

Ersattningsnivaer som faststalls enligt lag uppdateras i dokumentet pa tjanstens véagnar.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslét godkanna forslaget.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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Forbundsstyrelsen 18.12.2023 16/2023

UTVARDERING AV SERVICENIVA FOR STODPERSONER/ -FAMILJER GENOM ENKAT

§195

Forbundsstyrelsen besl6t den 13.12.2022 § 217 att godkéanna forslaget till ny serviceniva for
stodpersoner och -familjer (nedan servicenivan) fr.o.m. 1.1.2023. Servicenivan skulle utvarderas
efter ett ar. Omradeschefen Paulina Eklund ar dokumentansvarig for servicenivan. Omradeschef
Eklund och socialhandledaren Johanna Sporre-Karlsson (tidigt stod for barn och familj) har
under november tagit fram en enké&t som skickats till 103 personer som antingen har uppdrag, har
haft eller kommer att fa uppdrag som stodperson eller stodfamilj inom KST. Enkéaten har
skickats till samtliga verksamhetsomradens stodpersoner/-familjer. Svarsprocent: 74 % (76
inkomna svar).

Malsattningen med den nya servicenivan (2023) har varit en férenkling kring arvode och
kostnadsersattningar samt att ingen stodperson eller -familj skulle fa en lagre ersattning &n
tidigare. Saledes innebar servicenivan okade kostnader, men antogs mojliggora att KST skulle
kunna rekrytera ytterligare stodpersoner och -familjer alternativt i alla fall halla kvar dem vars
uppdrag tog slut sa att de kunde ata sig ett nytt uppdrag.

Ekonomiskt utfall
Pa basis av utfallet for elva manader 2022 och elva ménader 2023 ar det ekonomiska utfallet
enligt foljande:

2022 2023
arvodet stodfamiljer 48 300 € 57 600 €*
kostnadserséttning stodfamiljer 18 800 € 30 400 €*
*exklusive avlastningsfamiljer enligt familjevardarlagen (barnskydd)
arvode stodpersoner 36 500 € 45700 €
kostnadserséttning stodpersoner 5705€ 5070 €

De okade utgifterna for kostnadsersattning for stodfamiljer beror pa att samtliga stodfamiljer nu
erhaller kostnadsersattning enligt schablon. Kostnadsersattning for stddpersoner har inte 6kat da
det inte & mojligt att betala kostnadsersattning enligt schablon utan enbart mot verifikat, dvs.
ingen andring jamfort med tidigare serviceniva. Detta innebér att stddpersonerna har redovisat
ungeféar samma utgifter som 2022.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks




Kommunernas socialtjanst k.f.
SAMMANTRADESPROTOKOLL

Organ Datum Nr

Forbundsstyrelsen 18.12.2023 16/2023

Antal stodpersoner/-familjer ar utgaende fran personer som erhallit utbetalning under juli,
augusti och/eller september 2022 och 2023:

2022 2023
Antal stédpersoner 45 36
Antal stodfamiljer 20 19 (+3%)

*Avlosarfamiljer enligt familjevéardarlagen (barnskydd)

Observera att detta endast avspeglar tre manader under aret, det finns ocksa avtal som inleds och
avtal som avslutas under aret. Redovisningar kan ocksa vara foérsenade. Avtal har olika
omfattning och det har funnits dldre ersattningsnivaer i omlopp (dvs gamla avtal). Den nya
servicenivan har foranlett hogre kostnader som férutspatt.

En sammanstéllning av enkatsvaren bifogas som bilaga 9. Av enkéaten som skickades till
stodpersoner/-familjer framkom att 61 % av svaranden ansag att den ekonomiska ersattningen
var “skdlig” och 39 % ansag den vara “for ldg”. Av kommentarerna fran stodpersoner
framkommer bl.a. att man 6nskar att KST skulle sta for stodtagarens utgifter sasom cafébesdk,
biobesok, teaterbesok vilket KST i dagslaget inte gor utan KST ersétter endast stodpersonens
egna utgifter.

"Det kdnns ocksa vildigt trakigt att klienten forvéintas sta for sina egna utgifter, med tanke pd hur mdnga barnfamiljer
som har det svdrt ekonomiskt. Det blir en svdr situation for bade stédtagare och stédperson ndr mycket hénger pé den
ekonomiska biten”.
Maxgransen for kilometerersattningen hojdes i servicenivan fran 90 euro till 120 €/manad. Som
kilometerersattning tillampas FPA:s sjukférsakringstaxa som ar 0,33 €/km. Flera av svaranden
lyfter att kilometerersattningen anses lag, speciellt da den &r skattepliktig. Kilometerersattningen
indexjusteras i samband med att FPA justerar taxan (senast juli 2022).
Det framkommer flera 6nskemal kring sadant som regleras av Skatteforvaltningen och som KST
darmed inte kan dndra. KST kommer darfor att sammanstélla ett utskick med information om
bl.a. detta och skicka till samtliga stodpersoner/-familjer. Svaranden har ocksa kommenterat:
”Den ekonomiska ersdttningen dr inte avgdrande for mig.”
“Jag tycker fordndringen till att vi far en fast summa per gang dr positiv”.
"Den ekonomiska ersdttningen dr inte i relation till virdet av det arbete man ger, men ersdttningen bér vara sa ldg att
den inte triggar till att ta uppdrag bara for pengarnas skull. Dérfor tycker jag att nivdn dr bra idag”

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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Av enkatsvaren framkom att alla inte dr bekant med den information som finns pa KST:s
hemsida och E-tjanster. Under 2023 har forvaltningen utvecklat E-tjanster sa att redovisningen
kan inlamnas via e-tjansten pa hemsidan:

- Intresseanmalan for att bli stddperson eller stodfamilj

- Dokumentation for stodpersoner/-familjer

- Tidrapport for stédpersoner/-familjer (kommer att utvecklas ytterligare sa att
verifikat kan bifogas)

Forvaltningen kommer ytterligare att informera om detta da det innebéar mindre tidsatgang for
administration om samtliga anvander e-tjansten. Eftersom det av enkéten framkommer att alla
inte hittat till KST:s e-tjanster har ovanstaende nu ocksa grupperats under en egen rubrik samt en
ny flik pa hemsidan som riktar sig till aktiva stodpersoner/-familjer.

KST behover ocksa arbeta for att hemsidan ska mobilanpassas och att E-tjanster ska kunna
ifyllas via mobil/surfplatta.

| enkdten tillfragas svarandena om de skulle vara intresserade av en traff kvallstid med
diskussioner kring ett tema. Traffarna kunde vara en gang per termin och rikta sig till
stodpersoner/-familjer inom KST. Tanken &r att fa traffa personer i samma sammanhang och
diskutera kring olika fragestallningar som kan dyka upp inom ett uppdrag eller olika tema-
traffar. Av enkaten framgar att 79 % skulle vara intresserade av detta varvid socialhandledaren
pa tidigt stod kommer att planera en traff i borjan av 2024.

Hosten 2023 ordnade KST/tidigt stod for barn och familj en kurs for nuvarande och blivande
stodpersoner/stodfamiljer. Tolv personer deltog. Forvaltningen har som avsikt att kurs ska hallas
pa regelbunden basis.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen antecknar informationen till kdnnedom.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen antecknade informationen till kdnnedom.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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SERVICENIVA STODPERSONER/-FAMILJER

§ 196

Med stdd av 28 § socialvardslagen (AFS 2020:12) kan en stddperson eller stédfamilj ordnas for
ett barn som behover sarskilt stod eller for hens familj for att trygga barnets hélsa eller
utveckling. Stddperson kan &ven beviljas for unga vuxna och personer i behov av sérskilt stod.
Fore beviljande av stddperson eller stodfamilj kartlaggs familjens stodnatverk i samband med
bedémning av servicebehovet. Det egna stodnatverkets mojligheter att hjélpa och stdda
familjen/personen ar alltid det primara stodet i forhallande till socialvardens stodatgarder.
Beddmningen av servicebehovet gors i samarbete med barnet och familjen/personen, samt vid
behov med hjalp av sektorsévergripande samarbete. Stodperson- och stodfamiljsverksamhet &r
alltid malinriktat arbete med barnet/personen som evalueras kontinuerligt tillsammans.

Bade den stddjande och den i behov av stod deltar frivilligt. Fér uppdraget betalas arvode och
kostnadserséttning.

Genom KST:s serviceniva for stodpersoner och -familjer faststalls riktlinjer och
ersattningsnivaer. Servicenivan uppdaterades senast infér 2023 och infor 2024 foreslas
justeringar som ar delvis utgaende fran det som framkommit i enkéaten, forvaltningens 6nskemal
samt beroende av t.ex. rattsregistercentralens dndrade praxis. Med motivering att bade arvodet
och kostnadsersattningarna hojdes infor 2023 anses det inte ndédvandigt att justera dem infor
2024. Arvode och kostnadsersattning for stodperson/-familj &r inte indexbundna och KST kan
fritt valja vilken ersattningsniva dessa ska ligga pa. Féljande dndringar har gjorts i servicenivan:

Rattsregistercentralen meddelade i september att praxis for 6verlatelse av straffregisterutdragen
till Aland har forandrats. | praktiken har det inneburit att KST:s personal bestaller utdragen och
det har medfort att en process och plan for detta har tagits fram. Straffregisterutdrag begérs in av
KST:s personal och enbart i samband med att stodpersonen/-familjerna kartlaggs. Nya
straffregisterutdrag begars sedan endast in om man varit utan uppdrag i mer an sex manader.
KST star fortsattningsvis for kostnaderna som straffregisterutdraget medfor.

For stodpersontraffar ersatter KST samma arvode oberoende av traffens langd (max 4 h).
Arvodet ar 45 euro. Ett tillagg har gjorts i servicenivan om att arvode inte betalas ut for
stodpersontraffar som ar kortare an 1,5 h.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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KST har inte statt for kostnader for stodtagarens utgifter under stodtréaffar (t.ex. fika). Detta har
nu andrats sa att stodpersonen kan erhalla kostnadsersattning for stodtagarens utgifter. Detta
endast om det av beslutet om beviljad service (fattat av socialarbetaren/socialhandledaren) och i
stodpersonsavtalet framgar att stodtagarens kostnader ska ersattas. Upplagget kommer framst att
tillampas i de fall dér stodtagaren &r ett minderarigt barn eller ung vuxen. Detta betyder att KST
star for kostnad for bade stédperson och stodtagare. Maxkostnad som ersétts ar fortsattningsvis
60 €/manad. Kostnader som ersétts dr kostnader for cafébesok och intrddesbiljetter (museum,
simhall och motsvarande). Detta innebar en liten kostnadsutokning pa arsbasis.

Den maximala kilometerersattningen som betalas ut per manad hojs fran 120 € till 130 €/ménad.
Detta ar en marginell kostnadsokning. Da sjukforsakringstaxan (ar 2022: 0,33 €/km)
indexjusteras automatiskt finns inget syfte att ytterligare justera den i servicenivan.

KST kan bestdmma vilka bilresor man valjer att ersatta och KST kan besluta att inte betala ut
skild kilometererséttning till stodfamiljer. Stodpersoner ges fortsattningsvis mojlighet att skilt
redovisa samtliga krda kilometrar pa tidsrapporten och erhalla kilometererséttning. | och med
att stodfamiljer erhaller kostnadsersattning enligt schablon (50 euro per dygn) frantas de
mojlighet att erhalla skild ersattning for andra kilometrar &n da stodfamiljen kor for att hamta
stodtagaren fran hemmet och vice versa. Skatteforvaltningen uppger att kostnaderna for
”sedvanliga resor for att utrdtta drenden ingar i kostnadsersittningen”. Detta innebdr en marginell
kostnadsminskning.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:

Forbundsstyrelsen beslutar faststalla den uppdaterade serviceniva for stodpersoner och -familjer
enligt bilaga 10 med ikrafttradande per 1.1.2024.

Ersattningsnivaer som faststalls enligt lag uppdateras i dokumentet pa tjanstens véagnar.

BESLUT:

Gun-Mari Lindholm foreslog att sléktskap eller en nara relation med stodtagaren; t.ex. syskon,
mor/farforaldrar, foraldrars syskon, kusin, sambo, bonusféralder, livskamrat eller basta van
liggs som en separat punkt “Foljande faktorer kan i undantagsfall vara ett hinder” pa sid 4.
Forslaget vann inget understod.

Forbundsstyrelsen beslét enligt forbundsdirektdrens forslag.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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SERVICENIVA UTKOMSTSTOD

§ 197

Lagen om utkomststéd (FFS 1412/1997) ska p& Aland tillampas i den lydelse lagen hade i
Finland den 31 december 2022, med de avvikelser som anges i denna lag.

I enlighet med 1 § utkomststodslagen ar utkomststddet ett ekonomiskt stod inom socialvarden
som beviljas i sista hand. Syftet med utkomststodet &r att trygga en persons och familjs utkomst
och att framja deras mojligheter att klara sig pa egen hand.

Servicenivan reviderades senast i december 2022, och tradde i kraft 1.1.2023. Servicenivan
utvidgades och kompletterades da med ytterligare anvisningar for att underlatta den praktiska
handlaggningen av utkomststodet.

Malséttningen var redan i det skedet att pa sikt dela upp servicenivan och anvisningarna i tva
separata dokument, eftersom omradeschefen enligt delegeringsordningen har ratt att besluta om
antagande av anvisningar, rutiner och handbdcker inom sitt ansvarsomrade i enlighet med av
stamman och forbundsstyrelsen antagna styrdokument. Det skulle ocksa mojliggéra smidigare
och snabbare hantering vid behov av tillagg eller andringar i anvisningarna.

| det reviderade forslaget till serviceniva for utkomststodet med ikrafttradande fran och med
1.1.2024 stryks saledes storsta delen av de textavsnitt som galler den praktiska tillampningen,
rutiner och anvisningar géllande utkomststddets handlaggning. | dokumentet kvarstar riktlinjer,
faststéllande av skéliga boendekostnader och principer for det kompletterande och férebyggande
utkomststodet.

Servicenivan har uppréttats utgaende fran géllande lagstiftning samt rekommendationerna i
social- och halsovardsministeriets handbok for tillampning av lagen om utkomststod 2013:5.

Forslag till serviceniva for utkomststod enligt bilaga 11.
FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:

Forbundsstyrelsen beslutar godkanna den uppdaterade servicenivan for utkomststodet enligt
bilaga 11 med ikrafttradande per 1.1.2024.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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Ersattningsnivaer som faststalls enligt lag uppdateras i dokumentet pa tjanstens véagnar.

BESLUT:

Forbundsstyrelsen beslét godkanna forslaget.
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SERVICENIVA NARSTAENDEVARD

§198

Ett forslag till revidering av serviceniva for stod for narstaendevard har tagits fram. Malet &r att
servicenivaerna ska ses over arligen. Syftet med de mindre revideringarna som nu gjorts &r att fa
tydligare anvisning for bedémning av servicenivan vilket medfor att tillampningen blir enklare
och mojligheten till likabehandling starks.

| budget for ar 2024 ar en av malsattningarna att narstaendevardskriterierna och
beddmningsmaterialet ska fortydligas samt uppgérande av plan for uppdatering och eventuell
omfdérhandling av befintliga avtal (som baserar sig pa bedomningar innan KST bildades).

Forslag till revidering av serviceniva for stod enligt narstaendevard enligt bilaga 12.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:

Forbundsstyrelsen beslutar godkéanna revidering av serviceniva for stod for narstaendevard enligt
bilaga 11 med ikrafttradande per 1.1.2024.

Ersattningsnivaer som faststalls enligt lag uppdateras i dokumentet pa tjanstens véagnar.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslot godkanna forslaget.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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SERVICENIVA SERVICE SOM STODER RORLIGHETEN

§199

Ett forslag till uppdaterad serviceniva for service som stoder rorligheten har tagits fram. Néar
uppdateringarna gjorts har man tagit i beaktade det som framkom nér férbundsstyrelsen
behandlade stod for rorligheten enligt socialvardslagen i 152 §, den 17.10.2023.
Ansokningsprocessen har snabbats upp, en ny ansékningsblankett har tagits fram och bérjat
tillampas. | servicenivan har det aven fortydligats att en helhetsbeddmning av servicebehovet ska
ligga till grund for beslutet samt att inkomstgranserna/besparingarna anvéands som riktgivande
schablonbelopp i inkomstutredningen.

Forslag till uppdaterad serviceniva for service som stoder rérligheten enligt bilaga 13.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:

Forbundsstyrelsen beslutar godkéanna serviceniva for service som stoder rorligheten enligt bilaga
13 med ikrafttradande per 1.1.2024.

Ersattningsnivaer som faststalls enligt lag uppdateras i dokumentet pa tjanstens véagnar.

BESLUT:

Forbundsstyrelsen aterremitterade drendet och gav forvaltningen i uppdrag att utreda
konsekvenserna av att stryka de maximala besparingarna i inkomstutredningen, distribuera
biljetter d&ven halvarsvis samt att samma sjalvrisk skulle galla som for fardtjansten enligt
handikappservicelagen. Arendet tas upp pa nytt p& forbundsstyrelsens januarimote.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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STYRELSEMOTE OCH STAMMA

§ 200

Ett styrelseméte foreslas hallas tisdagen den 23.1.2024 kl. 11.30 samt férbundsstamma fredagen
den 26.1.2024 kl. 13.00.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen godkénner de féreslagna maétesdatumen.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslét godkanna forslaget.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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UPPHANDLING AV SKJUTSAR | HANDIKAPPANPASSAD TAXI

§201

Tidsfristen for tidigare upphandlad service gar ut per 31.1.2024.

En ny upphandling for skjutsar av klienter i handikappanpassad bil till deras dagliga verksamhet
har tagits fram. KST inbjuder harmed intresserade leverantorer att inlimna anbud pa skjutsar i
handikappanpassad bil for personer med kognitiv funktionsnedsattning. Skjutsarna avser
lagstadgad transport av klienter vilka deltar i férbundets dagliga verksamhet som beviljats enligt
specialomsorgslagen. Dagverksamheterna &r fyra till antalet och &r beldgna i Mariehamn och
Jomala. Skjutsar utfors i regel vardagar mellan kl. 08.00-11.00 pa formiddagen samt kl. 13.00-
16.00 pa eftermiddagen. Under vissa tider kravs kérning med tva fordon samtidigt.
Anbudsgivaren ska tillhandahalla hela tjansten inklusive fordon.

Avtalsperioden loper tva (2) ar, 1.3.2024-28.2.2026, med mojlighet till forlangning i ett (1) ar i
taget i tva (2) ar. Avtalsperioden I6per maximalt 4 ar.

Upphandlingen overstiger EU:s troskelvérde.
FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen besluter att ga in for en upphandling av skjutsar i samband med daglig

verksamhet enligt bilaga 14 for perioden 1.3.2024- 28.2.2026 med option om tva ar (1+1).

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslét godkanna forslaget.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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RATTELSEYRKANDE OVER TJANSTEMANNABESLUT GALLANDE UTKOMSTSTOD

§ 202
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Kommunernas socialtjanst k.f.
SAMMANTRADESPROTOKOLL

Organ Datum Nr
Forbundsstyrelsen 18.12.2023 16/2023
INRATTANDE AV TJANSTER

§ 204

Enligt kommunalférbundets forvaltningsstadga, antagen av forbundsstdamman 13.11.2020, § 4 &r
det forbundsstyrelsen som inréttar tjanster. Arbetstagare anstalls inom ramen for beviljade
medel.

I enlighet med budget 2024 foreslas féljande tjanster inrattas (bilaga 14):
Mottagningssocialarbetare — Barnskydd

Socialhandledare — Vuxensocialarbete

Socialarbetare — Funktionsservice

Tva socialhandledare - Funktionsservice

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen beslutar att inrétta tjansterna i enlighet med bilaga 15.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslot godkanna forslaget.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks




Kommunernas socialtjanst k.f.

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Organ

Datum Nr

Forbundsstyrelsen 18.12.2023 16/2023

UNDERTECKNANDE AV ADA AB AKTIEAGARAVTAL

§ 205

Det nya aktiedgaravtalet, bilaga 16, ersatter ursprungligt aktiedgaravtal som ingatts den 8
december 2014 jamte tillagg och bilagor till sagda avtal.

Avtalet har, liksom tidigare avtal, ingatts for att komma Gverens om ett langsiktigt saméagande
och drivande av Ada Ab och for att avtala om rattigheter och skyldigheter i samband med
overlatelse av aktier, styrelsens sammansattning samt ramarna for beslutsfattandet i styrelsen och
pa bolagsstamman.

Alands landskapsregeringen har fattat beslut den 8 december 2023 om att underteckna
aktiedgaravtalet och dnskar att samtliga aktiedgare ansluter sig till det nya avtalet, bilaga 17.

Forutom aktiedgaravtalet gav bolagsstimman den 21 juni 2023 direktiv till styrelsen for Ada Ab
att:

. Styrelsen implementerar en ny prismodell med ¢kat fokus pa kostnadstéckning
genom forsaljning av tjanster senast fran och med den 1 januari 2027
. Styrelsen snarast gor nédvéandiga uppdateringar av nuvarande prismodell och

prisnivaer for att starka bolagets ekonomiska situation tills den nya prismodellen &r
implementerad

. Prissattningen bor vara volymbaserad och grundavgiften sa forutsagbar och
transparent som méjligt i enlighet med den s.k. agarrapporten om Adas uppdrag (2021-07-

16) och implementera en ny prismodell senast fran och med 2027. Ett syfte med den nya
prismodellen ar att kostnadsansvaret for att driva bolaget ska fordelas pa alla agare. For att ge
kommuner och kommunalforbund tid att anpassa sig till den nya kostnadsférdelningen kommer
landskapsregeringen enligt beslut den 8 december 2023 att ersatta grundavgiften for évriga
aktieagare under en 6vergangsperiod.

KST som part 1.23 i aktiedgaravtalet foreslas underteckna avtalet. Aktiedgarna undertecknar
avtalet genom e-signering som hanteras av Ada Ab.

Protokolljusterarnas signatur Protokoll framlagt till paseende Utdragets riktighet bestyrks
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Kommunernas socialtjanst k.f.
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FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen beslutar att forbundsdirektéren undertecknar aktiedgaravtalet.

BESLUT:

Forbundsstyrelsen beslot godkanna forslaget.

Protokolljusterarnas signatur

Protokoll framlagt till paseende

Utdragets riktighet bestyrks




