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SOCIALVARDSSYSTEMET VIVA SAMT ALANDS HALSO- OCH SJUKVARDS
VARDINFORMATIONSSYSTEM COSMIC

§ 54

8 90/FST 2.7.2024

ADA Ab har upphandlat méjlighet for kommuner och kommunalférbund att f& tkomst till
AHS vardinformationssystem, Cosmic, samt option pa socialvrdssystemet VIVA.

VIVA ér ett socialvardssystem som tillhandahalls av Cambio Healthcare Systems som avser
genomfdra en forstudie gallande tillhandahallandet av VIVA for kommuner och
kommunalférbund som inleds i januari 2025. Forstudien berdknas vara fardig 31 mars 2025
och senast den 31 maj 2025 behdver man bestdmma sig om man vill teckna avtal fér VIVA.
Om avtal tecknas for VIVA kommer implementeringsprojekt att starta under hosten 2025.

VIVA &r ett socialvardssystem som kan ersatta de nuvarande socialvardssystem KST idag
anvander, vilka ar Abilita Socialvard samt Abilita Vardjournal. For att kunna avropa optionen
rorande VIVA maste KST forst avropa Cosmic.

Vissa kommuner har i dagslaget tillgang till en s.k. extern vardjournal genom Abilita, nagot
som dock KST inte anvander sig av. Den externa vardjournalen genom Abilita forsvinner nar
AHS byter journalsystem fran Abilita till Cosmic.

Cosmic maste avropas senast i oktober 2024 och det krévs att 80% av de alandska
kommunerna dr med och avropar Cosmic for att fa tillgang till av EU beviljade
resiliensmedel.

Det ar upp till AHS att avgora vilken information som kommuner/kommunalférbund far
atkomst till via Cosmic men modulen Cosmic Link mojliggor att;

- KST kan fa lasrattigheter till information sdsom lakemedelslista

- KST kan féra in vissa uppgifter i systemet, till exempel méatdata, vilket AHS fér ta del av
- Det finns dven en meddelandefunktion mellan KST och AHS.
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AHS kommer inte att se KSTs journal, vilket innebér att d en klient skickas till AHS behdver
KST fortsattningsvis skicka papper pa bakgrund, status, plan osv.

Lakaren vid AHS bér det dvergripande ansvaret for ldkemedelsbehandlingen vid den enhet
hos KST som bedriver omsorg och vard. Saledes bér ldkaren dven ansvar for att personal vid
enheten utfor ordinerade lakemedelsbehandlingar enligt praxis. En narvardare har inte ratt till
sjalvstandig yrkesutévning, utan utfor sjukvardsuppgifter enligt anvisning eller delegering
fﬁr\én en person med legitimerad yrkestitel, det vill sdga en lékare alternativt en sjukskotare vid
HS.
Det &r alltid en lakare som ordinerar lakemedel och sammanstaller klientens medicinlista.
Sjukskétare vid hemsjukvarden pd AHS delar utgéende fran denna medicinlista klientens
ldkemedel i dosetten och for de sammanstallda dosetterna till klientens boendeenhet. | stéllet
for dosetter kan klientens regelbundna medicindoser forpackas av apotekspersonal i dospasar
vilket ocksa kraver att det finns en medicinlista som &r sammanstélld av lakare. AHS kan
delegera sjukvardsuppgifter till KSTs narvardare, exempelvis medicinhantering fran dosett till
Klient.

Trots att en extern vardjournal/Cosmic Link inte erbjuder direkt och omedelbar nytta for
KST:s nuvarande arbetsprocesser, kan det finnas vissa fordelar med Cosmic Link inom de
boenden dér klienterna har mycket kontakter till AHS. Forslagsvis kunde boendena
Akersvangen, Svedgrand och Lagunen ha nytta av systemet.

ADA Ab har delgett KST avtalsutkast rorande tjansteavtal samt huvudavtal mellan avropande
part och Cambio, se bilagor 5 och 6.

Huvudavtalet omfattar en 16sning for patient- och vardinformationssystemet som inkluderar
en option for ett kommunalt vardinformationssystem, det sa kallad KommunVIS (VIVA).
Avtalet syftar till att underlatta en enhetlig installation for alla bestéllare, med specifika
rattigheter att forvarva licenser och tillhdrande tjanster for KommunVIS. Tjansterna omfattar
implementering, support, underhall och utbildning for anvandarna. Prissattningen baseras pa
grundlicenskostnader, anpassningar och lopande underhallsavgifter. Avtalet innehaller ocksa
bestammelser om dataskydd och informationssékerhet som uppfyller aktuella lagkrav.

Tjansteavtalet for patient- och vardinformationssystemet mellan kommunerna och
kommunalférbunden, det vill sdga bestéllarna och leverantoren, reglerar anvandning,
underhall, och utveckling av systemet. Avtalet faststéller bestéllarnas ratt till en icke-exklusiv
licens med mojlighet att Gverlata nyttjanderattigheter till tredje parter vid behov. Leverantoren
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atar sig att tillhandahalla nodvandiga uppdateringar och uppgraderingar samt att hantera
underhall och supporttjanster for att sakerstalla systemets funktionalitet och tillganglighet. Det
specificerar dven ekonomiska aspekter sasom kostnader for licenser och tjanster, samt
betalningsvillkor. Avtalet ar utformat for att maéta de fordndrade behoven inom
vardverksamheten och séakerstélla att systemet forblir anpassat till verksamhetens utveckling
under hela avtalsperioden.

Sammanfattningsvis ar det huvudsakliga intresset for KST att fa tillgang till forstudien
gallande VIVA da VIVA skulle kunna medféra betydande forbéattringar jamfort med
nuvarande system. Dessutom ar det osékert hur lange Abilita Socialvard samt Abilita
Vardjournal fortsatter att underhallas och utvecklas.

Arskostnaden for Vardinformationssystemet Cosmic férdelas mellan avropande bestéllare i
proportion till antal anvandare. For att undvika att KST star ensam som avropare och darmed
ensam betalare for Cosmic bor avropet ske med villkoret att KST avropar Cosmic ifall 80%
av kommunerna ocksa avropar Cosmic. Om 80% av de alandska kommunerna avropar far
Aland tillgéng till de beviljade EU resiliensmedlen. KST anser att resiliensmedlen bér
fordelas sa att finansieringen for de alandska kommunerna och kommunalférbunden
underléattas.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:

Forbundsstyrelsen beslutar avropa Cosmic under forutséttning att 80 % av de alandska
kommunerna avropar. KST tar i ett senare skede stallning till antalet anvandare. KST 6nskar
aven delta i forstudien av VIVA.

BESLUT:

Forbundsstyrelsen beslét befullmaktiga till forbundsdirektoren att avropa Cosmic under
forutsattning att 80 % av de alandska kommunerna avropar. KST tar i ett senare skede
stéllning till antalet anvandare. KST onskar &ven delta i forstudien av VIVA.

8§ 54/FST 29.4.2025

Den 2 juli 2024 beslutade Kommunernas socialtjansts kommunalférbunds (KST)
forbundsstyrelse att befullméaktiga forbundsdirektoren att avropa vardinformationssystemet
Cosmic, under forutsattning att minst 80 % av de alandska kommunerna ocksa genomfor
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avrop. KST uttryckte dven 6nskemal om att delta i den forstudie rérande ett kommunalt
socialvardssystem, vilket ingick som en option i upphandlingen.

Bakgrunden till detta ar att ADA Ab upphandlat mojligheten fér kommuner och
kommunalférbund att ansluta sig till Cosmic, med tillhérande option om en kommunal
I6sning for ett socialvardssystem. Syftet ar att tillhandahalla en systemldsning som kan
anvandas av de alandska kommunerna.

I beredningen till férbundsstyrelsen framhdlls att KST:s huvudsakliga motiv for att avropa
vardinformationssystemet var att fa tillgang till namnda forstudie, da ett nytt
socialvardssystem kan innebara avsevarda forbattringar jamfort med dagens system.

Det noterades dock att tillgang till Cosmic i sig inte forvantas ge ndgon omedelbar eller direkt
nytta for KST:s nuvarande arbetsprocesser. Daremot kan systemet medfora vissa fordelar
inom de boendeenheter dér klienterna har frekventa kontakter med Alands halso- och
sjukvard (AHS). Enheterna Lagunen, Svedgrand och Akersvéngen lades fram som exempel.

Under perioden 1 januari — 31 mars 2025 genomforde foretaget Cambio en forstudie, i
enlighet med upphandlingens option, i syfte att utreda mojligheterna att erbjuda ett
kommunalt socialvardssystem till de kommuner som avropat Cosmic.

Resultatet av forstudien presenterades den 14 april 2025 for de kommuner som deltagit. Vid
presentationen avradde Cambio fran att ga vidare med deras befintliga socialvardssystem
VIVA, da det skulle bli alltfor kostsamt for de alandska kommunerna. Dessutom framkom det
att Cambio planerar avveckla VIVA och i stallet successivt integrera socialvardens funktioner
i vardinformationssystemet Cosmic. Vid samma presentation informerade Cambio att
utvecklingen av stod for myndighetsutévning inom dldreomsorg och socialvard planeras
paborjas forst ar 2029. Som ett interimistiskt alternativ presenterade Cambio dven méjligheten
att ansluta till ett tredjepartssystem via en finsk leverantor, vilket Cambio kunde férmedla
under 6vergangsperioden.

Det kan konstateras att forstudien, vilken ingick som en option i Cosmic-avropet, inte
resulterade i en genomforbar 16sning med VIV A-systemet. En tredjepartslosning bedoms inte
vara intressant for KST, da det skulle innebara tva systembyten inom en relativt kort
tidsperiod.
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Eftersom forstudien inte leder till en for KST acceptabel 16sning, samtidigt som behovet av ett
nytt socialvardssystem kvarstar, foreslés att KST inleder diskussioner med ADA om
mojligheten att upphandla ett socialvardssystem.

Innan en upphandling inleds bor KST dock avvakta lagtingets behandling av den kommande
kunduppgiftslagen.

Den 24 januari 2023 informerade Alands landskapsregering KST om att arbetet med att inféra
en alandsk tillampning av kunduppgiftslagen var pa kommande. Landskapsregeringen
framforde vidare att kunduppgiftslagen var en forutsattning for anslutning till Kanta. |
samband med detta uppmanades KST att delta i de utbildningar som ordnades inom omradet.
Trots att samtliga detaljer kring kunduppgiftslagen annu inte var faststallda, bedémde
landskapsregeringen att det inte fanns nagra hinder for KST att ta del av den information och
de utbildningsinsatser som da erbjods, da dessa ansags vara relevanta for framtiden.

Mot bakgrund av denna skrivelse tillkdannagav KST att man avsag ha det interna
forberedelsearbetet fardigstallt senast den 1 januari 2025. KST anmalde personal att delta i de
utbildningar som anordnades av FSKC (Det finlandssvenska kompetenscentret inom det
sociala omradet). Utover deltagandet i externa utbildningar beddmde KST att det dven kravs
en intern projektledare med uppgift att anpassa KST:s processer till de krav som Kanta staller
— bland annat avseende strukturerad dokumentation samt informationshantering sasom
tillampning av Kantas serviceuppgifter. Darfor utlystes en intern projektanstéallning som
systemansvarig med uppdrag att bland annat driva arbetet med att anpassa verksamhetens
processer infor en framtida Kantaanslutning.

Utover landskapsregeringens skrivelse till KST om den kommande kunduppgiftslagen
framkommer landskapsregeringens plan med kunduppgiftslagen i Socialvardsplanen for ar
2025-2029.

Kunduppgiftslagen innebar omfattande forandringar for socialvardens verksamhet, framfor
allt genom kravet pa anslutning till det nationella Kanta-systemet. Detta forvantas i grunden
paverka KST:s befintliga arbetsprocesser, da verksamheten i hogre grad blir detaljstyrd fran
nationell niva. Med tanke pa lagens potentiella genomslag &r det av betydelse att KST
avvaktar lagtingets beslut om huruvida lagen kommer att trada i kraft, innan vidare atgarder
rérande upphandling av nytt socialvardssystem vidtas.
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KST har idag en leverantor for socialvardssystem dar verksamheten bedrivs med flera olika
system, beroende pa verksamhetens karaktar. Exempelvis ar myndighetsutévningen,
tidbokningen, kassasystemet samt den verkstallande verksamhetens vardjournal separata
system. Det vore 6nskvért att samtliga delar av KST:s verksamhet integreras i ett enhetligt
system. For nérvarande medfor de separata systemen praktiska hinder vid hantering av
gemensamma interna arenden, sarskilt eftersom myndighetsutévningens socialvardssystem
och utférarverksamhetens vardjournal inte &r sammanlénkade. Detta innebéar bland annat att
séker delning av information mellan myndighetsutévningens system och verkstéllande
verksamhetens system inte ar mojligt.

KST har identifierat ytterligare utmaningar med de nuvarande socialvardssystemen, sarskilt
nar det galler anvandarvénlighet och systemens prestanda. Systemen upplevs som tekniskt
foraldrade pa flera plan och systemen fungerar emellanat langsamt. Det tar i regel lang tid for
anvandarna att lara sig systemen, framst till foljd av dess tekniska foraldring och
gammalmodiga granssnitt. Det upplevs ocksa som latt att gora fel i programmet. Personalen
upplever att systemet snarare utgor en belastning an ett stod i arbetet. Ett ineffektivt system ar
kostsamt — inte minst i form av personalens tid, vilket direkt minskar utrymmet for
klientarbete. Utvecklingsforslag som lamnas till systemleverantdren tar ofta lang tid att
atgarda. Dessutom beddms kostnader for vidareutveckling som héga och tidigare
utvecklingsprojekt i systemen har varit problemdrabbade. Ytterligare en orsak att paborja
upphandlingen av ett nytt system ar den hoga kostnad, enligt offert fran systemleverantéren,
som skulle belasta KST om det nuvarande socialvardssystems granssnitt uppdateras for att
mojliggora en Kantaanslutning. Det ar darfor av vikt att se over alternativa mojligheter till
befintlig leverantor av socialvardssystemen.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:

Kommunernas socialtjanst kf har tagit del av forstudierapport fran Cambio Healthcare
Systems AB Sweden ”Cambio”, vilken presenterats 14.4.2025 (bilaga 1). Rapporten utvisar
att nuvarande tillgéngligt system (Viva) skulle behdva anpassas i en omfattning som
motsvarar 15 000 timmar arbete for att na den funktionalitet som efterstravats. Mot denna
bakgrund avrader Cambio fran att de alandska bestallarna tar en sadan kostnad, med
beaktande av att Viva-plattformen ska bytas ut under kommande ar.

Forbundsstyrelsen besluter att godkanna forstudien och att inte avropa eller pakalla en option
pa avseende leverans av Viva.

Forbundsdirektdren ges i uppdrag att, efter att lagtinget behandlat kunduppgiftslagen, inleda
diskussioner med ADA om méjligheten att upphandla ett socialvardssystem.
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BESLUT:
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BOKSLUT OCH VERKSAMHETSBERATTELSE FOR AR 2024

§55

8 42/FST 25.3.2025
Bilaga: Bokslut och verksamhetsberéttelse for 2024

Enligt kommunallagen skall i bokslutet inga en resultatrakning, balansrakning,
finansieringsanalys samt en dversikt dver budgetutfallet och verksamhetsberattelsen.
Styrelsen skall i verksamhetsberattelsen redogora for hur malen for verksamheten natts, den
interna tillsynen skett och for vasentliga fragor som géller forvaltningen och ekonomin som
inte framkommer i resultatrakningen eller balansrékningen.

Verksamhetsforandringar

KST har beviljats finansiering fran Alands landskapsregering och Europeiska socialfonden
(ESF+) for att lansera projektet Framsteget, som &r en ny verksamhet inom
vuxensocialarbetet. Under perioden 20242026 kommer projektet arbeta med att skapa ett
forsta steg mot arbete for personer som behover stod innan de ar redo for direkt intrade pa
arbetsmarknaden.

Framsteget ar utformat for att prova nya arbetsmetoder och rutiner inom ramen for social
rehabilitering. Projektet riktar sig framst till personer i aldern 18-65 ar, med sarskilt fokus pa
alderskategorin 30+. Deltagarna kan vara langtidsarbetslosa, personer i langvarigt behov av
utkomststdd, inflyttade eller klienter inom missbruksvarden och psykiatrins rehabilitering.
Oavsett orsak till socialt utanforskap ar malet att erbjuda individuellt stod och handledning for
att hjalpa dem att komma tillbaka till den 6ppna arbetsmarknaden.

Den tidigare tillfalliga projekttjansten som socialhandledare med inriktning social
rehabilitering inrattades tillsvidare, och tjansten tillsattes fran och med 1.1.2024.
Socialhandledaren inom social rehabilitering stodjer vuxna som har svarigheter att klara av
vardagen pa grund av exempelvis langtidsarbetsloshet, bostadsloshet, missbruk, psykisk
ohélsa eller andra sociala problem. Malet &r att starka individens funktionsformaga och
delaktighet i samhéllet. Insatsen har tagits val emot av sa val klienter som samarbetspartners,
da den mojliggor ett mer intensifierat praktiskt socialt arbete och tétare klientkontakt.
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Under 2024 har KST ESB Lagunen uttkats med tva platser.

For Mariegatans boende och Strandgatans dagliga verksamhet var 2024 det forsta helaret for
verksamheterna, som startades upp under 2023. For verksamheten vid Fixtjanst var 2024 det
forsta hela verksamhetsaret i KST:s regi, d verksamheten dvertogs fran Funktionsratt Aland i
november 2023.

Avsattningar

For 2022—-2023 gjordes avsattningar i balansrakningen for tvistiga klinikfardigavgifter. For
2024 har 157 669,57 euro i beraknade drojsmalsrantor pa tidigare avsattningar okat
avsattningarna. Den totala avsattningen uppgar till 1 656 950,63 euro per 31.12.2024. Om
forbundet skulle bli tvunget att betala ovanstaende avgifter kommer medlen att begaras in fran
medlemskommunerna enligt fastslagen férdelning i enlighet med grundavtalet.

Misstankt bedréageri

KST har riktat en brottsanmalan mot ett taxiféretag om misstankt bedréageri rérande felaktig
debitering av taxiresor under 2021-2024. Domstolen har beslutat om kvarstad till ett belopp
om 1,1 miljoner euro. Med hanvisning till forsiktighetsprincipen har en eventuell erséttning
med anledning av detta inte tagits upp i bokslutet.

Problematik rérande klienter placerade i Sverige

FPA har beslutat att fran och med den 1 februari 2025 avbryta utbetalningen av folkpension
for vissa av KST:s klienter som ar placerade pa enheter i Sverige pa grund av deras boende i
en annan stat. Placeringen sker pa grund av behov av specialvard som inte kan tillgodoses pa
Aland, och klienterna har sjalva samtyckt till detta. Problematiken uppstar eftersom dessa
klienter, trots placeringen i Sverige, har en stark anknytning till Aland och Finland. KST
fortsatter att utreda de juridiska aspekterna av drendet for att identifiera mojliga I6sningar.

Budgetavvikelser

Pa forbundsstyrelsens méte 25.10.2024 presenterades en helarsprognos som visade pa en
uppskattad dverskridning av verksamhetskostnaderna med 641 000 euro och en
prognosticerad 6kning av kommunernas betalningsandelar med 943 000 euro. Styrelsen
foreslog darfor infor forbundsstdmman en tilldggsbudget med lagre intakter avseende
understdd och bidrag om 221 000 euro, 6kade kostnader for utkomststdd om 173 000 euro,
Okade kostnader for kdp av boendeplatser om 468 000 euro, 6kade finansiella kostnader om
186 000 euro samt minskade avskrivningar om 104 000 euro, vilket godkéndes av stimman
15.11.2024.
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Verksamhetskostnaderna blev 276 000 euro lagre och kommunernas betalningsandelar blev
450 000 euro l&gre an den slutliga budgeten.

Kop av tjanster

Totala kostnader for kop av tjanster blev 134 000 euro hogre én den slutliga budgeten. Trots
omdisponeringar/tillaggsbudget om totalt 1 808 000 euro for kop av tjanster for
verksamhetsomradet funktionsservice 6verskreds budgeterade kop av tjanster for
verksamhetsomradet med 324 000 euro.

Kopta tjanster inom personlig assistans var 941 000 euro hogre an ursprunglig budget och
968 000 euro jamfort med foregaende ar. En forskjutning fran lénekostnader till kop av
tjanster skett, men ocksa en totalokning av kostnaderna. Med tanke pa den betydande
budgetoverskridningen och den kraftigt 6kade kostnaden per klient behdver
verksamhetsomradet gora en fordjupad analys av orsakerna.

Kostnaderna for kop av boendeplatser pd och utanfér Aland inom verksamhetsomradet
funktionsservice var 470 000 euro hégre an ursprunglig budget. Fér boendeplatserna pa Aland
var antalet varddygn lagre an budgeterat, men det genomsnittliga dygnspriset var hogre.
Kostnader avseende klinikfardigavgifter om 76 485 euro, vilka KST har reklamerat till AHS,
ar upptagna i bokslutet i enlighet med forsiktighetsprincipen. Saval antalet varddygn som det
genomsnittliga dygnspriset for boendeplatser utanfér Aland var vésentligt hogre &n
ursprunglig budget.

Kostnaderna for fardtjanst var 282 000 euro hogre &n ursprunglig budget och 125 000 euro
hdgre an 2023. Fardtjanst i enlighet med handikappservicelagen beviljas klienter som &r
funktionshindrade och dar socialvardslagens stod for rorligheten &r otillracklig. Kostnaderna
har okat vasentligt varje ar och det har visat sig vara ett svaranalyserat fenomen. En mojlig
forklaring ar att varje klient numera aker fler fardtjanstresor i storre utstrackning an tidigare.
Detta kan ha att gora med samhéllsutvecklingen i stort, dar vi tenderar att bli mer rorliga och i
mindre utstrackning spenderar hela fritiden i naromradet. Vi ar mer aktiva i fritids- och
foreningsliv och gor vara uppkop i centralorter. En annan mojlig forklaring ar att priset per
kilometer stigit och att andringen av kollektivavtalens taxa 1.1.2022, som sjalvrisken for
fardtjansten bygger pa, har medfort 6kade kostnader for KST och att den dessutom kan ha
bidragit till ett dkat nyttjande av fardtjansten. En ytterligare forklaring ar ett misstankt
bedrégeri rorande felaktig debitering av taxiresor under 2021-2024, dér KST har riktat en
brottsanmélan mot ett taxiforetag och domstolen har beslutat om kvarstad till ett belopp om
1,1 miljoner euro.
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Kop av tjanster avseende hemservice inom verksamhetsomradet tidigt stod for barn och familj
har varit avsevart lagre &n vad som ursprungligen budgeterats. Barnskyddets kop av tjanster
blev vésentligt lagre an det ursprungligen budgeterade tack vare ett lagre antal varddygn inom
bade institutions- och eftervard. Behovet av institutionsvard for missbrukare har inte varit lika
stort som foregaende ar. Antalet placeringar &r samma som under 2023, men har inte varit lika
langvariga.

Kostnader for understod

Merparten av budgeterat anslag for understod avser utkomststod. Baserat pa helarsprognosen
for 2024 beviljade forbundsstamman tillaggsmedel om 173 000 euro till utkomststodet.
Kostnaderna for understod blev 26 000 euro lagre &n den slutliga budgeten. Antalet hushall
och personer i behov av utkomststod har minskat jamfort med tidigare ar, men trots detta har
kostnaderna for det grundldggande utkomststodet 6kat med cirka 221 000 euro jamfért med
2023. De tkade kostnaderna kan delvis forklaras av landskapsregeringens indexjustering av
utkomststodets grunddel (+7,9 %) samt av nedskarningar i priméara sociala formaner, sasom
arbetsloshetsersattning, bostadsbidrag och arbetsmarknadsstod. Avskaffandet av
barnférhdjningar och sankningen av bostadsbidraget har 6kat behovet av utkomststod. Dartill
har medelhyran pa Aland 6kat med tio procent sedan april 2022, vilket paverkar
utkomststodets kostnader for boendeutgifter for hushall som &nnu inte har uppnatt de
maximala boendekostnader som kan beaktas enligt KST:s serviceniva.

Personalkostnader
Personalkostnaderna blev totalt 271 000 euro lagre &n budget efter omdisponeringar och
1 081 000 euro l&gre an ursprunglig budget.

Inom personlig assistans har en forskjutning fran Iénekostnader till kop av tjanster skett och
personalkostnaderna blev 294 000 euro lagre &n vad som var ursprungligen budgeterat.

Det totala I6neanslaget for semestervikarier underskred budgeten med 276 000 euro, medan
arvoden for narstaendevard blev 158 000 euro hogre an budgeterat.

Under aret har ett flertal tjanster varit obesatta inom verksamhetsomradet tidigt stod fér barn
och familj. Projekt Framsteget startades upp under aret och darfor har projektets I6neanslag
inte utnyttjats fullt ut. | budgeten fanns medel for anstéllning av ytterligare en
metodhandledare, vilken inte blev rekryterad under 2024.
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Verksamhetsintakter
Verksamhetsintakterna exklusive kommunandelar blev totalt sett 124 000 euro hdgre an
budgeterat.

e Ovriga forsaljningsintakter var 21 000 hogre an budgeterat.

o Avgiftsintakterna var 39 000 euro hogre an budgeterat, framst pa grund av hogre intékter
fran utkomststod.

e Totala intakter fran understdd och bidrag blev 51 000 euro lagre an den slutliga budgeten,
framst pa grund av att ESF+ projektet Framsteget, som finansieras av Europeiska
socialfonden, startades upp under aret och darfor inte har forbrukat arets budgeterade
medel till fullo.

e Posten 6vriga verksamhetsintékter var 115 000 euro hogre an budgeterat, framst tack vare
hégre ersattningar fran AHS avseende vérddygnskostnader utanfor Aland och skillnader
mellan rapportering och budgetering av forsakringsersattningar.

Investeringar

Arets investeringar uppgick till 256 000 euro jamfért med budgeterade 1 329 000 euro. Av
anslagen for renovering och utbyggnad av Blabarsstigen, projektering och byggnation av
Svedgrand samt reservkraft om totalt 648 000 euro utnyttjades endast 36 000 euro, da
projekten inte framskred sa langt som planerat. Maskiner och inventarier, daribland en ny
handikappanpassad bli till dagverksamheten, inforskaffades for totalt 179 000 euro.

Likviditet och finansiering
Forbundets likviditet har varit god under hela verksamhetsaret.

De 1&n hos Alandsbanken som 6vertogs vid dverlatelsen av Fixtjansts verksamhet forfoll i sin
helhet per 31.12.2024. En anbudsforfragan gallande refinansiering av lanet riktades till
Alandsbanken, Andelsbanken och Nordea. Nordea lamnade det forménligaste anbudet,
varmed lanet p& Alandsbanken betalades bort och ett 1&n om 230 000 euro lyftes hos Nordea i
december 2024.

I november 2024 faststéallde forbundsstyrelsen en finanspolicy. Policyn behandlar generella
regler och riskhantering i skuldférvaltningen, likviditets- och kassahantering samt hur
uppfoljning och rapportering ska ske. Malséttningen ar att ha god kontroll och forutsagbarhet
i den I6pande skuldforvaltningen for att minimera risken for variationer som innebér att de
finansiella kostnaderna blir avsevart hogre an arligen budgeterat samt att alltid ha en
betalningsberedskap i handelse av extrema situationer.
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FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen godkanner bokslut och verksamhetsberattelse for 2024 samt dverlamnar
det till revisorerna for granskning.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslot godkanna forslaget.

8 55/FST 29.4.2025
Revisorerna har avgivit sin revisionsberéttelse den 9.4.2025, se bilaga 2

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:

Forbundsstyrelsen foreslar infor forbundsstamman att stamman faststaller bokslut och
verksamhetsberattelse samt tar stéllning till om ansvarsfrihet kan beviljas de
redovisningsskyldiga for rakenskapsperioden 2024.

BESLUT:
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AVSKRIVNINGSPLAN

8§56

Beredningen skickas senare.
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AVGIFTER OCH TAXOR

§57

Omradeschefens beredning:

Bilagor:
e Forslag till uppdaterade Avgifter och taxor fran 1.7.2025

Enligt grundavtalet § 8 ska forbundsstamman faststélla grunderna for forbundets avgifter.
Forbundsstamman godkénde 2025 ars avgifter och taxor 15.11.2024.

KST har under inledningen av 2025 uppmérksammat en otydlighet i taxan géllande
serviceboende enligt handikappservicelagen. Det &r darfor motiverat att sérskilja vilka
avgifter som ska tillampas for klienter som ar beviljade serviceboende enligt
handikappservicelagen respektive serviceboende enligt handikappservicelagen i eget hem. De
foreslagna andringarna fortydligar regelverket gallande grundavgift samt kostnader for
maltider.

De ekonomiska konsekvenserna av de foreslagna andringarna ar marginella och beror i
praktiken ett litet antal personer.

Det uppdaterade forslaget till avgifter och taxor fran 1.7 2025 aterfinns i bilaga 5. Andringar
jamfort med nu géllande taxa &r gulmarkerade.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:

Forbundsstyrelsen foreslar infor forbundsstamman att Avgifter och taxor fran 1.7.2025
faststélls enligt bilaga 5. Indexjusteringar och eventuella lagandringar uppdateras i
dokumentet pa tjanstens vagnar.

BESLUT:
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OMDISPONERING AV INVESTERINGSANSLAG

§ 58

§ 21/FST 11.2.2025

| investeringsbudgeten for 2024 fanns ett anslag om 60 000 euro for invandig renovering
avseende Akersvingen. Projektet upphandlades, men avbréts dé budgetmedlen inte var
tillrackliga. De planerade atgarderna blev darfor inte genomforda, déribland byte av dorrar i
badrum, breddning av dorrar i lagenheterna samt byte av golv och malning av ytor i
gemensamhetsutrymmen. Baserat pa de inkomna offerterna uppskattas kostnaderna for
atgarderna uppga till 80 000 euro.

| investeringsbudgeten for 2025 finns tva anslag for Akersvéangen, ett om 70 000 euro
avseende takbyte och ett om 40 000 euro avseende malning av fasad. Dessa projekt kan
skjutas framat till 2026 till forman for fardigstallande av projektet med invéandig renovering
pa Akersvéngen.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:

Forbundsstyrelsen foreslar infor forbundsstamman att investeringsanslagen i budgeten for
2025 om totalt 110 000 euro for takbyte och mélning av fasad gallande Akersvingen
omdisponeras till ett anslag for invandig renovering, sa att de planerade arbetena i
investeringsbudgeten for 2024 kan fardigstéllas.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslét att aterremittera drendet.

§ 58/FST 29.04.2025

Blabarsstigen

I investeringsbudgeten for 2025 finns ett anslag om 350 000 euro for projektering och
uppstart av renovering av Blabarsstigen. For planaret 2026 finns 130 000 euro for
fardigstallande av renoveringen. For projektet med tillbyggnad av Blabarsstigen finns ett
projekteringsanslag om 100 000 euro i plan 2026 och ett anslag avseende tillbyggnad om
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1 120 000 euro i plan 2027. Projekten kostnadsberédknas narmare i slutet av planeringen och
anslagen kan da komma att justeras.

KST har ansokt om stadsplaneandring for tillbyggnad av Blabarsstigen. Da det har varit svart
att forutspa hur snabbt processen med stadsplaneéndring kommer att fortskrida har renovering
och tillbyggnad behandlats som tva separata projekt. Mariehamns stadsfullmaktige godkande
stadsplaneandringen for tillbyggnaden av Blabarsstigen 28.2.2025 och beslutet har nu vunnit
laga kraft, varmed det ar mojligt att borja planera tilloyggnadsprojektet.

Med aktuell tidsplan beraknas planeringen av renoveringen vara fardigstalld samtidigt som
planeringen av tillbyggnaden &r planerad att inledas. Om renovering och tillbyggnad kan
planeras samtidigt erhalls synergieffekter i planering och produktion, den totala
planeringskostnaden forvéntas bli lagre och risken for att olika konsulter planerar de olika
projekten elimineras. Trots att bada projekten planeras samtidigt kan de sedan bjudas ut i
olika skeden.

Renoveringen kommer sannolikt inte att hinna pabdrjas under 2025, varmed budgeterat anslag
om 350 000 euro inte kommer att forbrukas i sin helhet under verksamhetsaret.

Reservkraft

| investeringsbudgeten for 2024 fanns ett anslag om 98 000 euro avseende installation av
automatisk reservkraft vid Akersvingens, Maskrosens och Tistelgrands boende. Planeringen
genomfordes, men projektet hann ej verkstéllas under 2024 och 92 000 euro av avslaget
forbrukades inte.

Akersvangen

| investeringsbudgeten for 2024 fanns ett anslag om 60 000 euro for invandig renovering
avseende Akersvingen. Projektet upphandlades, men avbréts dé budgetmedlen inte var
tillrackliga. De planerade atgarderna blev darfor inte genomforda, daribland byte av dorrar i
badrum, breddning av dorrar i lagenheterna samt byte av golv och malning av ytor i
gemensamhetsutrymmen. Baserat pa de inkomna offerterna uppskattas kostnaderna for
projektet uppga till 80 000 euro.

| investeringsbudgeten for 2025 finns tva anslag for Akersvéngen, ett om 70 000 euro
avseende takbyte och ett om 40 000 euro avseende malning av fasad. Eftersom den invandiga
renoveringen ar fardigt planerad och 2025 ars projekt inte ar det foreslas att fardigstallande av
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projektet med invandig renovering gors under 2025 och istéllet skjuts projekten med takbyte
och fasadmalning framat till 2026.

IT-utrustning

I investeringsbudgeten for 2025 finns ett anslag om 50 000 euro avseende inkop av IT-
utrustning. Inom ramen for anslaget planerades bland annat uppgradering av
natverksinfrastruktur for tre av specialomsorgens enheter. Den offererade kostnaden per enhet
blev dyrare an estimatet. For att uppna de krav som stalls pa informationssékerheten &r det
nodvandigt att gora uppgraderingen pa tva av enheterna under aret. Efter att budgeten for
2025 faststélldes hyrde KST utrymmen i Folkhdgskolan som ersattande lokaler for
Blabarsstigen. | lokalerna finns inte nédvandig IT-infrastruktur. Budgeterade medel for IT-
utrustning 2025 kommer darmed inte att vara tillrackliga.

Ldne- och HR-system

| investeringsbudgeten for 2025 har ett anslag om 45 000 euro reserverats for byte av
I6nesystem. For planaret 2026 finns dessutom ett anslag om 30 000 euro avseende ett HR-
system. Eftersom I6ne- och HR-system dr néra integrerade behdver dessa delvis utredas
parallellt.

Det finns en trend bland flera aktorer att lata HR-systemet fungera som Master, vilket innebar
att det i sa fall vore fordelaktigt for KST att upphandla HR-systemet i forsta hand eller
parallellt med I6nesystemet for att undvika dubbelarbete och begrénsningar i
systemarkitekturen.

For att mojliggora detta 6nskar forvaltningen bredda anvandningen av de avsatta medlen sa att
de kan omfatta bade I6ne- och HR-system samt att turordningen eller eventuell parallell
upphandling avgors utgaende fran vad som ar mest andamalsenligt och kostnadseffektivt for
organisationen.

KST har initierat ett arende hos ADA avseende en forstudie.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:

Forbundsstyrelsen foreslar infor forbundsstamman att:

e Av investeringsanslaget for projektering och renovering av Blabarsstigen om 350 000 euro
I budgeten for 2025 omdisponeras (1) 50 000 euro till projektering av tillbyggnad av
Blabarsstigen, (2) 92 000 euro till fardigstallande av 2024 ars projekt avseende reservkraft
samt (3) 25 000 euro till inkdp av IT-utrustning/-infrastruktur.
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e Av investeringsanslagen i budgeten for 2025 for takbyte (70 000 euro) och malning av
fasad (10 000 euro av budgeterat anslag om 40 000 euro) géllande Akersvangen
omdisponeras 80 000 euro till ett anslag for invandig renovering, sa att de planerade
arbetena i investeringsbudgeten for 2024 kan forverkligas.

e Anslaget om 45 000 euro i investeringsbudgeten for 2025 avseende nytt I0nesystem aven
kan anvandas till projektet med ett HR-system.

Forbundsstyrelsen konstaterar att projekten med renovering och tillbyggnad av Blabérsstigen
fortgar aven efter 2025 och att den del av det ursprungliga anslaget som inte utnyttjas for
Blabarsstigens projekt kommer att belasta kommande ars investeringsbudget. Dessutom
kommer projekten att kostnadsberaknas narmare i slutet av planeringen och anslagen kan da
komma att justeras.

Vidare konstaterar forbundsstyrelsen att anslag for takbyte och malning av fasad for
Akersvangen kommer att 6ka budgeten for 2026 jamfort med anslaget for planéret 2026.

BESLUT:
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EFFEKTIVITETSREVISION

8§59

8 122/FST 22.08.2023

KSTs ordinarie revisorer ar tillfragade om att gora en effektivitetsrevision. Revisorerna vill
veta vad som ar syftet och dnskat innehall av effektivitetsrevisionen sa att inte en eventuell
effektivitetsrevision paverkar deras oberoende gallande revisionen enligt kommunallagen.

For att kunna ta stallning till huruvida revisorerna ér oberoende, behdver de fa en uppfattning
om innehallet av effektivitetsrevisionen. (T.ex. syftet med effektivitetsrevisionen; vilka fragor
vill man ha svar pa, osv)

KST ar i en situation dar dgarkommunerna vill att kostnaderna for KST ska minska samtidigt
som forvaltningen vid KST ser att man &nnu inte nar upp till den nya socialvardslagens krav
och malsattningar samt att det finns ett stort utvecklingsbehov inom administrationen och
insatser inom forvaltningen.

En effektivitetsrevision ska forhoppningsvis ge ett helhetsgrepp om vilken kostnadsniva som
ar rimlig utifran de lag- och kvalitetskrav som finns for den service som ska produceras. En
effektivitetsrevision forvantas ge ett konkret underlag med atgarder for vidare diskussioner
om inbesparingar kontra nddvandiga resurser och investeringar for framtiden.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen beslutar diskutera med revisorerna om uppdraget &nnu behdver avgransas
med tanke pa budget och revisorernas oberoende.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslutar att forbundsdirektoren diskuterar med revisorerna om uppdraget
annu behover avgransas med tanke pa budget och revisorernas oberoende.
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§ 148/FST 03.10.2023

En diskussion har forts med revisorerna om uppdraget. Det kan konstateras att uppdraget
behdver avgransas.

Av utlatandena 6ver budget 2024 framgar att medlemskommunerna vill effektivitetsrevidera
organisationsstodet. Kostnaderna for boendeservicen &r 30% av KSTs verksamhetskostnader.
Skulle medlemskommunerna aven vilja revidera detta eller finns det andra omraden som
anses mer prioriterade.

Det foreslas darfor att medlemskommunerna inbjuds till en diskussion om avgransningen i
effektivitetsrevisionen 25.10.2023 klockan 13.30. Revisorerna har &nnu inte atagit sig
uppdraget men kommer att narvara under diskussionen.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen beslutar bjuda in medlemskommunerna till en diskussion.

BESLUT:

Forbundsstyrelsen beslét att begara en effektivitetsrevision av vara revisorer angaende
boendeservice och sysselsattning samt organisationsstodet. Forvaltningen far fullmakt att
forhandla om ersattning till revisorerna. Arendet tas till kinnedom pa férbundsstamman.

8 13/FST 13.02.2024

Forbundsstyrelsen beslét 3 oktober 2023 att anlita revisorerna for att géra en
effektivitetsrevision av boendeservice och sysselsattning samt organisationsstodet.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen beslutar anteckna effektivitetsrevisionen gallande organisationsstodet till
kénnedom.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslét godkanna forslaget med tillagget att effektivitetsrevisionen
presenteras pa forbundsstamman 16.2.2024.
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§ 10/Forbundsstamman 16.02.2024

Beslut:
Forbundsstdamman antecknade informationen till kdnnedom.

8§ 31/FST 16.04.2024

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen beslutar anteckna effektivitetsrevisionen gallande organisationsstodet
(bilaga 1) till kdnnedom.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen antecknade informationen till kdnnedom.

8 53/FST 21.05.2024

| och med att det ar aktuellt med att begara in anbud pa revisorstjanster och valja nya
ordinarie revisorer pa den kommande férbundsstamman behover det fortydligas vem som ska
slutfora den bestéllda effektivitetsrevisionen.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen beslutar att Martin Slotte (KPMG), Robert Lindfors och Erika Sjélund
slutfor effektivitetsrevisionen av boende och sysselséttning samt organisationsstod.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslot godkanna forslaget.

8 110/FST 17.09.2024

Av uppdragsbrevet framgar att den uppskattade tidsatgangen for revidering av boendeservice,
sysselséttning och organisationsstdd ar 3 personer, 60 h/person. Revideringen av
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organisationsstddet har slutforts och 8179 euro av arets anslag om 20 000 euro &r forbrukat.
Revisorerna bad om ett mote 22 augusti och kunde konstatera att aterstaende anslag inte
récker till for att granska hela forbundets boendeservice och sysselséttning.

Revision av boendeservicens koptjanster har paborijats.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:

Forbundsstyrelsen beslutar att revisorerna granskar koptjansterna for boendeservicen for de
timmar som aterstar. Revision av den 6vriga boendeservicen samt sysselsattningen fortsatter
1.1.2025 forutsatt att budgetmedel beviljas.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslét godkanna forslaget.

§ 59/FST 29.04.2025

Revisorerna har skickat ett utkast till slutrapport 6ver kdptjanster for boendeservicen
14.11.2024. Forvaltningen har lamnat synpunkter dver rapporten 3.4.2025 och invéantar den
slutliga rapporten. Ledningens kommentarer till slutrapport ges efter att revisorerna har
skickat den slutliga rapporten.

I budgeten for 2025 finns ett anslag om 20 000 euro avseende effektivitetsrevision.

Inom specialomsorgen finns en lang boendeko och stora investeringar kommer att géras inom
de narmaste aren. Infor dessa satsningar sa vore det bra att genomlysa den befintliga
verksamheten som sker i egen regi. Specialomsorgen star for éver 30 % av KSTs totala
verksamhetskostnader.

Forvaltningen ar medveten om att verksamheten som sker i egen regi ar ett stort omrade att
granska och kan behdva avgransas, men for att ge en helhetsbild anser forvaltningen att saval
boendeservice som sysselsattning om maojligt bor granskas samtidigt.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:

Forbundsstyrelsen beslutar att revisorerna granskar boendeservicen samt sysselsattningen
inom specialomsorgen som sker i egen regi under 2025. Forbundsdirektéren befullmaktigas
att diskutera och eventuellt avgransa granskningen tillsammans med revisorerna.
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BESLUT:
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BEGARAN OM SYNPUNKTER PA RAPPORT UTVARDERINGEN AV
LANDSKAPSANDELSSYSTEMET

§ 60

Processen utvardering av landskapsandelssystemet har bestatt av

1. Kommunerna fatt ge sina synpunkter pa nu gallande system, svaren samlades in under
sensommaren 2024.

2. En extern utvardering har gjorts under hosten 2024, presenterades pa ppen presentation pa
LR 16.01.2025

Nu foljer steg 3, sista steget av utvarderingen, dar kommunerna far ge sina synpunkter pa
sjélva utvérderingsrapporten (bilaga 6).

Pa basen av dessa tre huvudpunkter inom utvarderingsprocessen féljer beslut om
fortsattningen, och eventuella forandringar av systemet.

| remissen, vanligen svara atminstone pa foljande fragor:

1. Allmanna synpunkter pa utvarderingsrapporten
2. Behovs en fullstéandig 6versyn av landskapsandelssystemet?

Remisstid: svaren skickas direkt till registratorn under &rendet "ALR 2025/546", senast
fredagen den 21a mars, registrator@regeringen.ax. Remisstiden har férlangs till 2 maj.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsdirektorens forslag skickas senare.

BESLUT:
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ANDRADE DATUM FOR STYRELSEMOTEN OCH TIDTABELL FOR BUDGETPROCESS

§61

§ 145/FST 12.11.2024

Datum for forbundsstyrelsens moéten 2025 behéver fastslas.

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen beslutar halla moten féljande tisdagar under ar 2025:

21 januari

11 februari
25 mars

29 april

27 maj

24 juni

19 augusti

16 september
23 september
28 oktober
25 november
16 december

Méotena borjar klockan 11.30.

Foreslas att ett datum i januari faststalls for att genomfora besok till de verksamheter som
styrelsen dnnu inte har besokt.

BESLUT:
Forbundsstyrelsen beslét godkanna ovanstaende forslag for styrelsemotena samt faststallde 24
januari 2025 for besok till verksamheterna.
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§ 61/FST 29.4.2025

Forbundsstyrelsens planerade méte den 16.9 behdver flyttas till formiddagen den 17.9 och
motet den 28.10 behdver flyttas till 23.10.

Foreslagen tidtabell for budget 2026:

04.04.2025
25.04.2025
17.09.2025
23.09.2025
06.10.2025
23.10.2025
14.11.2025

Styrelsebeslut ta fram budgetdokument utifran ram
Informationsmdote med medlemskommunerna

Styrelseméte: budgeten presenteras

Styrelseméte: budgetdokumentet Klart, skickas till kommunerna
Informationstillfalle for kommunerna

Styrelsemote: budgeten godkanns

Forbundsstamma: budgeten faststalls

FORBUNDSDIREKTORENS FORSLAG:
Forbundsstyrelsen beslutar enligt ovanstaende forslag.

BESLUT:
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RATTELSEYRKANDE OVER TJANSTEMANNABESLUT GALLANDE
NEDSATTNING/EFTERSKANKNING AV AVGIFT

§ 62
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RATTELSEYRKANDE OVER TJANSTEMANNABESLUT GALLANDE SERVICE SOM
STODER RORLIGHETEN

8§63
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RATTELSEYRKANDE OVER TJANSTEMANNABESLUT GALLANDE SERVICE SOM
STODER RORLIGHETEN

§ 64
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RATTELSEYRKANDE OVER TJANSTEMANNABESLUT GALLANDE AVLASTNING INOM
NARSTAENDEVARD

§ 65
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RATTELSEYRKANDE OVER TJANSTEMANNABESLUT GALLANDE
BOSTADSANPASSNING

§ 66
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