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Utkomststod

Du kan fa utkomststoéd fran Kommunernas socialtjanst k.f. (KST) om
dina inkomster, tillgdngar och andra stdd inte racker till for dina
nodvandiga utgifter. Sddana utgifter ar till exempel utgifter for mat och
bostad. P4 Aland handliggs utkomststodet i sin helhet av KST till
skillnad fran ovriga Finland dar det ar uppdelat mellan FPA
(grundliaggande utkomststod) och kommunerna (kompletterande och
forebyggande utkomststod).

P4 de foljande sidorna kan du lisa om de utgifter som du kan fa
utkomststoéd for. Du kan ocksd ldsa om hur dina inkomster och
tillgdngar paverkar dina mdjligheter att fa utkomststdd. I broschyren
star det ocksa hur KST raknar ut utkomststodet. I slutet av broschyren
hittar du anvisningar for att ansoka om utkomststod.

Ansok om andra formaner forst

Utkomststodet ar ett ekonomiskt stéd som beviljas i sista hand. Det
betyder att du férst maste ansoka om andra stod som du kan ha ratt att
fa. Andra stdd ar till exempel bostadsbidrag eller bidrag pa grund av
sjukdom eller pension fran FPA och arbetsléshets- och studieférmaner
(inkl. studieldn) fran AMS.

Du kan ldsa om bostadsbidrag och arbetsloshetsformaner pa natet:

www.fpa.fi

www.ams.ax


http://www.fpa.fi/
http://www.ams.ax/

Exempel pa stod som FPA utbetalar:

 Bostadsbidrag

 Pensioner (till exempel folkpension, sjukpension, garantipension)
e Sjukdagpenning

e Rehabiliteringsstod

e Rehabiliteringspenning

e Barnbidrag/ensamforsorjartillagg

e Fordldradagpenning

e Underhallsstdd (underhallsavtal faststéllt av barnatillsyningsman
eller domstol kravs)

» Handikappbidrag/vardbidrag

AMS utbetalar:
o Arbetsloshetsformaner

e Studiestod

Din hemkommun utbetalar:

e Hemvardsstod



Vad ar utkomststod?

Utkomststod ar ett ekonomiskt stod inom socialvarden som beviljas i
sista hand om du ej kan fa tillrdckligt med inkomster genom till
exempel arbete, verksamhet som foretagare, formaner (exempelvis
arbetsloshetsformaner, barnbidrag och bostadsbidrag), andra
inkomster eller tillgangar. Du kan ansoka om utkomststod om dina
pengar inte racker till for dina nédvandiga utgifter. Sadana utgifter ar
till exempel utgifter for mat, bostad, halsovard och klader.

Utkomststodet bestar av 3 delar:
e Grundlaggande utkomststod

e Kompletterande utkomststod
 Forebyggande utkomststod

Ansokan sker dock pa en och samma blankett (eller via e-tjansten) och
i forsta hand prévas om du ar berattigad grundlaggande utkomststod.
Du kan ocksa ha sddana utgifter som du inte kan fa grundlaggande
utkomststdd for. I sa fall bedoms om du kan vara beréattigad
kompletterande eller forebyggande utkomststod. Den individuella
behovsprovningen gors av en socialhandledare eller socialarbetare.
Som en persons eller familjs sarskilda behov eller forhdllanden kan
anses till exempel langvarigt utkomststod, en langvarig eller svar
sjukdom samt sarskilda behov i anslutning till barns
hobbyverksamhet.

[ ansokan kan du skriva vilka utgifter du ansoker om kompletterande
eller forebyggande utkomststod for. Det kan du gora under punkt 7.
”Ovrig information som r viktig fér utkomststédsansokan”.



For vilka utgifter kan man fa
utkomststod?

Man kan inte fa grundlaggande utkomststod for alla utgifter som man
har. Stodet kan man bara fa fér nédvandiga utgifter. Sddana utgifter ar
till exempel utgifter for mat och bostad. De utgifter som godkadnns kan
hora till en grunddel eller till 6vriga utgifter.

Grunddel

[ grunddelen ingar vanliga utgifter i det dagliga livet. Nar du anséker
om grundldggande utkomststéd behdver du inte lamna in kvitton eller
fakturor som giller de utgifter som hor till grunddelen. For varje
enskild familjemedlem beaktas en egen grunddel.

I grunddelen ingar utgifter for:

e Mat

e Klader

» Mindre hilsovardsutgifter, till exempel ldkemedel som man far kdpa
utan recept

e Personlig hygien och renlighet i hemmet

e Lokaltrafik

e Prenumeration pa en dagstidning

¢ Telefon och datakommunikation, till exempel bredband,
mobiltelefoni

e Hobby- och fritidsverksamhet

e Andra motsvarande utgifter i det dagliga livet



Grunddelarnas belopp
Grunddelarnas manadsbelopp indexjusteras och faststills arligen av
Alands landskapsregering. Under 2022 galler foljande belopp:

1) 536,64 euro for ensamboende och ensamforsorjare
2) 456,14 euro for andra personer som fyllt 17 ar (t.ex. samboende)

3) 391,74 euro for en person som fyllt 17 ar och som bor hos ena eller
bada foraldrarna

4) 375,65 euro for barn i dldern 10-16 ar och
5) 354,18 euro for barn under 10 ar

Information om aktuella grunddelar finns pa www.kst.ax




Ovriga grundutgifter

Beroende pa din situation kan du dessutom fa utkomststod for évriga
grundutgifter. Om du ansoker om stod for dessa utgifter ska du ldmna
in kvitton och fakturor som bilagor till din ansékan. Fakturorna ska ha
forfallodatum i den manad som du soker stodet for. Om utgifterna ar
skaliga, beaktar KST dem i sin helhet.

Ovriga grundutgifter &r till exempel:

» Boendeutgifter, till exempel hyra, bolagsvederlag, uppvarmning, el,
hemforsakring, rantor pd bostadslan

« Utgifter for offentlig hdlsovard som inte ingar i grunddelen, till
exempel klientavgift for besok inom AHS, receptbelagda likemedel

e Utgifter for kommunal barnomsorg (Kontrollera férst med
barnomsorgen i din hemkommun att du har rdtt barnomsorgsavgift eller
om avgiften kan nedsdttas eller efterskdnkas)

o Utgifter for fritidshemsverksamhet for skolelever

e Vissa utgifter som en fordlder har for att traffa sitt barn om de inte
bor tillsammans (faststdllt umgdngesavtal behéver inlimnas)

o Utgifter for att kunna fa en nddvandig identitetshandling,
uppehallshandling eller resehandling

e Nodvandiga utgifter som hor till inflyttning i en bostad, till exempel

flyttkostnader och garantihyra

Observera att boendekostnaderna beaktas enligt skaliga kostnader
beroende pa hushallets storlek, de skiliga boendekostnaderna
faststalls i KST:s serviceniva for utkomststodet. Kontakta
handlaggarna fér mer information om aktuella belopp.



Kompletterande utkomststéd kan beviljas bland annat for:

« Utgifter som grundldggande utkomststdd inte tacker

* Andra boendeutgifter dn de som ingar i det grundlaggande
utkomststodet, t.ex. tillfalliga dubbla boendeutgifter pa grund av
mogel- eller fuktskada i bostaden

e Utgifter som orsakas av dina eller din familjs sarskilda behov och
omstdndigheter som ses som ndédvandiga for att trygga forsérjning och
sjalvstandighet

« Sarskilda situationer, till exempel for kostnader som orsakas av
fodseln av ett barn

» Begravningskostnader (om dédsboet eller dnkan/anklingen ej har
tillrackligt med tillgangar)

Ansékan om begravningsbidrag gors pd separat blankett.




Forebyggande utkomststod kan beviljas bland annat for:

e Att framja din eller din familjs sociala trygghet och méjligheter att
Klara sig pa egen hand

« Att forebygga utslagning eller langvarigt beroende av utkomststod
e Krissituationer

 Att trygga boende, till exempel vid vrakningssituationer

e Att lindra svarigheter till f6ljd av 6verskuldsattning eller plotsligt

forsamrad ekonomisk situation

Forebyggande utkomststdd kan beviljas vid enstaka tillfallen enligt

provning av socialhandledare eller socialarbetare.

Forebyggande utkomststod kan beviljas dven om du inte ar berattigad

grundlaggande utkomststod.
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Vilka inkomster paverkar utkomststodet?

[ stort sett alla inkomster och tillgdngar som du och din familj har paverkar
hur mycket du kan fa i grundlaggande utkomststod. Sociala formaner
raknas som inkomster (till exempel formaner frdn FPA och AMS). Aven
privata insattningar raknas som inkomst. Du kan dock ha mindre
inkomster/inbetalningar som ej paverkar utkomststodet. Som mindre
inkomster rdknas sammanlagt 50 euro fér ensamstaende och 100 euro for
familjer/samboende per manad.

Nar KST fattar beslut om utkomststdd beaktas din inkomst efter att
skatten dragits av. Det kallas nettoinkomst. Det dr bra att komma ihag
att dven dina tillgdngar inverkar pa utkomststodet. Som tillgangar
raknas till exempel pengar som du sparat pa dina bankkonton, aktier,
fonder eller annan egendom som du kan silja, till exempel en
fritidsbostad, tomt, skog, bat eller andra fordon.

Exempel pa inkomster som inte beaktas:

e Moderskapsunderstdd och handikappformaner

e Barnbidragets ensamforsorjartillagg (barnbidraget beaktas enligt 80
%)

e Prioriterad forvarvsinkomst (minst 20 % av forvarvsinkomsterna
ldamnas obeaktade, men hogst 150 euro per manad/hushall)

« Ringa forvarvsinkomster och understdd, t.ex. barnens sommar- och
veckoslutsloner

* Regelbundna inkomster for barn under 18 ar, till den del de ar storre
dn de utgifter som ska beaktas for barnets del

« Utgifter for arbetsresor och 6vriga av arbetet orsakade utgifter

e Ersattning for uppehalle och arbetsmarknadsstdodets forhojningsdel
e Bank- och kreditkortskredit

11



Hur raknas stodbeloppet ut?

Du kan fd grundlaggande utkomststdd om de utgifter som godkédnns ar
storre an dina inkomster och tillgdngar. Ansokan gors manadsvis. KST
gor upp en berdkning av dina inkomster, tillgdngar och utgifter som
galler aktuell manad. Grunddelen beaktas som utgift. Med hjélp av
berdkningen ser man hur mycket du kan fa i utkomststod.
Stodbeloppet raknas ut sa har: de utgifter som man kan fa utkomststod
for dras av fran inkomsterna och tillgdngarna. Utkomststddet ar
skattefritt.
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Exempel pa hur utkomststodet raknas ut

Emil ar en arbetssokande ensamforsorjare. Han har tva barn som ar

9 och 12 ar gamla. Han ansoker om utkomststdd hos KST for januari
eftersom hans pengar inte racker till for alla utgifter. Emil har inte
heller nagra tillgdngar, sdsom besparingar pa ett bankkonto, aktier eller
fonder, eller ndgot som han kan sélja (till exempel flera fordon,
fritidsbostad eller liknande).

Familjens inkomster januari

Arbetsmarknadsstod och barnférh6jning 679,20 euro
Bostadsbidrag 508,70 euro
Barnbidrag 202,40 euro*
Underhallsstod 345,18 euro
Inkomster totalt 1735,48 euro

* barnbidraget beaktas till 80 %, ensamforsorjartilligget beaktas ej som inkomst

Familjens utgifter i januari

Hyra 690,00 euro
Elektricitet (forfallodatum januari) 39,95 euro
Lakarbesok (AHS) (forfallodatum januari) 30,00 euro
Vanliga dagliga utgifter, dvs grunddelarna:

Ensamforsorjare 536,64 euro
Forsta barnet (6ver 10 ar) 375,65 euro
Andra barnet (under 10 ar) 354,18 euro
Utgifter totalt 2026,42 euro

Utgifterna dras av fran inkomsterna:
1735,48 euro - 2026,42 euro = - 290,94 euro.

Emils familj far 290,94 euro i grundliggande utkomststod i januari.
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Hur ansoker jag om utkomststod?

Du kan anséka om utkomststdd antingen via e-tjansten pa natet eller
genom att anvanda pappersblanketten.

E-tjanst
www.kst.ax/e-tjanster

Du hittar e-tjansten under rubriken "Vuxensocialarbete/Ansdkan om
utkomststdd”. Du maste logga in i e-tjansten och for det behover du
bankkoder eller mobil-ID. Lis i ansokan vilka bilagor som du maste
lagga till i din ans6kan. Du kan skicka bilagorna i e-tjansten.

Pappersblankett

Du kan ocksa ansoka om utkomststod pa en pappersblankett. Du kan
hdamta blanketten i receptionen pa KST (Nyfahlers, Skarpansvagen 30,
Mariehamn) eller skriva ut den pa nétet.

Samtliga aktuella blanketter for utkomststodet hittar du har:
www.kst.ax/blanketter

Om du anvander pappersblanketten kan du ldmna in din ansékan i
receptionen eller posta din ansékan. KST:s postadress ar:

KST

Skarpansvégen 30
22100 Mariehamn

Kom ihag att fylla i din ans6kan noggrant. Limna ocksa in alla de
bilagor som behovs fér ansdkan.

14
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Ansokningstid

Utkomststddet faststills per manad. Ans6kan anses ha inkommit i tid,

om den kommer inom en vecka fran att ansékningsmanaden upphort
Utkomststod kan beviljas retroaktivt endast i undantagsfall och av
sarskilda skal. En persons och en familjs ratt till retroaktivt
utkomststdd ska alltid bedomas individuellt. En ansdkan som
inkommer forsenad dver en vecka efter ans6kningsmanadens slut
betraktas som en retroaktiv ansokan.
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Komplettering av utkomststodsansokan

Pa begiran av KST

Om din ansékan inte innehaller all den information och bilagor som
behovs tar behandlingen langre tid. Da far du ett meddelande per post
om att din ansdkan ej ar komplett, samt information om vad du mer
behover lamna in till din ansdkan och ett sista datum for inldamning.
Om du inte kompletterar din ans6kan med alla nddvandiga uppgifter
inom utsatt tid, tas beslut utgdende fran de uppgifter som finns
tillgdngliga och din ansdkan kan komma att avslds om drendet inte kan
utredas tillrackligt.

Pa ditt initiativ

Nar du har fatt ett beslut kan du i efterhand komplettera din ansékan
och lamna in 6vriga grundutgifter som uppkommit/forfaller till
betalning under den tid som beslutet om utkomststod ar i kraft (till
exempel en elfaktura). Forfallodagen pa fakturan maste vara under
den tid som beslutet géller. Detta géller forfallodagen pa den
ursprungliga fakturan, inte forfallodagen pa en betalningspaminnelse.
Du ska dven meddela om det sker andringar i inkomsterna under den
period som beslutet ar i kraft.

Hur kompletterar jag min ansékan?
Du kan komplettera din ans6kan antingen via e-tjansten pa nitet eller
genom att anvdanda pappersblanketten.

E-tjanst
www.kst.ax/e-tjanster

Du hittar e-tjdnsten under rubriken
"Vuxensocialarbete /Komplettering till inskickad ans6kan om
utkomststod”.
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Pappersblankett

Du kan ocksa komplettera ansokan genom att fylla i en pappersblankett och
bifoga dina handlingar. Du kan hdmta blanketten i receptionen pa KST
(Nyfahlers, Skarpansviagen 30, Mariehamn) eller skriva ut den pa nétet:

https://www.kst.ax/blanketter/komplettering-utkomststodsansokan

KST:s e-tjanst
har kan du:

* Ansoka om utkomststod
och skicka bilagor
* Komplettera din ans6kan

17
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Hur lang tid tar det att behandla en
ansokan?

Om din ansokan innehaller all den information och bilagor som behdvs
handldggs ansokan utan drojsmal och ett beslut fattas fran KST inom 7
vardagar. Om din ansokan ar bristfallig blir du ombedd att ldmna in de
bilagor som behdvs for att KST ska kunna handlagga den. I sddana fall
avgors ansdkan inom 7 vardagar efter att bilagorna har kommit in.

[ bradskande fall ska du ringa vuxensocialarbetet och beratta om
orsakerna till att drendet bradskar. Bradskande fall ar det till exempel
fraga om vid krissituationer eller nar det sker en sddan ovantad
forandring i livssituationen som man inte har kunnat férbereda sig pa.
Om KST bed6émer att din ansokan dr bradskande fattar KST ett beslut
redan samma dag eller nista vardag. Om drendet inte bedoms som
bradskande handldggs det som en vanlig ansékan.

Nar betalas stodet ut?

Nar KST har behandlat din ansékan far du ett beslut per post. I beslutet
star det hur mycket pengar du far och motiveringarna till beslutet. Du
far ett beslut aven om du inte kommer att fa nagot utkomststod. KST
betalar ut utkomststddet till ditt bankkonto genast efter att beslutet
fattas, men tidigast den forsta bankdagen i manaden. Det kan ta nagra
bankdagar innan beloppet finns pa ditt konto. Av sarskilda skl kan
KST enligt 6verenskommelse med dig betala utkomststodet direkt till
hyresvarden, alternativt betala 6vriga grundutgifter sa som elfaktura
och hemforsakring. [ regel ska du dock alltid sjalv betala din hyra samt
fakturor nar du beviljats utkomststod.

18



o ]

Betalningsforbindelse

En betalningsforbindelse kan beviljas i vissa fall efter utredning.
Betalningsforbindelsen kan till exempel gilla receptbelagda mediciner
fran apotek, tandvard (AHS), garantihyra for hyresbostad eller
glasogon. [ ansokan kan du skriva att du behoéver en
betalningsforbindelse, samt for vad. Det kan du gora under punkt 7.
”Ovrig information som ar viktig for utkomststédsansékan”. Om du
blivit beviljad en betalningsférbindelse far du den per post
tillsammans med beslutet. Enligt 6verenskommelse kan
betalningsforbindelsen hamtas i receptionen. Pa
betalningsforbindelsen star det vad du kan betala med den samt vilken
period den ar giltig. Du 6verlamnar betalningsférbindelsen till
inkdpsstillet som sedan bifogar den med fakturan som skickas till KST.
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Meddela KST om din situation forandras

Om din situation férandras kan det paverka utkomststodet.
Forandringen kan till exempel gilla hur du bor, dina inkomster, om du
vistas utomlands, ditt arbete eller din familj. Kom ihag att meddela
forandringarna till KST. Det ar ditt ansvar att KST har ratt information
om dig. Da betalas utkomststodet ut till ratt belopp. Har utkomststod
utbetalats pa grund av vilseledande eller felaktiga uppgifter kan KST
aterkrdva stodet av dig.

Om KST:s beslut ar felaktigt

Om du tycker att KST:s beslut ar felaktigt kan du s6ka dndring i
beslutet. Tillsammans med beslutet far du anvisningar om hur du
soker dndring. Uppenbara skriv- eller raknefel kan dven sjalvrattas av
handldggaren. Om du upptédcker sadana fel eller har fragor om beslutet
kan du kontakta KST.

20



Kontaktuppgifter vuxensocialarbete

Formanshandliggare (vardagar 9-10)
Vuxensocialarbete
+358 18 532 850

Socialarbetare (vardagar 9-10)
Vuxensocialarbete
+358 18 532 846
+358 18 532 848

Socialhandledare (vardagar 9-10)
Vuxensocialarbete
+358 18 532 847
+358 18 532 849

Socialarbetare/integration (vardagar 9-10)
Vuxensocialarbete
+358 18 532 845

Ledande socialarbetare
Vuxensocialarbete
+358 18 532 844

Omradeschef
Vuxensocialarbete
+358 18 532 869

Dagjour vuxensocialarbete (vardagar kl. 8-16)
+358 18 532 880

E-post: namn.efternamn@Xkst.ax
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Kontakta oss

KST ger radgivning per telefon eller genom personligt mote.
Vaxeln nar du pa telefon +358 18 532 800, vardagar kl. 8-16.
Faxnummer +358 18 532 801

Receptionen pa Skarpansvigen 30, 22100 Mariehamn, dr 6ppen
vardagar kl. 9.00-11.30 samt kl. 12.30-15.00.

Har kan du lamna handlingar, hdmta blanketter och stalla fragor.

Postlada i trapphuset 2A med ingang fran baksidan av Nyfahlers.
Dorren till trapphuset ar 6ppen enligt foljande:

ma-fre kl. 05.00 - 21.00
lor kl. 06.00 - 18.30
sOn kl. 08.00 - 18.30

Ritt till personligt samtal

Som utkomststodsklient har du ratt till personligt samtal med en
socialarbetare eller socialhandledare senast den sjunde vardagen efter
att du begart detta. Samtalet kan ske per telefon eller genom personligt
besok.

Boka tid for besok hos socialhandledare eller socialarbetare. Du bokar

tiden direkt med handlaggaren, eller via receptionen
tel. + 358 18 532 833.
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Telefontiden ar klockan 9-10 for socialarbetare och socialhandledare.
Vid akuta drenden kan du ringa vuxensocialarbetets jourtelefon
tel. + 358 18 532 880, vardagar kl. 08-16.

Socialjouren kontaktas vid akuta socialvardsarenden. Socialjouren
nas utanfor kontorstid genom att ringa + 358 18 12200. Socialjouren
ar bemannad av en socialarbetare i beredskap varvid drenden som kan
hanteras av annan dygnet runt-verksamhet eller under kontorstid inte
ska hanteras av socialjouren.
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Vara samarbetspartners

Folkhilsans ekonomiradgivning
Styrmansgatan 10, 22 100 Mariehamn
Telefon: + 358 18 527 040

Ekonomi och skuldradgivning vid rattshjalpsbyra
Torggatan 16 A, 22 100 Mariehamn, Aland

Telefon: +358 295 661 803

E-post: aland.es@om.fi

AMS
Telefon: +358 18 25501

E-post: info@ams.ax
E-post: studiestod@ams.ax

www.ams.ax

FPA
Nygatan 7A, 22 100 Mariehamn

www.fpa.fi

Telefontid mandag-fredag kl. 10.00-11.00 samt 13.00-14.00.

.' Kommunernas
‘ socialtjanst k.f.
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