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Information om beddmning av servicebehovet/utredning av

barnskyddsbehovet

En klientrelation inom barnskyddet eller socialvarden kan inledas pa olika satt;

e nar foraldrar eller barnet sjalv kontaktar barnskyddet/tidigt stod for barn och familj
och ber om stod.

e nar personal inom till exempel barnomsorg, skola eller hdlsovarden i samrad med fa-
miljen goér en begdran om beddémning av servicebehovet.

e ndr detinkommer en barnskyddsanmalan. Barnskyddsanmalan kan gdéras av vem
som helst som oroar sig 6ver barnets valbefinnande.

Personal som arbetar med barn/maoter barn i sitt arbete har anmalningsplikt. Detta innebar
att de ar skyldiga att géra en anmalan om de kdnner oro for barnets situation. Oftast
samtalar yrkespersonerna forst med familjen. Nar en minderarig begatt ett brott, anvant
berusningsmedel eller har bevittnat vald i nara relationer ar polisen skyldiga att géra en
barnskyddsanmalan.

Socialarbetare som arbetar pa Kommunernas socialtjanst k.f. (KST) tar emot alla kontakter
om bedémning av servicebehovet/barnskyddsanmélningar som rér barn som bor pa Aland.

Vad hander efter att KST kontaktats eller en anmalan gjorts?

Vid varje inkommet drende gors en bedémning om behov av bradskande atgarder samt om
en utredning skall inledas eller inte. Beroende pa barnets och familjens situation kan
beddmningen antingen innebdra en bedomning av servicebehovet enligt socialvardslagen,
en utredning av behovet av barnskydd eller att inga atgarder vidtas.

Oftast kontaktar socialarbetaren familjen och ber féraldrarna och barnet komma pa ett
mote och diskutera inkommen anmalan. Det ar viktigt for socialarbetaren att fa er asikt om
situationen. Om en utredning inleds bokas fler moten som till exempel kan ordnas pa
socialkansliet, daghemmet, i skolan eller hemma hos familjen. Vid behov kan man anvanda
telefontolk som hjalp. P4 motena diskuteras anmalan, kartlaggs familjens situation och vad
man skulle kunna gora for att stodja barnet och familjen. Medan utredningen pagar traffar
socialarbetaren ofta barnet dven utan fordldrarna. En utredningsplan upprattas dar det
framkommer de tidpunkter som socialarbetaren dnskar traffa er, vilka fragestallningar som
ligger till grund for utredningen samt vilka handlingar som begars ut.



Barnets och familjens situation utreds i sa stor omfattning som ar nédvandigt. Om familjen
vill, eller om socialarbetaren finner det nédvandigt, kan dven andra narstaende och
slaktingar till barnet delta i samarbetet.

Om misstanke finns att ett barn till exempel utsatts for vald eller sexualbrott ar
yrkesverksamma i de flesta fall (t.ex. skolpersonal, socialarbetare) skyldiga att gora en
polisanmalan. Brottsmisstanke utreds alltid av polisen, inte av sociala myndigheter. En
pagaende brottsutredning hindrar inte att en barnskyddsutredning ar pagaende samtidigt.

Utredningen kan leda till en klientrelation inom barnskyddet eller till fortsatt

klientrelation inom socialvarden

Socialarbetaren avgdr om barnen skall vara klient enligt socialvardslagen, barnskyddslagen
eller avslutas helt. Klientrelationen inom socialvarden ér frivillig. Det betyder att familjen kan
tacka nej till de stodtjanster som erbjuds.

En klientrelation inom barnskyddslagen innebar att det utses en socialarbetare som ansvarar
for barnets angelagenheter. Om det utifran bedémningen av servicebehovet eller
utredningen av behovet av barnskydd framgar en stor oro 6ver barnets halsa och utveckling
kan en klientrelation inom barnskyddet inledas dven om barnet sjalv eller féraldrarna inte
upplever att det ar nédvandigt.

Om utredningen visar pa att barnet eller familjen inte behover stéd avslutas arendet inom
socialvarden eller barnskyddet.

Om barnet och familjen behover stod beviljas stodinsatser och en klientplan

skapas

Om utredningen visar att barnet och familjen behdver stéd, gors det upp en klientplan. | den
skriftliga planen antecknas vad stédet behovs till och vilket slags stéd som erbjuds.
Klientplanen gors upp tillsammans med barnet och familjen. Klientplanen uppdateras vid
behov, minst en gang per ar. Vid uppfdljningarna ser man éver vad man kommit 6verens om
samt bedomer om arbetet har varit till hjalp, om klientrelationen ska fortga eller avslutas.

Ovrigt som &r bra att veta

Inom socialvarden journalfors alla kontakter med barnet och familjen. Journalféringen ar
lagstadgad. Socialvardens journaler ar konfidentiella, det betyder att ingen obehorig kan lasa
dem. Som vardnadshavare och klient har man ratt att begara ut sin journal. Alla som arbetar
inom socialvarden har tystnadsplikt.

Du kan lasa mer om barnskyddet och tidigt stod pa www.kst.ax. Pa hemsidan

https://www.lastensuojelu.info/sv/ finns information pa flera olika sprak.
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